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MO PAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai nghién ciru

Hién nay trén thé gioi, véi sy phat trién nhanh chong cuaa khoa hoc - ky
thuat ndi chung va cong nghé¢ thong tin noéi riéng, thi thuwong mai dién tir dang
nam giir vai trd rit quan trong trong doi séng kinh té - xa hoi, chinh né da gop
phan quan trong thuc day ting ty trong GDP cua nhitng qudc gia c6 nén kinh té
phat trién. Thuong mai dién tir 1a sy phat trién cta thuong mai truyén théng,
dugc cau thanh boi nhiéu thanh td, trong dé ¢6 su ap dung cac thanh qua cua
khoa hoc - ki thuat phuc vu doi sbng con ngudi cling nhu viéc théa man cac nhu
cau khac. Pay 1a xu hudng tat yéu cua sy phat trién trén moi phuong dién vé
kinh té - x& hoi & moi qudc gia trong thoi ky toan cau hoa.

Thuc té cling cho thay, cac quan hé thuong mai dién tir da va dang hinh
thanh va phét trién manh mé ¢ nhiéu nudc trén thé gisi va cling dang phat trién
& Viét Nam trong diéu kién nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia,
hoi nhap kinh té qudc té. Vi vay, dé diéu chinh cac quan hé xa hoi méi van hanh
trén nén tang caa cong nghé dién tir va cdng nghé vién thong, doi hoi phai c6 co
ché diéu chinh phap luat phu hop, twong thich nham dam bao dé cac quan hé vé
thuong mai dién tir phét trién hiéu qua, kha thi, co tinh dinh huéng dung dan,
lanh manh va bén viing. Phap luat vé thuong mai dién ta ¢ nhiéu qubc gia tién
tién da va dang nam giir vai trd quan trong trong viéc diéu chinh céc quan hé
thuong mai dién tur.

Trong nhitng nim qua, thuong mai dién tor & Viét Nam da phat trién kha
nhanh, hoat dong giao dich mua ban qua mang rat séi dong va da thuc sy tro
thanh cdng cu dé doanh nghiép nang cao stc canh tranh, dac biét 12 doanh
nghiép vira va nho. Mua ban hang hda qua cac san giao dich thuong mai dién tu
trong nuéc hién dang ¢ giai doan bung né. Tuy nhién, viéc kiém soat chat lwong
va cac hanh vi gian lan thuong mai khac khi mua qua cac gian hang trén mang
dang bi budng long. Rat nhiéu vu viéc tranh chap thuong mai xuat phét tir kénh
phan phdi qua thuong mai dién ti, nhung vai tro diéu tiét quan 1y va trong tai
Clia cac co quan nha nudc cd thim quyén chua thuc su duoc phat huy. C6 thé
noi, su phét trién cua thuong mai dién tir trén thé giéi da 1am thay doi cach thic
kinh doanh, giao dich truyén théng va dem lai nhitng loi ich to 16n cho xa hoi.
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Tuy nhién, bén canh d6 ciing phai thira nhan rang, nhitng rai ro gap phai trong
qua trinh giao dich, kinh doanh trén mang la hién thuc va viéc nay doi hoi phai
c6 céc giai phap khong chi vé mat ki thuat ma con can phai hinh thanh duoc
mot co s& phap 1y day du.

Véi tée do phat trién manh mé cua thuong mai dién tir hién nay, thi viéc
xay dung va hoan thién khudn khé phap 1y duoc coi 1a yéu té rat quan trong.
Hon thé nita, thwong mai dién ta 1a mot linh vuc méi mé, cho nén tao duoc niém
tin cho cac cha thé tham gia vao cac quan hé thuong mai dién tir 1a mot viéc 1am
c6 tinh cép thiét, ma mot trong nhiing hat nhan 14 phai tao ra duwoc mét sin choi
chung vai nhitng quy tac dugc thong nhat mot cach chat ché.

Tur nhitng phan tich khai quét ¢ trén cho thay, viéc dat van dé nghién cau
vé céc bién phap phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong
mai dién ttr & Viét Nam hién nay 1a c6 ¥ nghia Iy luan va thuc tién trong viéc
hoan thién phap luat diéu chinh cac quan hé thuong mai dién tir & nudc ta trong
giai doan hién nay. Day ciing 14 Iy do ma tac gia lya chon dé tai “Phap luat vé
cac bién phap phong tranh rii ro trong giao két, thuc hién hep dong
thwong mai dién tir” dé nghién cau va 1am Luan van Thac si.

2. Tinh hinh nghién ctru dé tai

Cho dén nay, c6 mét s6 cdng trinh nghién ctu, bai viét vé cac bién phap
phong tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop déng thuong mai dién ti theo
phap luat Viét Nam, dién hinh nhu:

Luan &n Tién si: “KYy két va thyc hién hop dong dién tir trong diéu kién Viét
Nam hgi nhdp kinh té quac té” - Nguyén Van Thoan - Truong Dai hoc ngoai
thuong, 2010; Luan an Tién si Luat hoc: “Phap ludt thuwong mai dién tir ¢ Viét
Nam hién nay” - Nguyén Vian Thiép - Hoc vién Khoa hoc xa hoi, 2016; Luan
van Thac si Luat hoc: “Gidi quyét tranh chdp tiéu dung phat sinh trong giao
dich thuwong mai dién tir theo phap lugt Viét Nam” - Nguyén Thi Ngoc Ha - Hoc
vién Khoa hoc xa hoi, 2018.

Bén canh luan an, luan van ciing di c6 mot sé bai viét cua cc tac gia vé
cac bién phap phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai
dién tir nhu: “Hop dong thwong mai dién tir va cac bién phap han ché rii ro” -
Lé Thi Kim Hoa - Tap chi Luat hoc s6 11/2008; “Rui ro trong giao két hop dong
dién i - Nguyén Ngoc Ha - Tap chi Khoa hoc Cong nghé Hang hai, s6 32-
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11/2012; “Hgi thao dich vu thanh todn dién tir v6i phét trién thwong mai dién tir
- XU thé va déi méi” - Bo Cong Thuong (2016), Ha Noi.

Luan &n Tién si Luat hoc: “Phép ludt thiwong mai dién tir ¢ Viét Nam hién
nay” - Nguyén Vin Thiép - Hoc vién Khoa hoc x4 hoi, 2016: Luan an tap trung
nghién ctu, 1am rd nhitng van dé 1y luan cua phap luat vé thuong mai dién ta,
1am 13 cac didc trung co ban, co ché thuc hién cua phap luat vé thuong mai dién
tr. BoNg thoi, luan an danh gia vé thuc trang phép luét va co ché thyuc hién phép
luat vé thuong mai dién tir, chi ra cac han ché, bat cap va nguyén nhan 1a co so
thuc tién cho viéc hoan thién phap luat vé thuong mai dién tir & Viét Nam. Qua
d6, dua ra cac kién nghi vé dinh hudng va giai phap cu thé dé hoan thién phép
luat cling nhu nang cao hiéu qua co ché thuc hién phép luat vé thuong mai dién
to & Viét Nam trong thoi gian toi.

Luan van Thac si Luat hoc: “Gidi quyét tranh chdp tiéu ding phat sinh
trong giao dich thuwong mai dién tir theo phap lugt Viét Nam” - Nguyén Thi
Ngoc Ha - Hoc vién Khoa hoc x& hoi, 2018: Luan van di danh gia tong thé vé
thuc trang phap luat va co ché thuc hién phap luat vé thuong mai dién tir & Viét
Nam, phan tich tranh chap va giai quyét tranh chap tiéu ding phét sinh trong
giao dich thuong mai dién tir theo phap luat Viét Nam, 1am rd cac yéu cau cap
thiét caa viéc hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua thuc hién phap luat vé
thuong mai dién tir vi nhitng dac thd vé noi dung ciing nhu phuong thire thuc
hién & Viét Nam hién nay.

“Hop dong thirong mai dién tir va cac bién phap han ché rui ro” - Lé Thi
Kim Hoa - Tap chi Luét hoc s6 11/2008: Bai viét tap trung phan tich, 1am rd vé
hop dong thuong mai dién tu, cac didu kién dé cong nhan hop ddng thuong mai
dién tir c6 gia tri phap 1y nhu ban goc. Pua ra mot s6 chd y khi giao két hop
d6ng thuong mai dién tir dé han ché rui ro.

“Ruii ro trong giao két hop dong dién i@’ - Nguyén Ngoc Ha - Tap chi Khoa
hoc Cong nghé Hang hai, s6 32-11/2012: Bai viét néu khai quét vé khéi niém giao
két hop dong dién tir va phan tich nhiing rai ro trong giao két hop dong dién tu.
Trén co so do, bai viét dua ra cac giai phap giam thiéu rai ro trong giao két hop
d6ng dién tir tir phia Nha nudc ciing nhu tir phia doanh nghiép.

Thong qua cac cong trinh nghién cau cua cac tac gia, trén co so tiép thu co
chon loc nhiing gi4 tri co ban, thiét yéu mang tinh nén tang cua thuong mai dién
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tir, tac gia s& ké thura va tiép tuc phat trién nhiing van dé Iy luan da dugc nghién
ctru lam tu liéu dé xay dung va hoan thién dé tai “Phap luat vé cac bién phap
phong tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién ti” dé 1a
nhitng van dé sau ddy: Khai niém va dic diém cta hop dong thuong mai dién to;
muc tiéu diéu chinh phép luat...; Pic trung co ban cua phap luat hop dong
thuong mai dién tir xuat phét tir cac dic diém cua phwong thirc giao dich thuong
mai dién tt ciing nhu nhu cau diéu chinh phép luat; Thuc trang phap luét vé giao
két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir tai Viét Nam hién nay voi khung
phap luat hop thanh boi nhitng van ban c6 lién quan; Nhiing kién nghi, giai phap
vé hoan thién chinh sach, phap luat caa Viét Nam nham phat trién hoat dong
giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir mot cach bén viing va hiéu qua
trén co s& caa nhitng dy bao chinh xac. Trén co s& ké thira nhitng céng trinh
khoa hoc da dugc nghién ctu, luan van tiép tuc nghién ctru sdu hon vé phap luat
hop dong thuong mai dién tir, cu thé 12 vé cac bién phap phong tranh rui ro trong
giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién ti.

Ké thira va phat huy két qua nghién cau cua cac tac gia va xuat phat tir
nhitng ly do néu trén, hoc vién chon dé tai: “Phap luat vé cac bién phap phong
tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thwong mai dién tir” dé
nghién cau.

3. Muc dich va nhiém vu cia dé tai

3.1. Muc dich nghién ciru

Thoéng qua viéc nghién ctru cac quy dinh phap luat vé hop dong thuong mai
dién tir, phan tich nhitng rui ro phap ly trong qua trinh giao két va thuc hién hop
ddng thuong mai dién tir dé dé ra nhirng giai phap hoan thién hé théng phép luat,
nang cao hiéu qua thuec thi trong viéc ap dung va xu ly nhiing rui ro do.

3.2. Nhigm vu nghién ciu

Trén co s& muc dich nghién cau noi trén, Luan van sé& tap trung giai quyét
nhitng nhiém vu sau:

- Mat, nghién ciru mot cach c6 hé théng nhitng van dé Iy luan xung quanh
cac bién phap phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai
dién tir, qua d6 xay dung céc khai niém, dic diém, phan loai va vai tro vé hop
ddng thuong mai dién tir va cac bién phap phong tranh rui ro trong giao két, thuc
hién hop dong thuong mai dién tir.



- Hai, ra soat cac quy dinh phap luat c6 lién quan dén cac bién phap phong
tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién ta. Danh gia
thuc trang phap luat vé cac bién phap phong tranh rui ro trong giao két, thuc
hién hop dong thuong mai dién t.

- Ba, xac dinh thyc trang, nguyén nhan va hé qua caa nhitng ton tai, bat cap
dé tir d6 dwa ra nhitng giai phap, kién nghi thiic day hoan thién phap luat vé cac
bién phap phong tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién
tur.

4. Pdi twong nghién ciru va pham vi nghién ciru

4.1. Poi twong nghién ciru

Péi tugng nghién ciu cua dé tai la nhitng quy dinh phap luat Viét Nam lién
quan dén rai ro phéap ly trong qua trinh giao két, thuc hién hop dong thuong mai
dién tir; cac quy dinh phép luat quéc té vé hop dong thuong mai dién tir. Bén
canh d6 luin van con nghién ciu cac truong hop thuc tién, nhiing tranh chap
Xay ra trong qua trinh giao két, thuc hién hop déng thuong mai dién ta.

4.2. Phgm vi nghién caru

Pham vi khong gian: dé tai chi nghién ct nhitng quy dinh phap luat Viét
Nam hién hanh lién quan dén hop dong thuong mai dién ti.

Pham vi thoi gian: dé tai tap trung nghién ctu trong khoang thoi gian tir khi
Luat Giao dich dién tir 2005 c¢6 hiéu luc cho dén nay.

bia ban nghién cuu: ca nudc.

5. Phwong phap luan va phwong phap nghién ciru

Pé dat dugc muc dich nghién ctu, tac gia Luan vin st dung cac phuong
phap nghién ctru sau day:

Mot, phuong phap luan nghién ciu khoa hoc duy vat bién ching va duy vat
lich st cia Chu nghia Mac - L& nin.

Hai, phuong phap phéan tich, phuong phap duy vat bién chung va duy vat
lich str, phwong phap so sanh duoc sur dung tai chwong 1 khi nghién ctu nhitng
van dé ly luan vé céc bién phap phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop
ddng thuong mai dién ta.

Ba, phuong phap phén tich, so sanh, binh luan, phuong phéap tong hop
duogc st dung tai chuwong 2 khi nghién ciru thyc trang quy dinh phap luat vé cac



bién phap phong tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién
tu .

Bén, phuong phap dién dich, phuong phap quy nap, phuong phap duy vat
bién ching duogc tac gia sir dung tai chuong 3 khi danh gia thuc trang phap luat
va dé& xuit céc giai phap hoan thién phap luat vé cac bién phéap phong tranh rai
ro trong giao két, thuc hién hop dong thwong mai dién tu.

6. Y nghia khoa hoc va thuc tién cia dé tai

Trén co s& nghién ctru cac quy dinh cua phap luat vé cac bién phap phong
tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir va thuc trang
phap luat trong linh vuc ndy trén thyuc té, Luan vin co nhitng dong gop sau day:

Vé miat Iy luan: Két qua nghién ciu cua Luan van gop phan 1am sang to cac
van dé Iy luan vé cac bién phap phong tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop
ddng thuong mai dién tir; thuc trang phép luat vé cac bién phap phong tranh rai ro
trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir hién nay.

Vé mat thyc tién: Két qua nghién ciru Dé tai co y nghia quan trong trong
viéc gilip cho ca nhan, to chic nam dugc cac quy dinh caa phap luat vé cac bién
phap phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir
dé bao vé quyén va lgi ich ciia minh. Dong thoi ¢d thé 13 tai liéu tham khao hitu
ich cho viéc nghién ctu 1y luan, hoc tap va giang day khoa hoc phap ly vé giao
két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir. Ngoai ra nhitng quan diém va kién
nghi cua Luan vin con c6 y nghia gop phan hoan thién phap luat vé hop dong
thuong mai dién tr theo quy dinh cta phép luat Viét Nam.

7. Két cau khéa luin

Ngoai Muc luc, Danh muc céc tir viét tit, Loi néi dau, Két luan, Danh muc
tai liéu tham khao, Noi dung cua khoa luan dugc két cdu thanh 03 chuong:

- Chuong 1. Mot s6 van dé ly luan phap luat vé cac bién phap phong tranh
rai ro trong giao két, thyc hién hop dong thuong mai dién ti.

- Chuong 2. Thuc trang phéap lut vé cac bién phap phong tranh rui ro trong
giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién ti.

- Chuong 3. Mét sé dinh huéng va giai phap thién phap luat vé cac bién phap
phong tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop déng thuong mai dién tu.



Chuong 1
MOT SO VAN PE LY LUAN PHAP LUAT VE CAC BIEN PHAP PHONG
TRANH RUI RO TRONG GIAO KET, THUC HIEN
HQP PONG THUONG MAI PIEN TU

1.1. Khai quat vé cac bién phap phong tranh rii ro trong giao két, thue
hién hop dong thwong mai dién tir

1.1.1. Khai qudt vé hop dong thwong mai dién ti

1.1.1.1. Khdi niém hop dong thwong mai dién tir

Khéi niém va dic diém caa hop dong TMDT Internet da trd thanh mot hién
tuong khong thé thiéu trong xa hoi hién tai va nhiing tng dung Internet dang
ngay cang pho bién trong hoat dong cua cac doanh nghiép, cac co quan nha
nude va trong doi séng ctia moi ngudi dan.

Véi tinh chat don gian, thuan tién, nhanh chong va kha nang “vuot dia 1y”
ctia minh, hop dong dién tir va chix ky dién tir s& sém tré thanh mot phuong tién
ap dung phap luat rong réi tai xa hoi Viét Nam trong thoi dai cong nghé hoa.

Cung véi su phét trién manh mé caa TMPT, cac GDDT va dic biét 1a hop
d6ng dién tir ciing hinh thanh va duoc sir dung ngay cang nhiéu trong kinh doanh
noi chung va kinh doanh qudc té néi riéng. Tuy nhién, vé khéi niém “Hop dong
dién tir” thi cho dén nay van con thé hién su khac biét trong quan niém cua luat
phap cac nudc cling nhu cach hiéu cua cac nha chuyén mon.

1.1.1.2. Bdc diém ciia hop déng thirong mai dién tir

Hop dong TMDT ciing 1a mét dang hop dong gidng véi hop dong truyén
thdng dugc quy dinh tai BLDS 2015. Nhung c6 nhiing dic diém riéng ma hop
d6ng truyén théng khong co.

Vé cach thirc giao két va thyec hién hop dong TMPT

Cac bén tham gia c6 quyén thoa thuan sir dung phuong tién dién tir trong
giao két va thuc hién hop doéng. Hop dong TMDT ciing 1a su thoa thuan thdng
nhét y chi giita cac bén. Vé diéu nay, khoan 2 diéu 3 BLDS Viét Nam nam 2015
d3 khang dinh: C& nhan, phap nhan xéc lap, thuc hién, chim dat quyén, nghia vu
dan su ciia minh trén co so tu do, tu nguyén cam két, thoa thuan. Moi cam két,
thoa thuan khdng vi pham diéu cam cua luat, khong trai dao dic xa hoi c6 hiéu
lyc thuc hién ddi voi cac bén va phai duoc chi thé khac ton trong. Khi giao két
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va thuc hién hop dong dién tir, cac bén c6 quyén thoa thuan vé yéu cau ky thuat,
chtng thuc, cac diéu kién bao dam tinh toan ven, bao mat c6 lién quan dén hop
ddng dién tir do.

Khi giao két hop dong TMPT, cic bén giao két phai tuan thi nguyén tdic
giao két hop dong

D6 1a nguyén tic “Ca nhan, phap nhan phdi xac ldp, thuc hién, cham duit
quyén, nghia vu dan si cia minh mét cach thién chi, trung thuc” va nguyén tac
“Vigc xac 1dp, thuc hién, cham dit quyén, nghia vu dan sy khéng dwoc xam
pham dén loi ich quac gia, dan tgc, loi ich cdng céng, quyén va lgi ich hop phap
Ciia ngwoi kKhac”; “Céa nhan, phap nhan phdi tw chiu trach nhiém vé viéc khdng
thirc hién hodc thuc hién khéng ding nghia vu dan si”. Cac nguyén tic nay
duoc quy dinh tai diéu 3 BLDS 2015. Pugc 4p dung cho tat ca cac loai hop
dong, ké ca vai hop dong TMDT.

Ngoai nhitng dic diém néu trén, hop dong TMDT con c6 mot sé diém riéng
ma cé&c hop dong truyén théng khong cé. Do 1a:

Thu nhat, vé chu thé tham gia giao két hop dong TMDT

Tha hai, noi dung cia hop dong TMBPT c6 mot s6 diém khéc so véi hop
ddng truyén théng, cu thé:

Tha ba, vé hinh thic hop ddong TMDT, trong thwong mai truyén thong, van
ban gidy to 14 tai liéu phap ly chitng minh cho cac giao dich thuong mai. Trong
thuong mai dién tir, cac bén khdng truc tiép gap nhau, cac giao dich thuong mai
duogc thyuc hién thong qua cac phuong tién dién tr. Vi vay, thong diép dir liéu
duoc coi 1a “vian ban, 14 tai liéu gbc” do cac bén soan thao, gui cho nhau thé hién
noi dung cua cac giao dich thuong mai.

Tha tu, vé quy trinh giao két hop dong TMDT

1.1.2. Khdi niém, phan logi rii ro trong giao két, thuwc hién hop dong
thwong mai dién tw

1.1.2.1. Khdi niém vé riii ro trong giao két, thwc hién hop dong thirong mai
diéen tur

Hop dong TMPT duoc giao két va thuc hién chiu su diéu chinh cua cac
quy pham phép luat; d6 1a cac quy dinh trong BLDS 2015, LTM 2005, Luat giao
dich dién tir 2005 va mot sé vian ban phép luat khac co lién quan. Do d6 nhiing
rai ro phap Iy trong quéa trinh giao két va thuc hién hop dong TMBT xay ra la
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diéu hién nhién. Trong giao két va thuc hién hop déng TMDBT cac chu thé phai
thuc hién dang, du cac ndi dung diéu khoan dugc ghi trong hop dong. Bé dam
bao hop ddng dugc thuc hién mot cach cé hiéu qua va theo dung tién trinh theo
cac noi dung di thoa thuan trong hop dong thi ngoai cac quy dinh tai cac diéu
khoan trong hop ddng cac bén con phai tuan tha theo cac quy dinh cua phap luat
cé lién quan.

1.1.2.2. Phdn logi rii ro trong giao két, thuc hién hop dong thuwong mai
dien tir

Viéc phan loai rai ro ludn can thiét khong nhiing chi trong linh vuc hoc tap,
nghién cu ma con cé y nghia thuc tién. Phan loai rai ro gidp nhan biét duoc
mot cach kha chinh xac nhiing gi bat thuong dang xay ra, nam bat duoc dac
diém va chiéu huéng phat trién cua né tir d6 co cac bién phap quan ly, phong
tranh va khac phuc mot cach thich hop, ¢ hiéu qua nhat. Hon nita rui ro trong
TMDT rat da dang va bién ddi nhanh chéng clng vai su phét trién caa nganh
cdng nghé thdng tin. Do vay, viéc nhan thirc dugc cac loai rui ro va nhitng tac
hai cua ching trong TMBT la diéu can thiét.

Thir nhat, rai ro trong giao két, thuc hién hop dong TMBT c6 nguon goc
khach quan. Nhém rai ro c6 ngudn gbc khach quan co thé chia 1am nhiéu loai
theo cac nguyén nhan khach quan nhu: rui ro do thién tai, rui ro do cac tai nan
bat ngo, rui ro do cac hién twgng x& hoi gay nén, rai ro do hanh dong cd y cua
cac ca nhan,...

Thr hai, rui ro trong giao két, thuc hién hop d6ng TMBT c6 nguon gbc chi
quan. Rui ro ¢d ngudn gdc cha quan ngay cang phd bién hon do sé luong nguoi
su dung Internet tang manh.

1.1.3. Khdi niém, vai tro cua cdc bién phdap phong tranh rii ro trong giao
két, thuc hién hop dong thuwong mai di¢n tir

1.1.3.1. Khdi niém bién phdp phong tranh rii ro trong giao két, thirc hién
hop dong thwong mai dién tir

Rui ro 12 mot sy kién khong may mén luén gan lién voi moi hoat dong cua
con nguoi, trong d6 khong loai trir hoat dong kinh doanh. Trong kinh doanh rui
ro 1a diéu tat yéu, loi nhuan cao lubn song hanh véi rai ro 16n, day 1a mot su that
hién nhién. Nhu vay, rai ro 1a mot phan caa hoat dong kinh doanh va viéc hiéu,
nhan dién duoc rai ro 12 van dé can thiét dé cac thuong nhan co cac bién phap
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phong, ngira nham han ché tdi da nhitng thiét hai, dem lai hiéu qua cao nhat
trong hoat dong kinh doanh ctia minh. Dé 1am duoc diéu do, trudc hét can nhan
dién bién phap phong tranh rui ro la gi?

1.1.3.2. Vai tro ciia cdc bién phdp phong tranh rii ro trong giao két, thuc
hién hop dong thwong mai dién tir

Nhu d3 phén tich, trong béi canh hoi nhap kinh té qudc té hién nay, cac
quan hé hop ddng ndi chung va quan hé hop déng TMDBT ndi riéng khdng chi
gidi han trong lanh thé qubc gia ma con vuot ra ca khu vuc va thé gisi, khdng
chi m& rong vé khong gian ma vé ddi tuong, chu thé ciing da dang va phuc tap
hon. Piéu d6, gitp cac chu thé trong hop ddng cé nhiéu co hoi hop tac kinh
doanh, nguoc lai tinh rai ro phap Iy lai nhiéu hon va phac tap hon, dan téi hau
qua cua rui ro, pham vi anh huong sé 16n hon, rong hon. Vi vay, cac bién phap
gilp cac chu thé trong hop ddng TMPT phong tranh nhing rai ro mang mot y
nghia va vai tro quan trong trong béi canh hoi nhap kinh té nhu hién nay.

1.2. Khai quat phap luit vé cic bién phap phong tranh rii ro trong
giao két, thue hién hop dong thwong mai dién tir

1.2.1. Khung phdp luit diéu chinh phdp ludt vé cdc bién phdp phong
trdnh rii ro trong giao két, thwe hién hop dong thwong mai dién tir

O Viét Nam, phap luat vé cac bién phap phong tranh ruai ro trong giao két,
thue hién hop dong TMPT dugc coi 1a mot bo phan cu thanh caa phép luét hop
dong thuong mai noi riéng va phép luat vé hop dong dan su ndi chung. Chinh vi
vay, Hién phéap, BLDS va Luat Thuong mai dugc coi 1a hé théng phap luat
chung diéu chinh hoat dong vé céc bién phap phong tranh rui ro trong giao két,
thuc hién hop dong TMPT.

Hién phap 1a dao luat co ban nhat cia mot Nha nudéc, nd thé hién y chi va
nguyén vong cua tuyét dai da sé6 nhan dan, quy dinh cac van dé quan trong cua
dat nudc. Hién phap nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam nam 2013 1a co
s phap ly cho viéc xay dung nhitng quy dinh vé céc bién phap phong tranh rai
ro trong giao két, thuc hién hop dong d6i véi cac loai cha thé, trong timg linh
vuc khéac nhau cua doi song kinh té - x& hoi, trong d6 c6 cac bién phap phong
tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop dong TMPT.
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1.2.2. Ngi dung co bdn ciia phdp ludt vé cdc bién phdp phong trdanh rii
ro trong giao két, thuwc hi¢n hop dong thwong mai dién tiv

Phap luat vé cac bién phap phong tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop
d6ng TMDT bao gom mot s6 noi dung co ban sau day:

Mot 13, quy dinh phap luat vé thoi diém va dia diém giao két hop dong
thuong mai dién tir.

Hai 13, quy dinh phép luat vé thoi diém chuyén rai ro d6i véi hop ddng
thuong mai dién tu.

Ba 13, quy dinh phap luat vé cac bién phap bao dam thuc hién nghia vu hop
d6ng thuong mai dién ta.

Bén 1a, quy dinh phap luat vé cac ché tai do vi pham nghia vu hop dong
thuong mai dién tur.

Tiéu két Chuong 1

Trong chwong 1, tac gia da trinh bay nhiing van dé Ii luan co ban vé céac
bién phap phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién
tr. Trong d6 lam rd khai niém, dic diém, phan loai cua hop dong thuong mai
dién tir; rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir; cac bién
phap phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tu.
Ddng thoi tac gia 1am rd khung phap luat diéu chinh vé céc bién phap phong
tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tar bao gom khai
niém, phap luat diéu chinh, noi dung chu yéu cua phap luat vé céac bién phap
phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop doéng thuong mai dién tu.
Nhing ly luan trén chinh la co s& giap chiang ta di sau nghién ciu thuc trang
phap luat vé cac bién phap phong tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop dong
thuong mai dién tir & chuong tiép theo cua luan van.
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Chuong 2
THUC TRANG PHAP LUAT VE CAC BIEN PHAP PHONG TRANH
RUI RO TRONG GIAO KET, THU'C HIEN HQOP PONG
THUONG MAI PIEN TU

2.1. Thue trang phap luat vé cac bién phap phong tranh rii ro trong
giao két, thwe hién hop dong thwong mai dién tir

2.1.1. Quy dinh phdp ludt vé cdc bién phdp phong tranh riii ro trong giao
két, thwe hign hop dong thwong mai dién ti

2.1.1.1. Quy dinh phdp ludt vé thoi diém va dia diém giao két hop dong
thwong mai dién tur

Néu nhu mét hop dong soan thao dudi hinh thic vin ban thuong duoc giao
két bang cach hai bén truc tiép gip g& nhau dé thuong thao trao d6i cac diéu
khoan bang céc tai liéu giao dich va ky bang chit ky tay, thi ddi véi giao két hop
déng TMDT, cac bén giao tiép v6i nhau trong mdi trudng 4o, ¢ vi tri dia ly xa
nhau, & bat ky dau va moi thoi diém déu co thé truy cap vao mang dé gui hoac
nhan mot thong diép dir liéu dé nghi hay chap nhan dé nghi giao két hop dong.
Pé nghi va chap nhan dé nghi giao két hop ddéng duoc tao ra, giri di, nhan va
duoc luu trit bang cac phuong tién dién tir, thuong khong co su can thiép truc
tiép cta con ngudi; do do, viée xac dinh thoi diém va dia diém giao két hop
dong sé tro nén kho khin hon so véi hop dong duogc giao két bang phuong thirc
truyén thong.

Thoi diém giao két hop dong thirong mai dién tir

Thoi diém giao két hop dong duoc xac dinh 1a dau mdc quan trong trong
viéc phat sinh céc quyén va nghia vu cua cac bén tham gia giao dich, theo do tir
thoi diém nay, hop dong di duoc ky két va co gia tri phap Iy rang budc gitra cac
bén.

Pia diém giao két hop dong thiwong mai dién tir

Ciing nhu thoi diém giao két hop ddng, viéc xac dinh dia diém giao két hop
ddng ciing c6 y nghia quan trong trong giao két hop dong TMPT. Dia diém giao
két hop dong 1a mot trong nhitng can cir dé xac dinh tham quyén cia co quan tai
phan hoac chon luat diéu chinh trong hop dong quéc té.
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2.1.1.2. Quy dinh phdp ludt vé thoi diém chuyén rii ro doi véi hop dong
thwong mai dién tu

Chuyén rui ro d6i véi hang hoa la viéc chuyén su rui ro tir nguoi ban sang
ngudi mua. Tai thoi diém chuyén rai ro thi bén ban s& khéng chiu moi trach
nhiém do nhitng rai ro xay ra ma khong do 156i caa minh. Phap luat thuong mai
quy dinh vé cac truong hop chuyén rai ro ddi véi hang héa cu thé tir didu 57 dén
61 trong LTM 2005. Cac trudng hop chuyén rai ro bao gom: chuyén rii ro trong
truong hop co dia diém giao hang xac dinh; truong hop khéng co dia diém giao
hang xac dinh; giao hang cho ngudi nhan hang dé giao ma khong phai 1a nguoi
van chuyén; truong hop mua ban hang hoa trén dudng van chuyén va trong cac
treong hop khac. Ngoai nhitng quy dinh trong LTM 2005 thi viéc quy dinh thoi
diém chiu rui ro d6i véi tai san con quy dinh tai Diéu 441 ciia BLDS 2015 “1.
Bén ban chju rii ro doi véi tai san truéc khi tai san dwoc giao cho bén mua, bén
mua chiu rii ro déi véi tai san ké tir thoi diém nhdn tai sdn, trer trieong hop ¢é
thda thudn khac hodc ludt ¢é quy dinh khdc. 2. Poi V6i hop dong mua ban tai
san ma phap ludt quy dinh tai san dé phdi ding ky quyén sé hiru thi bén ban
chiu rii ro cho dén khi hoan thanh thi tuc ding ky, bén mua chiu rii ro ké tir
thoi diém hoan thanh tha tuc dang ky, trir triong hop c6 théa thudn khac.”

Tha nhat, trong tat ca cac diéu khoan vé chuyén rai ro caia LTM 2005 déu
c6 1oi m& dau “trir trudng hop cac bén co thoéa thuan khac”, sau d6 méi quy dinh
cu thé. Piéu nay khdng tim thay & quy dinh chuyén rai ro caa LTM 1997. Biéu
d6 c6 nghia LTM hién nay trudc hét dé cho cac bén tu thoa thuan, phéap luat chi
can thiép khi cac bén khong c6 su thoa thuan - day 1a diéu vé cing quan trong
trong hop dong mua ban, trong nén kinh té thi trudng, khi ma viéc mua ban anh
huong rat 1on dén loi ich kinh doanh caa chinh céc bén trong hop dong.

Thir hai, quy dinh tai LTM 1997 d4 déng nhat thoi diém chuyén rii ro hang
hoa véi thoi diém chuyén quyén so hitu hang hoa. Trén thuc té, khéng phai ltc
nao hai van dé nay ciing tring nhau vé mat thoi diém. C6 rat nhiéu truong hop
bén mua di nhan hang trén thuc té, nhung chung tir sé hitu hang héa van chwa
dugc bén ban chuyén giao. Quy dinh khi no bén mua nhan quyén so hitu hang
hoa thi bén ban méi duoc giai phong khoi trach nhiém géanh chiu rai ro ddi véi
hang hoa, trong khi d6 c6 truong hop bén mua da giit hang hoa trén thuc té 1a
khong hop ly.
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Tha ba, LTM 1997 chi quy dinh trudng hop chuyén rai ro hang hda trén
duong van chuyén. Nhu vy 1a d3 bo qua cac truong hang hoa khong dang trén
duong van chuyén (nhu hang ho hang xac dinh, hang hoa giao cho ngudi nhan
hang dé giao ma khong phai 1a nguoi ngudi van chuyén).

Nhu vay, dua vao cac quy dinh vé chuyén rai ro tai LTM 2005, cic bén s&
dé dang hon trong viéc xac dinh thoi diém chuyén rui ro, va phan dinh trach
nhiém ciia mdi bén trong hop déng.

2.1.1.3. Quy dinh phdp ludt vé cdc bién phdp bao dam thuc hién nghia vu
hop dong thwong mai dién tir

LTM 2005 khdng quy cac bién phéap bao d¢am thyc hién nghia vu hop déng,
nhung cac bién phap bao dam duogc quy dinh trong BLDS ciing duoc ap dung
cho viéc bao dam thyc hién nghia vy trong hop dong thwong mai dién tir. Theo
quy dinh tai BLDS 2015 thi cac bién phép bao dam bao gom:

Mot 13, dat coc tai san. Pidu 328 BLDS 2015 quy dinh, dit coc la viéc mot
bén (sau day goi la bén dat coc) giao cho bén kia (sau day goi la bén nhan dat
coc) mot khoan tién hoac kim khi quy, da quy hoac vat c6 gia tri khac (sau day
goi chung la tai san dat coc) trong mot thoi han dé bao dam giao két hoic thuc
hién hop dong. Dat coc 1a bién phap bao dam giao két hop ddng hoic dam bao
thue hién hop dong.

Hai 13, thé chap tai san 12 viéc mot bén (sau ddy goi 1a bén thé chap) ding
tai san thudc so hitu cia minh dé bao dam thuc hién nghia vu va khdng giao tai
san cho bén kia (sau day goi 1a bén nhan thé chap). Tai san thé chap C6 bén thé
chép gitr. Cac bén c6 thé thoa thuan giao cho ngudi thir ba giir tai san thé chap.

Ba I, bién phap bao lanh, bao Ianh la viéc nguoi thir ba (sau day goi la bén
bao 1anh) cam két véi bén c6 quyén (sau day goi 1a bén nhan bao lanh) sé& thuc
hén nghia vu thay cho bén c6 nghia vu (sau dy goi 1a bén dugc bao 14nh), néu khi
dén thoi han thuc hién nghia vu ma bén duoc bao 13nh khdng thuc hién hoac thuc
hién ding nghia vu. C4c bén c6 thé thoa thuan vé viéc bén bao 1anh chi phai thuc
hién nghia vu thay cho bén dugc bao lanh trong truong hop bén dugc bao lanh
khong ¢ kha nang thuc hién nghia vu bao lanh.

BN 13, cam ¢d tai san 1a viéc mot bén (sau day goi 1a bén cam cd) giao tai
san thudc quyén so hitu ciia minh cho bén kia (sau day goi 1a bén nhan cam cé)
dé bao d¢am thyc hién nghia vu.
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Nam 1a, bién phap ky cuoc, ky cuoc la viéc bén thué tai san la dong giao
cho bén cho thué mot khoan tién hoic kim khi quy, da quy hodc vat cd gia tri
khac (sau dy goi chung la tai san ky cuoc) trong mot thoi han dé bao dam viéc
tra lai tai san thué.

Sau 13, ky quy 1a viéc bén c6 nghia vu giri mot khoan tién hoic kim khi
quy, da quy hodc gidy to c6 gia vao tai khoan phong toa tai mot td chuc tin dung
dé bao dam viéc thuc hién nghia vu.

Bay 13, Bao luu quyén so hitu, trong hop ddng mua ban, quyén sé hitu tai
san co thé duoc bén béan bao luu cho dén khi nghia vy thanh toan dugc thyuc hién
day dt. Bao luu quyén so hitu phai duoc lap thanh vin ban riéng hoic duoc ghi
trong hop déng mua ban. Bao luu quyén sé hitu phat sinh hiéu luc d6i khang voi
nguoi thir ba ké tir thoi diém dang ky.

Tam 13, bién phép tin chap 1a bién phéap bao dam trong d6 t6 chuc chinh tri
- X8 hoi & co s& co thé bao dam bang tin chap cho c& nhan, ho gia dinh nghéo
vay mot khoan tién tai to chuc tin dung dé san xuat, kinh doanh, tiéu dung theo
quy dinh cta phap luat.

Chin 13, bién phap cam giir tai san: Cam giir tai san 1a viéc bén co quyén
(sau day goi 1a bén cam giir) dang ndm giir hop phép tai san 1a d6i tuong cua
hop ddng song vu duoc chiém giit tai san trong trudong hop bén cé nghia vu
khong thuc hién hoac thuc hién khong dung nghia vu.

2.1.1.4. Quy dinh phdp ludt vé cdc ché tai do vi pham nghia vu hop dong
thwong mai dién tu

Vi pham nghia vu trong hop dong TMDT 1a mét trong nhing rai ro 16n ddi
Vi cac cha thé trong hop dong TMDT. Rui ro ndy xay ra co thé gay thiét hai vé
mat vat chat 1an phi vat chat, tham chi cd thé 1am cho c4c bén khéng thuc hién
dugc hop dong. LTM 2005 quy dinh céac ché tai s& dugc ap dung do vi pham
viéc thuc hién nghia vu trong hop déng bao gom: Budc thuc hién dung hop
d6ng; phat vi pham nghia vu hop déng; budc bdi thuong thiét hai; hay bé thuc
hién hop dong; tam ngung thuc hién hop dong; dinh chi thuc hién hop dong;
phat vi pham va céc ché tai khac do cac bén thoa thuan.
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2.1.2. Pdnh gid thuc trang quy dinh phdp ludt vé cdc bién phdp phong
trdnh riii ro trong giao két, thwe hién hop dong thuong mai dién tiv

Hién nay viéc giao két hop dong thuong mai dién tir c6 nhiéu thuan loi vi
duoc sy hd trg cua hé théng phap Iy trong viéc giao két va thuc hién hop dong
thuong mai dién tr & nudc ta. Nhiéu van ban quy pham phap luat duoc ban
hanh, qua d6 tao diéu kién thuan loi dé hop déng thuong mai dién tir phat trién,
gop phan nang cao stc canh tranh caa doanh nghiép va xay dung céc tap quén
thuong mai hién dai cho Viét Nam.

2.2. Thue tién thue hién phap luit vé cic bién phap phong tranh riii ro
trong giao két, thue hién hop dong thwong mai dién tir

2.2.1. Ddnh gid khdi qudt thuwe tién thuwe hign phdp ludt vé cdc bién phdp
phong trdnh riii ro trong giao két, thwe hién hop dong thwong mai dién tir

Tinh hinh thuc hién hop dong TMPT tai Viét Nam

Theo Ké hoach tong thé phat trién TMDT giai doan 2016 — 2020 vira duoc
Thu tudng phé duyét, téi nam 2020, 50% doanh nghiép s€ cé trang thong tin
dién tir, 80% doanh nghiép thuc hién dat hang hoac nhan don dat hang thong
qua cac ung dung TMBT. Hau hét cac doanh nghiép TMBT déu cho rang viéc
phat trién TMDT trén nén tang di dong la tat yéu.

Thir nhét, vé ha tang va nguén nhan lyc dang duoc cai thién mot cach rd rét

Ha tang va ngudn nhan luc duoc thé hién ¢ trong thiét bi thuc hién. Theo
thong ké ciia Bo Cong thuong trong Bao cdo chi s6 TMPT Viét Nam 2017, c6
99% doanh nghiép tham gia khao sat cho biét co trang bi may tinh PC va laptop,
bén canh d6 ¢ 61% cho biét co trang bi cac thiét bi di dong, bao gom dién thoai
thong minh va may tinh bang®.

Tha hai, viéc ap dung cac phuong tién dién tar nham ky két hop dong dang
tré nén ngay cang phé bién

Tha ba, cac hop dong TMPT giita cac doanh nghiép véi doanh nghiép
(B2B) chu yéu van dudi dang don dit hang qua email

Thr tu, cac doanh nghiép dang dan cha ¥ dén céc giao dich TMDT

Tha nim, ngoai email thi mot sé6 phuong thuc giao két hop ddng trong
TMDT chi méi bat dau phat trién

1 Higp hoi thuong mai dién tir Viét Nam (2018), Bao c&o Chi 6 thirong mai dién tir Viét Nam 2018, tr. 25
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2.2.2. Nhitng khé khdn, vieéng mdc trong thwe hi¢n phdp ludt vé cdc bién
phdp phong trdnh riii ro trong giao két, thwe hién hop dong thwong mai dién
tw

Hién nay ching ta dang thiét 1ap hanh lang phap ly cho cac giao dich
TMDBT dugc tién hanh mot cach minh bach, trén co sé canh tranh lanh manh,
qua d6 tao diéu kién ¢¢ TMDT phat trién, gp phan nang cao sic canh tranh cua
doanh nghiép va xay dung cac tap quan thuong mai hién dai cho Viét Nam. Tuy
nhién, dé hoat dong kinh doanh TMPT dugc kiém soét chat ché hon, nhung
khong “lam khé” cho chu thé tham gia hoat dong nay, theo tac gia can tiép tuc
nghién ctu khiac phuc mot sé vudng méc sau:

Tiéu két Chuwong 2

Trong chuong 2, tac gia da phan tich thuc trang phéap luat hién nay vé cac
bién phap phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién
tr. Trong thoi gian gan day dé dam bao quyén loi ciia cac bén trong giao két hop
dong trong d6 co cac bién phap phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop
d6ng thuong mai dién ta, cac co quan Nha nuéc cd tham quyén da nd luc rat
nhiéu vé xay dung, ban hanh cac van ban phép luat tao ra hanh lang phap Ii cho
hoat dong ndy. Hoat dong thuc thi phap luat vé cac bién phap phong tranh rai ro
trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir da thu dugc mot sé thanh
tuu dang ké. Song bén canh dé, chuong 2 cua luan van ciing chi rd nhiing mat
con ton tai, vedng mit trong thuc trang phap luat vé cac bién phap phong tranh
rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién ti. Pay chinh 13 co so
dé tac gia dua ra nhitng phuong huéng, giai phap nham hoan thién phép luat va
nang cao hiéu qua thyuc hién phéap luat vé cac bién phap phong tranh rai ro trong
giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir & chwong 3 cta luan van.
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Chuong 3
MOT SO PINH HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT
VE CAC BIEN PHAP PHONG TRANH RUI RO TRONG GIAO KET,
THU'C HIEN HQOP PONG THUONG MAI PIEN TU

3.1. Nhitng dinh hwéng hoan thién phap luit vé cac bién phap phong
tranh rii ro trong giao két, thwc hién hop dong thwong mai dién tir

3.1.1. Phdi bdo dam phii hop véi chii trwong dwong 16i ciia Ding, dic
diém kinh té, xi héi ciia dit nwéc

Tha nhat, phi hop véi chi truong duong 16i cua Pang, phép luat cia Nha
nudc. Giao két va thuc hién hop dong thuwong mai dién tir 1a y chi tu do thoa
thuan cua cac bén trong hop dong. Tuy nhién, y chi d6 phai xuat phat tir chu
truong duong 16i va phap luat cia nha nudc.

Tht hai, phd hop voi dic diém kinh té, xa hai va su hoi nhap kinh té qudc
té cua Viét Nam. Viéc hoan thién phép luat hién hanh vé cac bién phap phong
tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir phai phi hop
véi ting giai doan phat trién cua nén kinh té.

3.1.2. Phdi bdo dam tinh thong nhét ciia todan bé hé thong phdp ludt hop
déng

Vé ban chat hop dong TMBT la mét dang hop dong dac thi boi céch thic
giao két khac biét. Vi vay, hop dong TMPT néi chung ciing nhu giao két, thuc
hién hop dong TMDT noéi riéng khong can thiét phai duoc xay dung thanh mot
dao luat diéu chinh riéng biét. Vi sy tién bo cua khoa hoc cong nghé anh huong
tgi hé thong phéap luat nén luat hop dong phai thira nhan va diéu chinh mét cach
hop Iy nhitng thay ddi co ban trong céch thuc thiét 1ap hop dong maéi nay.

3.1.3. Hoan thién phdp ludt dé ning cao kha nang canh tranh va hoi
nhdp cua doanh nghiép Viét Nam thong qua giao dich dién tir

Ké tir khi d6i mai kinh té va thuc hién chinh sach ngoai giao da phuong,
Viét Nam di gia nhap va tré thanh thanh vién cua nhiéu to chic qudc té nhu:
Thanh vién Hiép hoi cac quic gia Pong Nam A (ASEAN), Dién dan Hop tac
Kinh té chau A — Thai Binh Duong (Asia-Pacific Economic Cooperation, viét
tat 1a APEC), T chitc Thuong mai Thé gigi (WTO) v.v...Va cho dén nay, Viét
Nam di ky Hiép dinh Ddi tac Kinh té Xuyén Thai Binh Dwong (TPP -Trans-
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Pacific Strategic Economic Partnership Agreement). Ngoai ra, Viét Nam da ky
két cac Hiép dinh thuong mai tu do (FTA) véi cac qudc gia nhu Nhat Ban (ddi
tac kinh té toan dién), Chi L&, vung lanh thé (Lién minh kinh t¢ A AU) va khu
vuc nhu voi EU, dang dam phan ky cac Hiép dinh thuong mai tu do khac trong
thoi gian tai day. Cac théa thuan thuong mai cta Viét Nam vai cac bén tao ra su
tuong ddng vé luat choi trén cac thi trudng khac nhau. Viéc hoan thién phép luat
TMDT cua Viét Nam sé tao co hoi thuc day phuong thirc giao dich thuong mai
tién tién, van dung cdng nghé cao d6i vai giao dich hang héa va dich vu.

3.1.4. Ddm bdo phii hop véi ha ting irng dung céong nghé thong tin ciia
Viét Nam

Phap luat n6i chung hinh thanh do nhu cau diéu chinh cac quan hé xa hoi.
Chtrc nang cia phap luat chi ¢ thé thuc hién khi né dugc xay dung phi hop véi
nhitng diéu kién cu thé cua x& hoi trong ting thoi ky nhat dinh: “Mét hé thang
phap lugt c6 thé dwroc xay dung kha toan dién, khdng c6 mau thudn, nhung lai
khéng pht hop Vi trinh dé phéat trién cia xa héi 1a mét hé théng do. D6 6 thé
la hé thong phép ludt duy ¥ chi hay mét mét hé thong phéap ludt vay muwon, sao
chép .

3.1.5. Pdm bdo tinh thong nhdit, dong bj véi phdp ludt thwong mai Vigt
Nam va twong thich vdi cdc cam két quoc té

Do dic diém TMPT la viéc sir dung cac phuong tién dién tir dé thuc hién
viéc mua ban hang hoa dich vu, tic n6 mang ban chét cua thuong mai truyén
théng nhung c6 nhiéu chu thé, phuong tién tham gia vao chudi cac giao dich d6
nhu hoat dong thwong mai, quang céo, thanh toan, dich vu thdng tin vién thong,
ha tang thdng tin vién thdng, ngudn nhan luc cng nghé théng tin v.v...Nhu vay,
cac quan hé x& hoi phat sinh trong mdi linh vuc lai chiu su diéu chinh caa mot
nganh luat khac nhau dan dén yéu cau phai dam bao tinh théng nhat, dong bo
giira cac nganh luat trong hé thong phap luat Viét Nam. Khi dap wung cac tiéu chi
nay thi khi ban hanh, thyuc thi phap luat méi kha thi va dat hiéu qua cao, thiic day
TMBDT phat trién néi riéng va kinh té xa hoi ndi chung. Néu cac nganh luat, vin
ban quy pham phap luat théng nhat véi nhau thi khi xt ly, giai quyét cac van dé
lien quan s& khéng bi chong chéo, khé ap dung phap luat 1am cin ca dé ban

2 Pao Tri Uc (2001), “Nhiing ngi dung co ban cuia khéi ni¢m hé thong phap lugr mieéc ta va cac nguyén tac ldp
phap”, Tap chi Nghién cau lap phép, (s6 10/2001), tr.4.
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hanh cac quyét dinh dé thuc hién muc tiéu quan Iy nha nudc. O cac ddi tuong
chiu sy diéu chinh cua phap luat, hay noi cach khac Ia nhiing cha thé chap hanh
hay tuan tha phap luat khéng bi dong, khdng kho lua chon cac luat cé lién quan
khi thuc hién cac hanh vi lién quan dén hoat dong TMPT.

3.2. Giai phap hoan thién phap luit vé cac bién phap phong tranh rii
ro trong giao két, thwe hién hop dong thwong mai dién tir

Tha nhit, thé nao 12 mot dé nghi giao két hop dong TMBT chic chin?
Trong trudong hop nguoi dé nghi giao két hop dong da giri dé nghi giao két hop
ddng nhung sau d6 lai mudn thu hdi lai dé nghi d6 thi 1am nhu thé nao khi ma
thao tac lién quan dén giao két hop dong dién tir dién ra rat nhanh chéng qua cac
phuong tién dién tir? Thé nao Ia chap nhan giao két hop dong dién tu? Khi
nguoi tra 1oi chap nhan dé nghi giao két hop dong nhung lai néu diéu kién hoac
stra doi dé nghi da duoc gui toi thi nguoi nay c6 duoc coi 1a di dua ra mot dé
nghi moi nhu d6i voi giao két hop dong truyén thdng hay khéng? Cac van dé
nay déu chua duoc quy dinh cu thé trong Luat GDDT va ngay ca trong nghi
dinh huéng dan.

Thu hai, xay dyng va ban hanh céc quy dinh hudng dan cy thé viéc giao két
va thuc hién hop déng theo mau trén cac website TMDT. Dé dam bao tinh ung
thuan trong hop dong va dam bao tinh cdng bang trong quan hé giita thuong
nhan va ngudi tiéu ding, can xay dung nhitng quy dinh cu thé vé hop dong mau
trén cac website TMDT.

Thu ba, can xay dyng thiét ché cong chiang hop dong TMPT

Thir tu, mot van d& ma cac nha 1am luat ciing nén quan tim d6 1a xac dinh
rd va yéu cau can thiét doi véi cha thé trong quan hé GDDT. Trén thuc té, van
dé cung cip thong tin hay chwa thé xac dinh dugc chu thé giao két da lam cho
khach hang e ngai khi giao két hop dong TMBT.

Tha nam, can bo sung quy dinh vé giao két va thyc hién hop dong TMPT
v6i ddi tac nudc ngodi. Thuc tién hién nay cho thay viéc giao két hop dong
TMDT voi ddi tac nude ngoai dang ngdy cang phat trién va trd nén phd bién. Vé
van dé ndy, Luat GDDT c6 quy dinh mot diéu khoan lién quan dén chix ky dién
tir va chimg thu dién tr nudc ngoai nhung khéng c6 quy dinh nio lién quan dén
giao két hop dong dién tir voi doi tac nudc ngoai.
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3.3. Céc giai phap ning cao hiéu qua thwe hién phap luit vé cac bién
phap phong tranh rii ro trong giao két, thuc hién hop dong thwong mai
dién tir

Thet nhdt, ting cuong ndng luc va hiéu qud cong tac cia co quan quan ly
nha meéc vé TMDT

Thet hai, dao tao, boi dudng, ning cao trinh dj cia ddi ngii cong chirc
trong cac co quan quan ly nha nuoc

Thit ba, trién khai hoat dong théng ké vé TMPT va céc hoat dong hé tro TMPT

Thet tue, XAy dung chinh sdch, chwong trinh hé tror cho céng dong

Thir nam, ting cwong hop tac quéc té vé TMPT va cdc linh vue lién quan

Thik sdu, ndng cao nhdn thire va y thire phdp ludt ciia cdc chii thé trong GDPT.
Tiéu két Chuong 3

Toan bd ndi dung chuong 3 cua Luan vin, tac gia tién hanh dua trén nhiing
noi dung di duogc trién khai tai chwong 2. Chuong 3 1a nhitng mong muodn, dé
xuat, kién nghi cua tac gia vé nhiing giai phap hoan thién quy dinh phéap luat
hién hanh vé cac bién phap phong tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop
d6ng thuong mai dién tir. Bén canh do, tac gia cling dua ra nhitng kién nghi, giai
phap nham nang cao hiéu qua thyuc hién phap luat vé cac bién phap phong tranh
rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tir thdng qua viéc day
manh cong tac dio tao doi ngii c6 ning luc giao két hop dong thuong mai dién
tir, ting cuong dau tu co sé ha tang cdng nghé thong tin, ddy manh phd bién,
tuyén truyén phap luat vé hop dong thuong mai dién tir va céc bién phap phong
tranh rai ro trong giao két, thuc hién hop dong thuong mai dién tu.
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KET LUAN

Phép luat thuong mai dién tir duoc ra doi do su hinh thanh va phat trién
manh mé& caa céng nghé thdng tin va mang Internet trén thé gigi va & Viét Nam,
ddng thoi, phap luat cua nhiéu qubc gia vé thuong mai dién tir déu cé sy tiép thu
tir phap luat thuong mai dién tir thé gidi va cd su van dung dé diéu chinh phu
hop véi diéu kién, hoan canh phat trién & tirng quéc gia. Déi tugng va pham vi
diéu chinh cua phéap luat thuong mai dién tir 14 cac quan hé thuong mai trén cac
phuong tién dién tir, cac van dé lién quan ma phap luat thuong mai truyén thng
khong dé cap, bai vay, co ché diéu chinh va noi dung phép luat vé thuong mai
dién tir c6 nhitng dac trung riéng.

Phép luat Viét Nam trong nhitng nam qua da ghi nhan cac hoat dong kinh
doanh, thuong mai trén cac phuong tién dién tu, quy dinh kinh doanh dich vu
thuong mai dién tir 1a mét nganh, nghé kinh doanh; thira nhan gia tri phap Iy caa
chtng tir dién tir; cac quy dinh vé thué nhu hudng din giao dich dién tir trong
linh vuc thué, cong nhan t6 chac cung cap dich vu gia tri gia tang vé giao dich
dién tir trong hoat dong hai quan; quy dinh vé van dé bao vé nguai tiéu ding khi
tham gia giao dich thuong mai dién tir nhu trong giao dich thuong mai truyén
théng v.v... C6 thé ndi, cac van ban phép luat diéu chinh hoat déng thuong mai
dién t&r ma Nha nude ta d3 ban hanh dang dan dép tmg duoc yéu cau bao dam vé
mat phéap ly cho viéc phat trién thuong mai dién ta. Tuy nhién, dé nhiing quy
dinh phap luat c6 thé duoc trién khai hiéu qua can cd sy hop tac cua ca doanh
nghiép va nguoi dan. Doanh nghiép can phai 1dm nhiéu hon mac chuan muc
chung ma phép luat quy dinh dé xay dung long tin cia ngudi tiéu dung vao mot
mé hinh kinh doanh hay mét don vi kinh doanh cu thé. Piéu nay doi hoi nd luc
lién tuc va lau dai tir phia doanh nghiép nham xay dung uy tin, thuong hiéu. Va
ban than nguoi tiéu dung ciling 13 mot lyc luong dang ké gilp xay dung moi
trudng giao dich lanh manh, théng qua viéc theo dai, giam sat va phan héi nham
dam bao quyén va loi ich hgp phap cua minh.

Viéc xay dung va hoan thién khung phép luat vé thuong mai dién tir & nuéc
ta n6i chung va vé cac bién phap phong tranh rui ro trong giao két, thuc hién hop
dong thuong mai dién tir ndi riéng can tiép can va hai hoa hoa véi cac quy dinh
ctia phap luat cac nude dong thoi can tiép can véi cac chuan muc cua quéc té.
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Tuy nhién, qua trinh hoan thién phap luat vé thuong mai dién tir ciing can phai
tinh dén nhitng dic diém vin hoa, thoi quen cta ngudi Viét Nam va trinh do phat
trién khoa hoc, cong nghé cia nudc ta. Ngoai ra, viéc xay dung va hoan thién
khung phép luat vé thuong mai dién tir doi hoi phai co su chi dao théng nhat, phéi
hop chit chg, c6 16 trinh hop 1y, c6 su quyét liét can thiét va thiét lap duoc sy uu
tién cho hoat dong lap phap va lap quy.
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