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PHAN MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia viéc nghién ciru d@ tai

Trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc té, cling voi su phét trién sdi dong cua
kinh té thi trwong, dinh cong 1a mot hién tuong x& hoi tat yéu. Viéc hinh thanh va
phat trién cta thi trudng lao dong, quan hé lao dong & nude ta ciing dugc hinh
thanh va c6 budc phat trién nhat dinh. Bén canh cac yéu td vé chat luong, trinh do
tay nghé ctia nguoi lao dong (NLD) thi van dé dam bao quyén va loi ich hop phap
cua cac bén trong quan h¢ lao dong cing tro thanh Van dé 16n trong moi truong
kinh doanh, phat trién kinh té - x hoi. Vi su phat trién cua doi séng xa hoi, quyén
va loi ich cua nguoi lao dong da ngay cang dugc chu trong va quan tdm thong qua
nhiéu chinh sach, chu truong cia nha nudc va phap luat. Song dé dam bao sy hai
hoa trong quan hé phap luat lao dong thi viéc bao vé quyén va loi ich cuia nguoi st
dung lao dong (NSDLD) 1a diéu can thiét. Pic biét trong thoi gian gan ddy, hién
twong dinh cong trong cac nha may, xi nghiép ngay cang ting. Pinh cong néu
khéng dugc sir dung dung lic, dung cach va dang muc dich s& dé lai nhitng hau
qua dang tiéc cho NSDLD, véi tu cach 1a mot chu thé binh dang v6i nhimg nguoi
lao dong va vi€c thuc thi nguyén tic “trude phdp ludt moi nguoi déu binh dang”,
phap luat lao dong can thiét phai bao vé nhimg quyén va loi ich hop phép cta
nguoi st dung lao dong trong cac cudc dinh cong.

Tir nhimg 1y do nhu trén, tac gia quyét dinh chon dé tai nghién ctru: “Phdp
ludt bdo vé quyén va loi ich hop phdp ciia nguoi sir dung lao dong trong dinh céng
& Viét Nam”. Vi muc dich nghién ctru nhitng van dé 1y luan vé quyén va loi ich cia
NSDLD trong cac cudc dinh cong, thyc trang quy dinh va viée thuc hién phap luat
vé dinh cong, va mong muon dugc gép phan hoan thién hon nita nhitng quy dinh
nham dam bao hai hoa mdi quan hé trong quan h¢ phap luat lao dong. b6 la diéu
khoéng chi c6 ¥ nghia vé mit Iy ludn ma con 13 yéu cau cua thyc tién ¢ Viét Nam.

2. Tinh hinh nghién ciru dé tai

Dinh cong 1a hién tuong khong moi trong qua trinh cong nghiép hoa trén thé
gidi, nham bao dam sy cong bang xd hoi. Pay ciing 12 van dé phuc tap, dang duoc
tranh luan kha soi n6i & mot s6 dién dan khoa hoc trong nuéc. Hién nay ciing da co
rat nhiéu cac cong trinh nghién ctru, bai viét dé cap dén van dé dinh cong khong chi
& Viét Nam ma con & cac qudc gia khac trén thé gidi, cach thire va phuong phap bao
vé nguoi lao dong trong dinh coéng. Van dé bao vé ngudi st dung lao dong trong
dinh cong cling di dugc khong it tac gia nghién ctru va dé cap dudi cac goc do va
khia canh khac nhau, trong s6 do phai ké dén cac bai viét, tap chi nghién ctru truc
tiép nhu: “Bdo vé quyén va loi ich hop phdp ciia nguwoi sir dung lao déng trong cac
cudc dinh céng bat hop phdp” cia ThS.Nguyén Hang Ha, tap chi Luét hoc sb
1/2008; “bdo vé quyén va loi ich hop phdp ciia ngwoi sir dung lao déng triede, trong
va sau dinh cong” cua TS. Db Ngan Binh (2007) tap chi khoa hoc phép ly

Ngoai ra, van dé nghién ctru va tim hiéu cac quy dinh phap luat cé lién quan
dén quyén va loi ich cua nguoi st dung lao dong ciing co mot s6 cong trinh nghién
ctru khac nhu: “Phap ludt vé dinh cong va giai quyet dinh cong o Viét Nam trong
diéu kién kinh té thi truong va héi nhap quoc té” - Luan an tién si Luét hoc cua tac
gia D& Ngan Binh (2005) ; “Bdnh gid quy dinh ciia B ludt lao déng vé dinh céng
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va gidi quyét dinh ¢éng” ciia TS. Nguyén Xuan Thu, tap chi Luat hoc s6 9/2009;

Qua cac két qua nghién ctru cia cac bai viét va luan van trén da dé cap vé
cac van dé lién quan dén phap luat vé dinh cong, NSDLP trong dinh cong. Tuy
nhién chua c6 cong trinh nao nghién ctru sau sic vé van dé bao vé NSDLPD trong
quan hé lao dong ndéi chung va trong dinh cong noi riéng, hodac d6 madi la cac
nghién ctru & mot goc canh, mot mirc do nhat dinh ma chua dé cap dﬁy du va toan
dién. Ké thira cac két qua nghién ctru di c6 va su tim hiéu nghiém tac, tac gia da
lwa chon dé tai: “Phdp ludt bdo vé quyén va loi ich hop phdp ciia nguoi sie dung
lao dong trong dinh cong o Viét Nam”.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru dé tai

3.1 Muc dich nghién ciru

Muc dich chinh cua luan vin 13 nghién ctru cic van dé Iy luan vé quyén va
loi ich cta nguoi st dung lao dong trong dinh cong duge bao vé nhu thé nao va
thuc trang quy dinh ctia phap luat hién hanh. Su can thiét bao vé ngudi sir dung lao
dong trong quan h¢ lao dong noi chung va trong dinh cong noi riéng. Trén co s& do
dbi chiéu véi cac quy dinh cua phap luat lao dong Viét Nam dé c6 nhitng dinh
huéng va mot sb giai phap hoan thién hé thong phép luat dé nang cao hiéu qua bao
vé quyén va loi ich hop phap ctia nguoi sir dung lao dong trong dinh cong.

3.2 Nhi¢ém vu nghién curu
Dé dat duoc muc dich trén, Luan vin c6 cac nhiém vu cu thé sau:

- Luan van xay dung va lam r0 cac khai niém co ban lam co s& cho viéc
nghién ctru nhu khai niém, mot sd ndi dung lién quan dén quyén va loi ich hop
phap cua nguoi st dung lao dong trong dinh cong ¢ Viét Nam.

- Phan tich phdp luat vé quyén va lgi ich hgp phap cua ngudi st dung lao
dong trong dinh cong & Viét Nam.

- Panh gia thuc trang quy dinh cua phap luat vé quyén va loi ich hop phap
cua nguoi st dung lao dong trong dinh cong ¢ Viét Nam.

- Nghién ctru thyc tién va chi ra nhitng vuéng mac lam co sd cho viéc xdy
dung cac nhom giai phap hoan thién phap luat va to chire thuc hién phap luat.

4. Poi twong va pham vi nghién ciru dé tai

4.1 Déi twong nghién ciru

Cac quan diém, cac hoc thuyét vé quyén va lgi ich hop phap cua ngudi sir
dung lao dong trong dinh cong & Viét Nam trong cc cong trinh nghién ctru dé lam
10 co s& 1y luan, danh gia phap luat va thyc tién ap dung.

Cac quy dinh cua phap luat hién hanh vé quyén va loi ich hop phdp cia
nguoi suw dung lao dong trong dinh cong o Viét Nam, cac van ban li€n quan va cac
truong hop thuc té dién hinh dé chi ra nhimg vudng mic trong cac quy dinh cta
phap luat va thyc tién ap dung.

4.2 Pham vi nghién ciru

Khéng gian: Dudi goc do khoa hoc phap ly va phu hop véi chuyén nganh
nghién ctru, luén van chi tap trung nghién ctru nhimg van dé 1y luan va thyc tién
ctia ché do bao vé NSDLD trong quan hé 1am cong huong luong tai Viét Nam. Voi
muc dich nghién ctru nhu trén, voi ndi dung cua dé tai nay, luan van cha yéu
nghién ctru cac van dé lién quan dén quyén va loi ich hop phép cta ngudi sir dung
lao dong trong dinh cong trén phuong dién 1y luan va thyc tién ap dung, tir d6 dé
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Xuat cc giai phap nham hoan thién hon quy dinh cta phap luét vé van dé nay. Nhu
vay, pham vi nghién ctru chu yéu 13 van dé bao vé NSDLD trong dinh cong ¢ quan
hé lao dong 1am cong an lwong voi NLD - trén co s& hop dong lao dong, d6 1a ddi
tuong nghién ctru chinh cia luan van.

Thoi gian: Tir ndm 2012 dén nam 2017

Dia ban nghién ctru: Pham vi ca nudc.

5. Co sé phuong phap luan va phwong phap nghién ciru

5.1 Phwong phap ludn nghién cvu

Luan van van dung phuong phap duy vat bién ching, duy vat lich sur cua
cht nghia Méc- Lénin vao viéc danh gia luan giai cac van dé thudc dbi tuong va
pham vi nghién ctu.

5.2 Phwong phdp nghién ciru

Trong qua trinh nghién ciu va trinh bay, Luan van st dung két hop céc
phuong phap nghién ctru khoa hoc khac nhau bao gom:

- Phuong phép phén tich va tong hop: Phuong phap nay dugc sir dung trong
tat ca cac chuong ciia Luan van dé phan tich cac khai niém, phén tich quy dinh cia
phap luat, cac s6 liéu,...

- Phuong phép so sanh: Puoc st dung trong Luin vin dé so sanh mot s6 quy
dinh cta phép luat trong cc vin ban khac nhau, tap trung chi yéu & chuong 1 va 2
cua Luan van.

- Phuong phap dién gidi quy nap: Puoc su dung trong Luan van de dlen giai
cac s lidu, cac ndi dung trich dan lién quan va duoc st dung trong tat ca cic
chuong cua Luan van.

Ngoai ra, Luan van con st dung nhitng phuong phép nghién ctu khac:
phuong phap thdng ké, phuong phap trich dan,...

6. Nhitng dong gop moi cia ludn van

Vé mdt Iy lugn: De tai ludn van co y nghia lam rd hé thong 1y luan, nhitng van
dé phap 1y co ban vé van dé dinh cong, su can thiét bao vé NSDLD trong dinh cong
ciing nhu bao vé NSDLD ¢ nhiing ndi dung nao. Ttr d6 ¢6 nhimg nhén thirc méi, sdu
sac hon d6i véi vai trd cia NSDLD trong quan h¢ lao dong. Bao dam nguyén tic
"trudc phap ludt moi nguoi déu binh dang" dé co cai nhin khach quan va day d hon
vé quan hé lao dong nhat 13 trong diéu kién hoi nhap qudc té hién nay.

Vé mdt thuc tién: Phan tich thuc trang cac quy dinh phép luét, tinh hinh dinh
cong & nudc ta trong thoi gian qua cling nhu danh gia cac quy dinh ctua phap luat
trong viéc bao vé nguoi sir dung lao dong (NSDLD) trudc, trong va sau dinh cong.
Trén co s¢ do dua ra mot sO giai phap nhim hoan thién quy dinh phap luat lao
dong vé van dé nay cling nhu dé xuét kién nghi nham hoan thién co sé chinh sach
phap luat, gop phan ting cuong hiéu qua quan 1y nha nudc, dong thdi nang cao
hiéu qua hoat dong cua cac nha dau tu, doanh nghiép khi ho dugc dam bao hoat
dong trong moi trudng phap 1y day du va an toan.

7. Két cAu ciia luin vin

Ngoai phan mé dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao, luan vin gém
3 chuong v6i két ciu va ndi dung nghién ctru nhu sau:

Chuong 1: Mot sd van dé 1y luan vé bao vé quyén va loi ich hop phép cua
nguoi st dung lao dong trong dinh cong.



Chuong 2: Thyc trang phap luat vé bao vé quyén va loi ich hop phap cua
nguoi su dung lao dong trong dinh cong va thuc tién ap dung & Viét Nam.

Chuong 3: Dinh hudng va mot s6 giai phap hoan thién phap luat dé nang cao
hiéu qua bao vé quyén va loi ich hop phéap ctia nguoi sir dung lao dong trong dinh cong
o Viét Nam.

CHUONG 1
MOT SO VAN PE LY LUAN VE BAO VE QUYEN VA LQI iCH HQP
PHAP CUA NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG PINH CONG

1.1 Khai quat chung vé dinh cong

1.1.1 Khdi niém

O nuéc ta, sau cach mang thang 8 nam 1945, H5 Chu Tich ciing da ky séc
1énh s6 29/ SL nam 1947 ciing da ghi nhan quyén ty do két hop va bai cong. Tuy
hién, trong mot thoi gian dai, do dic thu cua co ché quan ly kinh té tap trung quan
liéu bao cap, quyén dinh cong ctia NLD da khong duoc sir dung va trén thuc té ho
cling chua 1an nao st dung t6i quyén nay.

Theo Tir dién Bach khoa Viét Nam: “Pinh cOng la mét dang bai cong & quy
mé nhé trong mét hay nhiéu xi nghiép, co quan, thirong khéng kém theo nhitng yéu
sdach vé chinh tri”. Theo quan niém nay thi khai niém dinh cong va bai cong c6 su
khéc nhau & quy mo va muc dich: dinh cong c6 quy mo6 nhd hon bai cong va dinh
cong c6 muc dich hep hon, khéng bao g@)m cac muc dich chinh tri, con bai cong co
muc dich rdng hon, co thé bao ham ca muc dich chinh tri. Tuy nhién, khai ni¢m
trén chua néu dugc nét khai quat vé hién tuong dinh cong ma chi nham so séanh,
phan biét dinh cong va bai cong.

Trong phép luat Viét Nam, quyén dinh cong lan dau tién dwoc ghi
nhan trong Bo luat lao dong nam 1994 va dwoc bd sung , chinh stra nam
2006. Pén Bo luat lao dong 2012, dinh cong tiép tuc duoc ghi nhan tai Piéu 209
dua ra khai niém vé dinh cong: “dinh céng la su ngung viéc tam thoi, tw nguyén va
6 16 chire cia tdp thé lao dong nham dat dwoc yéu cau trong qud trinh gidi quyét
tranh chdp lao dong”.

1.1.2 Piic diém ciia dinh cong

Thir nhat, dinh cong 13 biéu hién bang sy nglmg viéc tam thoi cia nguoi lao dong.

Pay la ddu hiéu co ban nhat, giir vai tro trung tam, lién két cac dau hiéu khac
tao nén hién tuong dinh céng. Su nging viée cua dinh cong dugc hiéu 1a phan u’ng
ctia nhitng nguoi lao dong bang cach khong lam viéc, khong xin phep. Trong y
thirc cua nhimg ngudi ngung viée va trén thuc té, su ngimg viéc nay chi dién ra
tam thoi, trong mot thoi gian ngan. Thoi gian ngimg viée cu thé ciia mdi cude dinh
cong s¢€ tuy thudc vao tung hoan canh nhung ho khong du dinh ngung viéc lau dai,
khong bo viéc. Pidu d6 co nghia 13 nging viée chi 13 hinh thtc thé hién, 1a cach
phan tmg, khong phai 1a myc dich ma NLD mong muén dat duoc. Trong thoi gian
dinh cong, quan hé lao dong van ton tai va ngudi lao dong van co thé tiép tuc lam
viéc sau dinh cong.

Thir hai, dinh cong phai co su tu nguyén cua nguoi lao dong

Day 1a ddu hiéu vé mit ¥ chi cua NLD (bao £0m ca nguoi lanh dao va nguoi
tham gia dinh cong), thé hién & viéc ho dugc quyén quyét dinh va tu y quyét dinh
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ngimg viéc, tham gia dinh cong trong khi c6 thé c6 nhiing cach giai quyét khac. Ho
hoan toan khong bi 1é thudc vao ¥ chi cua chu thé khac khi quyét dinh ngimg viéc.
Truong hop ngudi lao dong bi budc tham gia dinh cong thi hoan toan khong duoc
coi 1a sir dung quyén dinh cong ctia minh. Ciing vay, néu tap thé lao dong vi 1y do
nao d6 budc phai nging viée, khong do ho tw nguyén thi biéu hién d6 khong phai
la dinh cong

Thi ba, dinh cong ludn co tinh tap thé

Pinh cong 13 quyén cta nguoi lao dong (NLD) nhung thuc hién dinh cong
phai luén 13 hanh vi thé hién tinh tap thé. Diéu d6 dong nghia véi viée ¥ chi cua
NLD va tap thé tham gia dinh céng phai ¢6 su trung hop. Néu c4 nhian NLD don
phuong ngimg viéc thi thuong bi coi 13 hanh vi bo viée va khi d6 o thé s& bi xtr Iy
t6i mirc sa thai bat ké nhan thirc va y chi thuc su ctia ho 13 gi. Néu cic c4 nhan
ngudi lao dong (NLD) két hop nhau lai, cing chung ¥ chi, muc dich va hanh dong
thi van dé c6 su thay doi vé ban chat va phap luat coi do la quyén cta ho. Vi vay
dau hiéu tap the khong thé thiéu, luén gan véi hién tuong dinh cong. N6 khong chi
biéu hién & s6 luong c6 nhiéu ngudi tham gia nglmg viéc ma con thé hién ¢ y chi,
hanh dong va muc dich chung ctua ho, ¢ tinh dai dién ctia nhitng nguoi dé cho
nguoi khac khong tham gia dinh cong, nham dat duoc nhiing quyén va loi ich
chung hoic dat dugc nhitng nguyén tac chung vé quyén loi trong lao dong.

Thit tu, dinh cong ludn c6 tinh to chirc.

Tinh t6 chitc ciia dinh cong duoc biéu hién bang su c¢6 chu dinh, phdi hop,
thong nhét vé y chi, myc dich va hanh dong trong pham vi nhitng nguoi lao dong
ngung vi¢c. Khi chuan bi va tién hanh dinh cong ludn co su td chtrc, 1anh dao, diéu
hanh thdng nhat ctia mot hay mot sé ngudi va co sy chdp hanh, phdi hop cua
nhimg nguoi khac trong pham vi dinh cong. Nhimg ngudi tham gia thuong tién
hanh dinh cong theo nhitng trat tu chung do ho xac dinh nham dat dugc muc dich
chung.

Thiz nam, muc dich cta dinh cong 13 nham dat duoc nhimg yéu sach vé
quyén va loi ich ma nhimg ngudi thyc hién quan tim

Muc dich cudi ciing ma nhitng nguoi tham gia dinh cong 1a hudng téi nhitng
yéu sach vé quyén va loi ich ma ho mong muébn dat duoc, d6 c6 thé 1a cac quyén
va loi ich dang tranh chap cta chinh nhitng ngudi dinh cong, trong pham vi quan
hé lao dong, gan vai lgi ich nghé nghiép ciia ho. Trong trudng hop nay, ngudi bi
gy ap luc thuong la nguoi su dung lao dong hodc t6 chirc, hiép hoi cua nhiing
nguoi st dung lién quan tryc tiép dén nhitng ngudi lao dong tham gia dinh cong.
Tinh hop phép ctia mdi cude dinh cong do luat phap cua mdi qudc gia quy dinh,
tuy nhién dinh cong bao gio cling kem theo yéu sach cua nhirng nguoi ngung viéc.
Vé ndi dung, nhitng yéu sach c6 thé lién quan dén quan hé lao dong hodc co thé
khéng lién quan dén van dé lao dong nhung dugc nguoi lao dong quan tam. Vé
hinh thirc, nhimg y€u sach c6 thé hién hitu bang nhitng ndi dung ghi trong van ban
hodc the hi¢n bang 161 néi, khau hiéu. Vi€c dua ra cac yéu sach co thé 1 nhimg yéu
cau vé quyén va loi ich do NLD dé xuét trén co sd quan hé lao dong gitta cac bén,
c6 thé 1a nhitng yéu cau phan ddi cac chi trwong chinh sach cia NSDLD. Néu
nging viéc ma khong nham dat ti bat ct yéu cdu ndo thi chic chian d6 khéng phai
1a hién tugng dinh cong theo quy dinh cua phdp luat lao dong. Dinh cong khéc véi
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phan tng lao dong tap thé:

1.2 Bao vé quyén va loi ich hop phép cia ngudi sit dung lao dong trong
dinh cong

1.2.1 Khdi niém va diic diém vé ngwoi sir dung lao dong

Theo khoan 2 Piéu 3 B6 luat lao dong nim 2012 (BLLD nam 2012) quy
dinh: “Nguoi sir dung lao déng la doanh nghiép, co quan, t6 chirc, hop téc xd, ho
gia dinh, cd nhdn c6 thué mudn, sir dung lao dong theo hop dong lao déng; néu la
cd nhan thi phdi c6 ndng lwc hanh vi déan sw day di”.

NSDLD 1a mot bén chu thé ctia quan hé phap luat lao dong, gém cac co
quan nha nudc, cac t6 chirc xa hoi, cac doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh té,
cac co quan to chirc nudc ngoai trén 1anh thdé Viét Nam, cac ca nhan va ho gia dinh
c6 thué muédn, sir dung ngudi lao dong. Néu 1a ca nhan thi phai ¢6 nang luc hanh vi
dan sy day du.

Cac loai hinh doanh nghiép la chu yéu va phé bién trong quan h¢ lao dong ¢
Viét Nam hién nay va ciing 1a dbi tuong chu yéu chiu sy diéu chinh cua quan h¢
phap luat lao dong noi chung, phap luét vé dinh cong noi riéng bao gom:

Thir nhat, quan hé lao dong trong cac doanh nghiép nha nudc. Theo quy dinh
hién hanh, doanh nghi€p nha nuéc gom doanh nghiép Nha nudc gitt 100% von, va
doanh nghiép Nha nudc giit ¢ phan hodc gilt phan von chi phdi. Pic diém chung
cua cac doanh nghi¢p nay 1a Nha nudc voi tu cach 1a cha sé hitu khong tryc tiép
thyc hién quyén s¢ hiru, ma giao cho mot ca nhan hodc mot tap thé thyc hién cac
quyén nay. Tir viée tach r0i quyén st dung khoi chii s hitu da hinh thanh mét doi
ngil lao dong mai tai doanh nghiép Nha nudc cac giam dbc va quan 1y doanh nghiép
(vién chtic quan 1y), gdm giam ddc, cac phé giam dbc, ké toan trudng... dugce coi 1a
chu thé sir dung lao dong trong quan hé véi ngudi lao dong. “Chu thé” sir dung lao
dong nay co tu cach phap nhan boi cac quyét dinh hanh chinh nha nude.

Thir hai, quan h¢ lao dong trong cac doanh nghiép c6 von délu tu truc tiép
nude ngoai. Loai hinh doanh nghiép nay gom doanh nghiép 100% vén nudc ngoai
va doanh nghiép lién doanh gilta chu dau tu nudc ngoai voi cac chu thé kinh te
trong nudc. O dai da sd loai hinh doanh nghiép ndy, chil so hiru khéng truc tiép
thuc hién quyén sO hitu ma uy quyén cho mot ngudi (hodc mot tap thé) thuc hién
dudi nhitng hinh thirc duoc phap luat thira nhan, nhu quyét dinh bd nhiém téng
giam dbc, pho tong giam ddc, ké toan truéng, truéng phong nhan su... Nguoi quan
1y dugc coi nhu chu thé sir dung lao dong tai doanh nghiép.

Thir ba, doanh nghiép tu nhan, cong ty trach nhiém hiru han, cong ty co
phan: DPic diém cua cac loai hinh doanh nghiép ndy la: quy mo vbn nho bé, quy
md lao dong han ché, thoi gian lao dong khong 6n dinh, kinh nghiém quan 1y
doanh nghiép chua nhiéu, cach thirc quan 1y chua thuan thuc, chua chuyén nghiép.
Tir d6 nay sinh rat nhiéu vin dé nan giai trong viéc cai thién tinh canh cua nguoi
lao dong va xay dyng quan h¢ lao dong lanh manh, tién bd.

Thir tur, v€ hop tac xa: Quan h¢ lao dong trong cac hop tac xa co sy dan xen
gitta quyen loi x3 vién va quyén lgi cua NLD. Cho dén nay nhin chung van con
ling ting, bat cap trong nhan thire vé hinh thtrc s& hitu va cach thie xir Iy cac van
dé vé quyén ciia xi vién va quyén cua NLD theo huéng “tu nguyén, binh dang, dan
chu, cung quan ly, cung hudéng 1gi”.



Trong s6 cac don vi st dung lao dong thi cdc doanh nghié€p c6 vi dac biét va
co vai tro to 1on. Cac doanh nghiép 1a don vi str dung lao dong la loai c6 quy mo
hon ¢4, d6 1a cha thé thu hat nhiéu nhit sd lugng lao dong trong luc luong lao
dong cua xa hoi.

1.2.2 Sw cin thiét bdo vé quyén va lgi ich hop phdp ciia ngwoi siv dung
lao dpng trong dinh cong

Béo vé NSDLD c¢6 vai trd quan trong trong quan hé lao dong, can thiét phai
bao vé NSDLD trong quan hé¢ lao dong bdi nhiing 1y do sau day:

Thir nhdt, trong quan hé phap luat, cac chu thé déu phai chiu su diéu chinh
chung cua phap luat do vy NSDLD ciing can dugc bao dam nhimg quyén va loi ich
hop phap cua minh. Boi 1€ ngudi sir dung lao dong 1a mét bén ctia quan hé lao dong,
cung voi viée bao vé nguodi lao dong, khong thé khong tinh dén viée bao vé quyen, loi
ich hop phap cta ngudi str dung lao dong. Xuét phat tir dudng 16i, quan diém cta
Pang cong san Viét Nam. Nghi quyét dai hoi dai biéu toan qudc 1an thi IX cia Pang
cling dua ra chu truong: “cdc doanh nghiép duwoc tw chii trong viéc trd luong va tién
thuong... Nha nuoc ton trong thu nhdp hop phap cua nguoi kinh doanh™

Thir hai, NSDLD 13 mot bén khong thé thiéu dé hinh thanh va duy tri quan
h¢ lao dong (QHLD), khi khong dat dugc 1gi ich trong qua trinh str dung lao dong
thi ho s& khong thé tiép tuc dau tu san xuat kinh doanh, khong giai quyét viéc 1am
cho nguoi lao dong (NLD) va ngung tré sy phat trién kinh té dat nude. Vi vay, bao
vé NSDLD sé dan dén quan hé lao dong co thé phat trién bén vimg, NLD méi co
diéu kién 6n dinh viéc lam, dam bao cudc song.

Thit ba, xuat phat tir xu thé chung trong quy dinh phap luat lao dong cua cac
nudc trén the gioi. Thay vi chi c6 gang bao vé nguoi lao dong (NLD) voi quan
niém bén yéu thé trong quan hé lao dong, cac nudc da thay d6i va can bang loi ich
giita hai chu thé nay.

Thir tw, ¢6 su to chiic, quan 1y va diéu hanh cia NSDLD sé& tao ra moi
truong lao dong trinh d§ cao, c6 tinh ky luat. NLD s€ lam vi¢c vai cuong do hop ly
dé tao ra cua cai vat chat. Khi d6 loi ich cia NSDLD cling dugc tang 1én va ho sé
c6 diéu kién tra luong cho NLD cao hon, bao dam cho NLD lam viéc trong diéu
kién tot hon.

Xuét phat tir cac nguyén do trén, bao vé quyén va loi ich hop phéap cua
nguol su dung lao dong trong quan h¢ lao dong noi chung, trong dinh cong noi
riéng la didu can thiét ca vé mat 1y luan va thuc tién khach quan. Gitp cho nguoi
su dung lao dong tin vao chinh sach phap luat cua Pang va Nha nudc dé cb gang
phan dau. Po 1a mot trong nhing yéu t6 quan trong nham tao ra hanh lang phap ly
dé bao vé quyén loi hop phap va chinh dang ciia NSDLD va NLD.

1.2.3 Ngi dung phdp ludt bio vé quyén va lgi ich hop phdp ciia nguoi siv dung
lao dpng trong dinh cong

Pinh cong 13 mot quyén quan trong clia nguoi lao dong Viét Nam, duoc Nha
nuée thira nhan thong qua viéc quy dinh quyén dinh cong cua ngudi lao dong tai
diém d khoan 1 Piéu 5 BLLD niam 2012. Véi viéc hién thuc hoa quyén dinh cong
trong thuc té, nhiing nguoi lao dong thuc sy da c6 mot thir “vii khi” hitu hiéu dé tu
bao v€ minh. Nhung ciing v61 y nghia 1a mot thar “vii khi ty bdo v€” cua nhiing
nguoi lao dong, dinh cong néu khong dugc st dung dung luc, ding cach va diung
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muc dich s& dé lai nhitng hau qua dang tiéc cho chu thé phia bén kia trong quan hé
lao dong - d6 1a ngudi sir dung lao dong (NSDLD). Do d6, phap luét cac nude déu
c6 nhitng quy dinh hudng t&i viée bao vé nhirng quyén va loi ich hop phap cua
NSDLD trudce, trong va sau dinh cong

Bao vé ngudi sir dung lao dong trong dinh céng bao gdm ca viée bao vé chu
thé nay khi c6 su tac dong tir nhiéu phia khac nhau: tir nguoi lao dong, tir phia co
quan quan ly nha nudc, tir méi truong kinh doanh....& cac giai doan trudc, trong va
sau dinh cong.

Thit nhdt: cac noi dung bao v¢ nguoi st dung lao dong (NSDLD) trude khi
dinh cong. Trudc khi dién ra dinh cong, NSDLD dugc biét thong tin vé cac su
viéc, nguyén nhan va cac ndi dung yéu cau ma phia nguoi lao dong doi hoi, cung
v6i d6 cling can c6 mot khoang thoi gian dé ngudi st dung lao dong dua ra cac
bién phap giai quyét nham han ché tinh trang dinh cong c6 thé xay ra.

Trudc khi xay ra dinh cong, NSDLD ¢6 thoi gian d6i thoai, thuong luong dé
giai quyét cac tranh chip, cac mau thuin phat sinh. Thong qua nguoi dai dién
nhimng tin hiéu canh bao thong thuong s& dugc gii t6i NSDLD dé xem phan ung
hay cho doi cac giai phap tich cuc cho nhiing van dé ma mot nhém ngudi lao dong
quan tam. Vi¢c doanh nghiép phan ung kip thoi khi nhan dugce nhitng canh bdo nay
c6 thé giup cho viéc dinh cong khong xay ra.

Tiép theo, NSDLD thong bao cho co quan nha nudc dé nghi hd tro, cac co
quan dja phuong ¢ trach nhiém chi dong hd tro doanh nghiép giai quyét tranh
chép tap thé vé quyén dan dén viéc ngurng viéc tap thé ciia NLD, mét hién tuong
ban dau cta dinh céng. Do viy, viéc thong bao va dé nghi bang van ban téi cac co
quan nha nudc tai dia phuong, cling nhu thong bao cho cong doan cép trén duoc
biét dé c6 bién phap can thiép kip thoi 1a diéu can thiét va thiét thuc.

Trudce khi xay ra dinh cong, NSDLD co6 quyén chép nhan toan by hoac mot
phan cac ndi dung yéu cau caa NLD.

Thir hai: cac ndi dung bao vé ngudi str dung lao dong (NSDLD) trong khi
xay ra dinh coéng. Véi cac nd luc tir cac bén ma khong giai quyét duoc nguyén
nhan dan dén hau qua 1a cudc dinh cong xay ra trén thyuc té, trong truong hop nay
cac van dé ma NSDLD can luu y dé bao vé quyén va loi ich hop phap ciia minh
nhu sau:

Trong thoi gian dinh cong, NSDLD dugc thuc hién cac hanh vi va bién phap
nhu thé nao dé bao vé duge quyén va loi ich hop phap ciia minh. Phéap ludt can c6
cac quy dinh nham tao diéu kién cho NSDLP bao vé tai san, may moc khong bi
dap pha, gay thiét hai cho doanh nghiép. Pong thoi nguoi st dung lao dong co thé
thong bao cho co quan hiru quan ¢ dia phuong dé yéu cau sy tro gitp. Viéc yéu
cau co quan nha nudc c¢6 thim quyen xem x¢t tinh hop phap cua cudc dinh cong
cling 1a nd1 dung ma NSDLDP c6 thé thyc hién néu nhu viéc thuong lugng gitra cac
bén khong c6 kha ning dat dugc giai phap mong mudn va viéc kéo dai s& gay anh
huéng nghiém trong dén hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

Thir ba: bao v€ nguoi su dung lao dong sau khi xay ra dinh cong. Mot cude
dinh cong du dién ra ngan hay kéo dai, déu dé lai hau qua cho doanh nghiép, tu san
xuat bi dinh tré trong thoi gian dinh cong cho dén nhiing tac dong ti€u cuc dén tinh
than lam viéc ctia nhan vién. Do vay, vi¢c 6n dinh san xuat, khoi lai tinh than lam
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viéc, tao sy yén tam cho ngudi lao dong béng viéc diéu chinh hop ly vé chinh sach
sau khi cudc dinh cong cham dut 1a diéu can 1am trudc tién d6i v6i doanh nghiép.
Sau cudc dinh cong, NSDLD can luu ¥ cac hanh dong ddi véi NLD dé khong xay
ra tinh trang vi pham phap luat nhu hanh vi tra dap, tra thu nguoi lao dong tham
gia dinh cong, xtr 1y ky luat hodc chim dat hop dong lao dong ddi véi ngudi lao
dong tham gia dinh cong. Viéc quy dinh cac hanh vi khéng dugc thuc hién cia
ngudi st dung lao dong ciing 1a cach dé cac doanh nghiép c6 hudng xir 1y phu hop,
dam bao hai hoa loi ich gitra cac bén.

Thir tu: t6 chure dai dién cua nguoi st dung lao dong trong dinh cong

Dbi v6i ngudi lao dong (NLD) thi cong doan 14 t6 chirc dai dién cho tiéng
néi va nguyén vong ctia ho trong cac quan hé lao dong. Ciing vay t churc dai dién
nguoi st dung lao dong lao dong (NSDLD) 14 thiét ché duoc 14p ra véi chite ning,
nhiém vu dai dién va bao vé quyén va loi ich hop phéap ctia ngudi st dung lao dong
trong quan hé lao dong. Viéc xac 1ap cac to chirc dai dién nguoi st dung lao dong
dé dua trén nguyén tac tu nguyén, tu do lién két. Néu tiép can & mot pham vi rdng
hon thi co thé théy, dai dién nguoi st dung lao dong 1a van dé ma Té chuc Lao
doéng quoc té (ILO) rat quan tAm. Piéu d6 thé hién ¢ viéc dé cao quyén tu do lién
két cua cac bén trong quan h¢ lao dong. Theo ILO, cac bén ctia quan h¢ lao dong,
ké ca ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong déu phai duoc quyén tu do két
hop va quyén dé 1a mot trong nhitng “tiéu chuan lao dong qudc té”.

1.3 Quan diém ciia td chirc lao dong quoc té (ILO) va kinh nghiém ciia
mot sé quoc gia vé bao vé quyén va lgi ich hop phap ciia nguoi sir dung lao
dong trong dinh cong

1.3.1 Quan diém clia t6 chire lao dong quéc té (ILO)

ILO cho rang, quyen dinh cong la mot trong nhiing bién phap thiét yéu cua
nguoi lao dong va cac t6 chirc ciia ho c6 thé str dung dé xuc tién va bao vé cac loi
ich kinh té, x3 hoi ctia minh, khong chi nham dat toi nhirng diéu kién lam viéc tot
hon hodc ¢6 nhitng yéu cau tap thé mang tinh chat nghé nghiép, ma con nham tim
ra nhiimg giai phap cho nhiing van dé chinh sach kinh té va x4 hoi va cac van dé
lao dong bat ky loai nao ma nguoi lao dong truc tiép quan tam. Vé mat cong phap
quéc té, quyen dinh cong da duoc thira nhén trong Diéu 8 ctia Cong udc qudc té vé
cac quyén kinh té, xa hoi va hoa cua Lién Hiép Qudc.

Nhom NSDLD cho rang quyén thyc hién truc tiép - déi vOi nguoi lao dong
1a quyén dinh cong va d6i véi nguoi sir dung lao dong la quyen bé Xuong - co thé
dugc coi la mot phan khong thé thiéu trong luat phap qudc té va quyén do khong
dugc cam hoan toan hodc chi dugc phep thuc hién trong nhiing diéu kién han ché.

O mot s6 nudce, néu dinh cong bt hop phap thi s& 1a pham ti va c6 thé bi
phat tién hodc phat tu (vi du: Bangladet; Philippin; Ba Lan, Nhat Ban). Toa an &p
dung ché tai hinh su dbi v6i nhimg ngudi lao dong to chire hodc van dong dinh
cong trong cac nganh cong cong). Co nude coi do la viée diéu hanh lao dong
khong dtng dan vaxur ly vé dan sy va vé ky luat.

ILO cho rang, chi 4p dung ché tai hinh su dbi vé6i viée vi pham nhitng quy
dinh cam dinh cong nao ma phu hop véi nguyén tic tu do lién két, va ca trong
truong hop d6 ché tai ciing phai twong ximg véi toi pham, khong thé phat tu doi
v6i truomg hop dinh cong hoa binh. ILO cho rang, néu 4p dung nhiing ché tai hinh
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su khong twong xtmg thi s& khong phat trién dugc nhitng méi quan hé lao dong hai
hoa.

1.3.2 Kinh nghiém ciia mot sé quoc gia trén thé gidgi

- Kinh nghiém ctia Trung Qudc: Trung Quoc 1a nude chua thira nhan quyen
dinh cong cua nguoi lao dong. Tuy nhién, trong diéu kién phat trién nén kinh té thi
truong, van dé tranh chap lao dong dan t6i dinh cong trong doanh nghiép 1a khong
tranh khoi. De han ché tinh trang nay, ngay tr nam 1979, chinh phu Trung Quéc da
cai t6 co cu viéc lam, hoan thién dan cac quy tic vé t6 chirc lao dong va tai thiét
1ap mot cach co ban quan hé lao dong méi. Viée giai quyét cac khiéu kién vé lao
dong ngay cang duoc quan tam thong qua hoat dong cua cac hoi ddng trung gian
hoa giai. Hé théng hon 200 tiéu chuin quéc gia vé lao dong duoc tuan thu rat
nghiém ngat va dugc diéu chinh, hoan thién thuong xuyén dé tuong thich voi trinh
d6 phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nudec.

- Kinh nghiém cua Nhat Ban: Nhat Ban la nudc co nén kinh té thi truong
phat trién, v6i nhiéu loi ich dan xen da dang. Pé han ché tranh chap lao dong, dinh
cong xay ra, Nhat Ban rat chu trong phét trién t6 chirc cong doan dé bao vé quyen
loi cho nguoi lao dong. T6 chuc cong doan ¢ Nhat Ban c6 dic diém 1a khong to
chtic theo nganh doc trén pham vi toan quéc ma chi t6 chic trong pham vi timg
doanh nghiép rdi tu cac cong doan cip doanh nghiép do lién hi€p lai voi nhau.
Chinh phu c6 thé thuong luong voi lién hiép nay vé nhiing van dé chung nhat nhu
mo hinh tién luong toan qudc. Con cac van dé cu thé hon thi dugc thuong lugng &
cap doanh nghiép. Cong doan ludn chi trong va bao vé nguoi lao dong thanh cong
trong van vé an toan viéc lam. Chinh phu Nhét Ban lu6n khuyén khich cac doanh
nghi¢p thuc hi¢n ché do tuyen dung lau dai va tra luong tham nién tao nén sy gan
b6 trung thanh ctia ngudi lao dong véi cong ty, gan loi ich riéng vai loi ich chung
han ché duoc rat nhiéu cac mau thuan vé quyén loi [6]. Hé théng quan 1y “kiéu
Nhat Ban” van tiép tuc duoc duy tri, tuy ¢ nhiéu sy thay doi cho phu hop véi thuc
té, d6 la ché do lam viéc suot doi, ché do 1én lwong va thuong theo tham nién, cong
doan trong nha.

Ngoai ra d6i v6i dinh cong bat hop phap, mot s6 cac quoc gia khéac ciing c6
cac quy dinh phap luat diéu chinh cy thé:

Piéu 25" Luat Cong doan (1959) ctua Malaixia quy dinh: Néu cong doan va
thanh nién nao trong Ban chap hanh cong doan khai xudng, khuyén khich, to chire
hodc tai tro trai voi diéu kién ghi trong Luat thi s€ 1a vi pham phap luat, bi phat tién
hodc phat tu hodc c4 hai.

Diéu 9 phan III, Luat Hinh su cta Singapo quy dinh: Néu céng nhan khai su
va tiép tuc dinh cong bat hop phép thi s& bi tu khong qua 12 thang hodc bi phat tién
hodc ca hai. Luat Quan h¢ lao dong (1975) cua Thai Lan quy dinh cac hinh thirc va
murc xur 1y rat ty mi cho cac vi pham vé€ dinh cong. Nhung néi chung ciing déu co
hai loai phat tién va phat tu hodc ca hai. Phat tién khong qua 40.000 bat, phat tu
khong quéa 2 nam. Piéu 272 Luat Lao dong Philippin (1989) néu vi pham nhiing
diéu quy dinh vé diéu kién, trinh tu dinh cong thi bi phat tién khong dudi 1000
pexd (tién Philippin) va khong qua 10.000 pexd hodc bi ti khong dudi 3 thang va
khong qué 3 nam [7].

1.3.3 Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam
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T mot sb kinh nghiém thyc tién ctia mot s qubc gia Chau A néu trén, co
thé rat ra mot sé kinh nghiém vé van dé lién quan dén dinh cong va quyeén loi ich
hop phép ctia nguoi stir dung lao dong trong dinh cong nhu sau:

Mac du c6 nhiing nguyén tdc chung can tuan thi nhung viée phat trién quan
hé lao dong dé giam thiéu tranh chép lao dong, dinh cong lai phai gan lién véi lich
su, chinh tri, kinh té ctia mdi nudc, phai phu hop voi diéu kién riéng biét cua xa
hoi mdi nude va thich tmg véi nhimg thay ddi theo thdi gian cua cac didu kién do.
Tuy nhién, bat c& mot hé thong quan hé lao dong nao ciing phai dya trén mot nén
tang phap ly ving vang la Luét lao dong va cac dao luat co lién quan khac. H¢
théng phap lut ndy cang cu thé, rd rang thi cang c6 diéu kién lanh manh va on
dinh héa quan hé lao dong. Su ph01 hop chat ché gitra Nha nudc, td chire dai dién
nguoi lao dong va to chtrc dai dién cho ngudi st dung lao dong (co ché ba bén) 1a
diéu kién rat quan trong dé phat hién va giai quyét kip thoi cac van dé nay sinh
trong quan h¢ lao dong.

Pinh cong, vé mit phap 1y khong phai 1a chém dut quan h¢ lao dong ma chi
tam thoi dung quan hé lao dong dé cho giai quyét. Do do, viée giai quyet héu qua
cua dinh cong 1a van dé mang tinh phure tap ma cac co quan, t6 chtrc ¢ tham quyén
giai quyét theo  quy dinh cta phap luat can phai lvu y. Mot cuge dinh cong du 1a hop
phap thi xét vé goc do kinh té van co thé c6 loi hodc khong c6 1oi cho nguoi lao
dong. Con dbi voi ngudi su dung lao dong va xa hoi thi thuong 1a bi thiét hai hodc it
hozc nhiéu. Do d6, c¢6 thé hiéu dinh cong chi 1 bién phap cudi cing khi khong con
giai phap nao khac, tuyét d6i khong duoc coi dinh cong 1a mot “vii khi” duy nhat
ctia nguoi lao dong trong viée giai quyét tranh chip lao dong tap thé.

KET LUAN CHUONG 1

Nhitng van dé Iy luan co ban vé dinh cdng va bao vé nguoi sir dung lao
dong trong dinh cong duoc tac gia trinh bay trong Chuong 1 da lam ro khai niém
va dic diém cua dinh cong cling nhu sy can thiét dé bao vé ngudi str dung lao dong
khi x4y ra dinh cong. Pong thoi, nham tao dung mot tién dé ly luan dé giai
quyét cac van dé dat ra trong cac noi dung tiép theo cua luan van. Qua do co thé
rat ra nhitng két luan sau:

Pinh cbng 1a hién tugng khach quan trong nén kinh té thi truong. Dudi
géc do phap ly, dinh cdng dugc xem la quyén co ban cua nguoi lao dong
duge quy dinh trong cong ude qudc té cua ILO va dugc hau hét phap luat cua
cac qudc gia trén thé gioi ghi nhan. Pinh cdng dugc coi nhu bién phap dau
tranh kinh té cua nguoi lao dong biéu hién qua sy ngung viéc tam thoi, tu
nguyén, cO tinh to chirc cua tap thé lao dong nham doi hoi ngudi st dung lao
dong déap tng nhitng yéu sach trong qua trinh giai quyét tranh chap lao dong.

Pinh cong 1a van dé kha phd bién hién nay, 1 hinh thirc dé nguoi lao dong
doi lai nhiing loi ich hop phap cho minh. Qua d6 dé thdy dugc khong chi nguoi lao
dong (NLD) dugc phap luét bao v€ ma ngay ca nguoi su dung lao dong (NSDLD)
cling can dugc bao vé quyén va loi ich cia ho khi dinh cong xay ra.
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CHUONG 2 )

THUC TRANG PHAP LUAT VE BAO VE QUYEN VA LOI iCH HQP
PHAP CUA NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG DPINH CONG VA
THU'C TIEN AP DUNG O VIET NAM

2.1 Thuc trang quy dinh ciia phap ludt vé bao vé quyén va lgi ich hop
phap cia nguwoi sir dung lao dong trong dinh cong

2.1.1 Bdo vé quyén va lgi ich hop phdp ciia nguoi siv dung lao déng trudc
khi dinh cong

Bao vé quyén va loi ich hop phap cia ngudi st dung lao dong (NSDLD)
trong dinh cong duoc phap luat quy dinh cu thé & cac ndi dung nhu sau:

Thit nhdt: bao vé NSDLP khi xac dinh thoi diém dugc phép tién hanh dinh
cong. Phap luat lao dong quy dinh nguoi lao dong (NLD) chi duge phep dinh cong
sau khi tranh chéap lao dong tap thé da dugc co quan, to chirc ¢6 thim quyén giai
quyét theo quy dinh ciia Bo lut lao dong 2012 nhung tap thé lao dong khong dong
Y v6i quyét dinh cua cac co quan d6. Theo quy dinh ciia BLLD niam 2012 thi cac
cudc dinh cong phai xuat phat tir tranh chap lao dong tap thé vé quyén va tranh
chép lao dong tap thé vé loi ich.

Theo Piéu 205 Bo luat lao dong nam 2012 thi “trong thoi han 05 ngay lam
viéc, ké tir ngay nhdn dwoc don yéu cau gidi quyét tranh chap lao dong tdp thé vé
quyén, Chii tich Uy ban nhan dan cap huyén phdi tién hanh gidi quyét tranh chdp
lao dong.

Tai phién hop giai quyet tranh chdp lao dong phdi ¢6 dai dién cua hai bén
tranh chdp. T rueong hop can thiét, Chui tich Uy ban nhdn déan cdp huyén moi dai
di¢n co quan, t6 chirc ¢6 lién quan tham dy phién hop. Chu tich Uy ban nhan dan
cap huyén can cit vao phdp ludt vé lao dong, thoa woc lao dong tap thé, ndi quy
lao déng di dwoc dang ky va cdc quy ché, thod thudn hop phdp khdc dé xem xét
gidi quyét tranh chdp lao déng.

Trong truong hop cac bén khong dong y véi quyet dinh cua Chu tich Uy ban
nhdn dan cdp huyén hodc qua thoi han ma Chu tich Uy ban nhdn dan cap huyén
khéng gidi quyét thi cac bén cé quyén Yeu cau Toa dn gidi quyét.”

Theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 206 B6 luat lao dong nam 2012 thi “sau
thoi han 05 ngay, ké tir ngay Hoi dong trong tai lao dong Idp bién ban hoa gidi
thanh ma mot trong cdc bén khong thuc hién thoa thudn da dat dwoc thi tdp thé lao
doéng cé quyén tién hanh cdc thi tuc d@é dinh céng.

Trong truong hop Hoi dong trong tai lao dong ldp bien ban hoa giai khong
thanh thi sau thoi han 03 ngay, tdp thé lao déng cé quyén tién hanh cdc thi tuc dé
dinh cong.”

Theo khoéan 1 va khoan 4 DPiéu 213 B0 luat lao dong nam 2012 quy dinh:

“1. Khi c6 trén 50% s6 nguoi dwoc ldy y kién dong ¥ véi phwong dn ciia Ban
chdp hanh céng doan dwa ra thi Ban chdp hanh céng doan ra quyét dinh dinh
céng bang van ban.

4. Dén thoi diém bdt dau dinh céng, néu nguoi sit dung lao déng khong
chdp nhdn gidi quyét yéu cau ciia tip thé lao déng thi Ban chdp hanh céng doan to
chitc va lanh dao dinh cong.”

Piéu nay it nhiéu da kiém ché b6t “ngiu hing dinh céng” cua nhitng ngudi
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lao dong, bao v¢ dugc loi ich hop phap cua nhimg nguoi stir dung lao dong khi phai
d6i mit véi nguy co dinh cong co thé d& dang xay ra bat ky thoi diém nao.

Thur hai: bao v¢ NSDLD trong cac quy dinh v& trinh tu thi tuc chuén bi dinh
cong, dé bao vé lgi ich hop phap ctia NSDLP truée khi dinh cong xay ra. Khoan 1
va khoan 4 Piéu 212 BLLD nim 2012 quy dinh:

“I. Déi véi tap thé lao dong cé 16 chire cong doan co so thi lay ¥ kién ciia
thanh vién Ban chdp hanh céng doan co s va 2‘0 treéng cdc t6 san xuat Noi chua
6 16 chite cong dodn co so thi ldy ¥ kién ciia té trudng cdc té san xudt hodc cia
nguoi lao dong.

4. Thoi gian, hinh thire ldy ¥ kién d@é dinh céng do Ban chdp hanh céng doan
quyét dinh va phai thong bdo cho nguweoi sir dung lao dong biét trudc it nhat 01 ngay.”

V6i quy dinh nay, nguoi sir dung lao dong s€ dugc biét trude vé cac ¥ kién
dé chuan bi, can nhic vé viéc c6 nén chap nhan yéu sach cua tap thé lao dong hay
dé ho dinh cong?

Trinh tu dinh cong gom: “I. Ldy y kién tdp thé lao déng; 2. Ra quyét dinh
dinh céng; 3. Tién hanh dinh céng.” (Piéu 211 BLLD nam 2012). Khoan 3 Diéu
213 quy dinh: “ [t nhdt la 05 ngay lam viéc truée ngay bat dau dinh c¢éng, Ban
chdp hanh céng doan giki quyét dinh dinh céng cho ngwoi siv dung lao dong, dong
thoi gui 01 ban cho co’ quan qudn 1y nha nwée vé lao déng cdp tinh, 01 ban cho
cong doan cdp tinh.”’

Néu cho phép nguoi lao dong dinh cong bat ngd, bo qua trinh ty thu tuc
thong bao va giri yéu cau, NSDLD khong c6 co hdi can nhic ve€ viéc ¢O nén chap
nhan yéu sach cta tap thé lao dong, cic co quan co thim quyén khong duogc biét
trude vé kha nang xay ra dinh cong nén khong duy lidu dugc hau qua cia dinh cong
dé c6 bién phap ddi phoé kip thoi, nham nhanh chéng 6n dinh xa hoi. Do d6, trong
qua trinh chuan bj dinh cong, tap thé lao dong c6 nghia vu phai thong bao vé viéc
dinh cong cho nguoi sir dung lao dong duoc biét trude theo ding thoi gian va nodi
dung yéu cau cua phap lut.

Thit ba: Phap luat lao dong ciing quy dinh rd vé chu thé c6 quyén lanh dao
dinh cong. Tai Diéu 210 Bo luat lao dong nam 2012 (BLLD 2012) quy dinh:

“I1. O noi c6 t6 chirc cong dodn co sé thi dinh céng phdi do Ban chdp hanh
céng doan co s6 té chire va lanh dao.

2. O noi chia c6 té chirc cong doan co sé thi dinh céng do t6 chirc c¢ong
doan cdp trén té chirc va lanh dao theo dé nghi ciia nguoi lao dong”

Theo d6 viéc dinh céng phai do Ban chap hanh cong doan co so hodc do to
chtrc cong doan cip trén t6 chic va lanh dao theo dé nghi cua ngudi lao dong & noi
chua ¢ to chitc cong doan co sd. Viée quy dinh cha thé ¢ quyén ldnh dao dinh
cong da dam bao viéc tuan thu quy dinh cia phap luat, tranh hién tuong dinh cong
tran lan va han ché cac cudc dinh cong mang tinh chat ty phat. Néu khong dap tng
duoc diéu kién vé chi thé to chic va 1anh dao dinh cong thi cudc dinh cong do bi
coi 1a bt hop phap.

Thu tuc 13y ¥ kién ngudi lao dong trudce khi dinh cong ciing duge quy dinh
chat ché&: Khi c6 trén 50% s6 ngudi duge lay v kién dong ¥ véi phuong an ctia Ban
chap hanh cong doan dua ra thi Ban chap hanh cong doan ra quyét dinh dinh cong
bang van ban. Theo khoan 2 Piéu 213 BLLD nam 2012 quy dinh:
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“Khi ra quyét dinh dinh céng phdi cé cdc néi dung sau day:

a) Két qua ldy y kién dinh céng;

b) Thoi diém bdt dau dinh céng, dia diém dinh cong;

¢) Pham vi tién hanh dinh céng;

d) Yéu cdu cua tdp thé lao dong;

d) Ho tén ciia nguoi dai dién cho Ban chdp hanh céng doan va dia chi lién
hé dé gidi quyét.”

Pay ciing 1a diéu kién dé xac dinh cudc dinh cong d6 13 hop phéap hay bt
hop phap. Pén thoi diém déa dugc bao trudc ma nguoi s dung lao dong (NSDLD)
khong chap nhan giai quyet yéu cau thi Ban chip hanh cong doan co so hodc dai
dién tap thé lao dong t6 chirc va lanh dao dinh cong.

Viéc quy dinh cu thé, chi tiét cac thu tuc trudc khi dinh cong la bién phap
nham giai quyét hai hoa mdi quan hé lao dong, dam bao an ninh trat tu, 6n dinh
kinh t€ dong thoi bao vé quyén va lgi ich hop phap cac bén trong quan hé lao dong
- trong do co quyen va loi ich hop phap cua NSDLD. Day la giai doan dé cac bén
c6 thé can nhéc, thuong luong tim duoc tiéng ndi chung han ché dugc nguy co xay
ra dinh cong.

2.1.2 Bdo vé quyén va loi ich hop phdp ciia ngwoi sit dung lao dong trong
khi dinh cong

Sau qua trinh dam phan, thuong lugng néu nguoi st dung lao dong khong
ddng ¥ v6i cac ndi dung yéu cau cia ngudi lao dong thi cudce dinh cong s& dién ra.
Theo khoan 3 Piéu 214 ctia BLLD nidm 2012, trong qué trinh dinh cong ngudi sir
dung lao dong c6 quyén sau day:

“a) Chdp nhdn toan bo hodc mét phan yéu cdu va théng bdo bang vin ban
cho Ban chdp hanh c¢éng dodn t6 chire, lanh dao dinh cong;

b) Dong cura tam thoi noi lam viéc trong thoi gian dinh cong do khong du
diéu kién dé duy tri hoat dong binh thuong hodc dé bao vé tai san;

¢) Yéu cau Toa dn tuyén b6 cudc dinh céng la bat hop phdp.”

Ngay ca trong thoi diém khi cudc dinh cong da xay ra, nguoi st dung lao
dong (NSDLD) van dugce sir dung quyen chap nhan toan bo hodc mot phan yéu cau
va thong bao bang vin ban cho Ban chap hanh cong doan t6 chire, 1anh dao dinh
cong ; Pong cira tam thoi noi 1am viéc trong thoi gian dinh cong, tao diéu kién dé
cudc dinh cong co thé dimg lai tranh gy cac thiét hai khong dang c6 cho cac bén.
Trong thoi diém nay, lut van cho phép NSDLD duge quyén yéu cau Toa 4n tuyén
bd cudc dinh cong 12 bat hop phap dé dam bao quyén loi ctia minh.

Tai Diéu 36 Nghi dinh 05/2015/ND-CP ngay 12 thang 1 nim 2015 quy dinh
chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 noi dung ctua B luat lao dong thi viéc boi
thuong thiét hai trong truong hop dinh céng bat hop phap tai Khoan 1 Diéu 233
cua BLLD ndm 2012 quy dinh nhu sau:

“l1. Nguoi sw dung lao dong xdc dinh gia tri thiét hai do cudc dinh cong bat
hop phdp gay ra, bao gom:

a) Thiét hai vé mdy méc, thiét bi, nguyén, nhién vat li¢u, ban thanh phdm,
thanh pham hi hong sau khi trur di gza tri thu héi do thanh ly, tai ché (néu co)

b) Chi phz khac phuc hdu qua do dinh cong bat hop phdp gay ra gom Van
hanh mdy moc thiét bi theo yéu cdau cong nghé; sva chita, thay thé mdy méc, thiét
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bi bi hur hong; tdi ché nguyén nhién vit liéu, bdn thanh pham, thanh phdam bi hw
hong; bao quan nguyen nhién vat liéu, ban thanh phdm, thanh phdam trong thoi
gian dién ra dinh cong; vé sinh méi truwong; boi thwong khdch hang hodc phat vi
pham hop dong do dinh cong xdy ra.

2. Ngu’m su dung lao dong co van ban yéu cau t6 chire cong doan lanh dao
cuoc dinh cong bdt hop phdp béi thuong thiét hai. Van bdn yéu cau c6 mét sé ndi
dung chu yéu sau:

a) Gid tri thiét hai do dinh cong bat hop phdp gdy ra quy dinh tai Khodn 1
Diéu nay;,

b) Gia tri yéu cau boi thuong;

¢) Thoi han boi thuong.

3. Truong hop khong dong ¥V voi gza tri thiét hai, gid tri boi thuong, thoi han
béi thuong thiét hai theo yéu cdu cua ngu"al s dung lao dong thi trong thoi han 05
ngay lam viéc, ké tir khi nhdn dwoc vin ban yéu cau, dai di¢n to chirc cong doan
tree tiép lanh dao dinh cong c6 van ban dé nghi nguoi sir dung lao dong té chirc
thuong luong cac ngi dung chua dongy

Sau khi thwong luong, néu thong nhat, hai bén cé trach nhiém thuc hién cac
noi dung da dwoc thoa thugn. Néu khong thong nhdt thi mét trong hai bén co
quyén yéu cau toa an giai quyét theo quy dinh ciia phdp ludt.”

Dinh cong bat hop phap 1a dinh cong roi vao mot trong cac truong hop quy
dinh tai Piéu 215 B6 luat lao dong nam 2012 gom:

“1. Khong phat sinh tir tranh chdp lao déng tdp thé vé lgi ich.

2. T6 chirc cho nhu'ng nguoi lao dong khong cung lam viéc cho mot nguoi
st dung lao dong dinh cong.

3. Khi vu viéc tranh chap lao ddng tdp thé chua dwoc hodc dang dwoc co
quan, té chitc, ca nhan giai quyét theo quy dinh cua B¢ ludt nay.

4. Tién hanh tai doanh nghiép khéng dwoc dinh cong thuéc danh muc do
Chinh phu quy dinh.

5. Khi dd c6 quyét dinh hoan hodc ngirng dinh coéng.’

Theo  Nghi dinh 05/2015/ND-CP ngay 12 thang 1 nam 2015 quy dinh chi tiét
va hudng dan thi hanh mot s6 noi dung cua B luét lao dong trong Viéc boi thudng
thiét hai. Xac dinh vé thiét hai duoc xem xét tur gid tri may moc, thiét bi bi hong
phai thay thé: nguyén, vat li€u phuc vu san xuit kinh doanh bi hu, hong khong str
dung dugc... Gia boi thuong thiét hai la gia thi truong tai thoi diém xay ra dinh
cong bat hop phap. Muc bdi thuong thi¢t hai do hai bén thoa thuén trén co s¢ gia
tri thiét hal du’oc xac dinh tuy nhién tdi da khong vuot qua 3 thang tién luong, tién
cong lién ké trudc ngay dinh cong dién ra_theo hop dong lao dong cua nhirng
nguoi lao dong tham gla cudc dinh cong. Tién luong, tién cong theo hop ddng lao
dong 1a tién luyong, tién cong lam co s¢ dong, huong bao hlem x4 hoi. Viéc bodi
thuong cua moi ca nhan duoc khau trir dan Vao tién luwong, tién céng hang thang
cua nguoi do. “Muc khau trir tién lwong hing thiang khong duoc qua 30% tién
lwong hang thang cta nguoi lao dong sau khi trich nop cac khoan bao hiém xa hoi
bat budc, bao hi€m y té, bdo hiém that nghi¢p, thué thu nhap.” (Khoan 3 biéu 101
BLLD nam 2012).

2.1.3 Bdo vé quyén va loi ich hop phdp ciia nguwoi siv dung lao dong sau
khi dinh cong

Sau khi cudc dinh cong xay ra, phap lut ciing c¢6 cic quy dinh diéu chinh
nham dam bao hai hoa loi ich cac bén trong quan hé lao dong. Tai khoan 2, 3, 6

15


https://luatduonggia.vn/nghi-dinh-05-2015-nd-cp-ngay-12-thang-1-nam-2015/
https://luatduonggia.vn/bo-luat-lao-dong-nam-2012/

Piéu 219 BLLD nam 2012 quy dinh nhiing hanh vi bi cAm dbi v6i ngudi lao dong:
“2. Diing bao lwc; hity hoai mdy, thiét bi, tdi san ciia nguoi sir dung lao dong; 3.
Xam pham trdt tu, an toan céong cong; 6. Loi dung dinh cong dé thuwe hién hanh vi
vi pham phap luat khac”

Bo luat Lao dong nim 2012 quy dinh trong thoi han 3 thang ké tir ngay
cham dut dinh cong, NSDLD c6 quyén ndp don dén Toa an yéu cau xét tinh hop
phap cua cudc dinh cong. Khi két luan cudc dinh cong 1a bat hop phéap thi phai néu
rd truong hop bat hop phép cta cudce dinh cong. Trong trudng hop ndy, tap thé lao
d6ng phai ngimg ngay cudc dinh céng va trd lai lam viée. Viée quy dinh trén nhim
dam bao hoat dong san xuét ciia doanh nghiép khong bi ngung tré, gian doan.

2.1.4 Té chirc dai dién ngwoi siv dung lao dong

Theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 3 B luat Lao dong nam 2012 quy dinh:
“Té chirc dai dién nguoi sir dung lao dong la t6 chire dwoc thanh ldp hop phdp,
dai dién va bdo vé quyén, loi ich hop phdp ciia nguoi sir dung lao dong trong quan
hé lao dong.”

Theo cac quy dinh hién hanh, t6 chirc dai dién nguoi s dung lao dong hién
nay gom: Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) va Lién minh Hop
tac xa Viét Nam (VCA).

Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam 1a t6 chirc doc lap, phi chinh
phu, phi loi nhuén, ¢6 tu cach phap nhan va tu cha vé tai chinh. Pén nay, s6 luong
hoi vién chinh thirc cia Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam la trén 5600
doanh nghiép va hiép hoi doanh nghiép [10]. Trong tuwong lai, so luong hoi vién
chinh thirc s& con phat trién manh vi cang ngay hoat dong san xuat, kinh doanh va
cac loai hinh dich vu méi cang phat trién.

Lién minh Hop tac xa Viét Nam “ 13 t6 chirc kinh té - x4 hoi ¢6 tu cach phap
nhan, dugc thanh 1ap & trung wong va tinh, thanh phé tryc thudc trung uong... 1a
thanh vién chinh thirc cia Lién minh Hop tac xa quoc té (ICA) va Hiép hoi cac
doanh nghiép nho va vira thé gigi (WASME)...” Vé co cau t6 chirc, Lién minh Hop
tac xa Viét Nam c6: cac thanh vién chinh thirc 13 lién minh hop tac xa cap tinh
(gdm 63 don vi thudc 63 tinh, thanh phd truc thudc trung wong) va cac thanh vién
lién két 1a cac to hop tac, cac to churc kinh té, x4 hoi, cac hoi, hiép hoi nganh nghé,
cac co quan nghién ciru khoa hoc, ddo tao, cac to chirc kinh té khac trong va ngoai
nudc.

O cap Trung wong, vai trd ciia VCCI 13 t6 chirc cua gidi sit dung lao dong da
thé hién kha rd nét. VCCI tham gia vao cac hoat dong ba bén, phdi hop hai bén
chit ché véi Bo lao dong thuong binh va x3 hoi va Tong lién doan lao dong Viét
Nam thong qua cac bién ban ghi nhé va thdéa thuén hop tac.

2.2 Thuc tién 4p dung vé quy dinh cia phap luit trong viéc bio vé
nguoi str dung lao dong trong dinh cong ¢ nwéc ta hién nay

2.2.1 Tinh hinh dinh cong ¢ nwdc ta trong thoi gian qua

* S6 lwong, quy mé va pham vi ciia dinh cong

Dinh cong la cong cu va giai phap cudi cung cta nguoi lao dong khi thoa
thuan, hoa giai tranh chap lao dong khong thanh. Trong nhitng nim qua, quyén
dinh cong cua nguoi lao dong dugc phéap luat cong nhan, cac cude dinh cong co6 xu
hudng gia tang
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Bdng 2.1 :S6 liéu s6 heong cdc vu dinh cong tir nam 2009-2017

Nam 009 |010 |011 |012 |013 |014 |015 |016 |01/

So ] ]
luong 18 22 57 39 50 |51 |45 86 14

(Nguon Téng Lién doan Lao dong Viét Nam nim 2017)

Mac du s6 lugng cac cude dinh cong ¢ Viét Nam ngay cang gia tang vé sb
luong va phuc tap vé ndi dung. Theo sb liéu théng ké cho thy, tir nam 2009- 2014,
c6 2.737 cudc ngumg vi€c tap thé xay ra ¢ 40 tinh, thanh ca nuéc, tap trung chu yéu
& vung kinh té trong diém phia Nam: thanh phé H6 Chi Minh, Pong Nai, Binh
Duong, Tay Ninh, Long An... va céc tinh, thanh phia Bic: Ha Noi, Hai Duong,
Hai Phong. Nging viéc tap thé xay ra nhiéu ¢ cac Doanh nghiép c6 von dau tu
nudc ngoai voi 2.056 cude (chlem 75,1%), trong d6 nhiéu nhat 1a cac doanh nghiép
c6 von gop cua nha dau tu dén tir Dai Loan va nha dau tu dén tir Han Quéc. S6
luong cac cudc dinh cong nam 2011 ting gap d6i so vai nam 2010 dat muc ky luc.
Con s ndy ciia nam 2015 1a 245 vy, nim 2016 13 286 vu. Trong nim 2017, ca
nuéc da c6 314 cude dinh cong va ngimg viée tap thé (ting 28 cudc so voi cung ky
nam 2016) , cac cudc dinh cong tir trudc dén nay ¢ Viét Nam déu khong ding phap
luat vi nhiéu nguyén nhan khéac nhau.

Hién nay dinh cong xay ra chu yéu & cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc
ngoai: 67,4% (trong d6 chiém nhiéu nhat 1a cong ty ctia Dai Loan 32%, Han Qubc
27,1%); doanh nghiép tu nhan 25,4% va doanh nghi¢p nha nudc 7,2%. Nhung
cing dang mimng khi s6 vu dinh cong ¢ cac doanh nghiép Nha nudc dang giam dan
du s6 vu dinh cong tai khéi doanh nghiép dan doanh lai ting. Theo sy khao sat
phong van cho thdy nguyén nhén ciia cac cudc dinh cong tai cic doanh nghiép co
vbn FDI cao hon 1a do mirc lwong nén ciia cong nhan khong cao, chu yéu thu nhap
do lam ting gid hodc ép doanh sd san pham, hon nita ddi ngd kém, tac phong cia
cac cong ty c6 von dau tu nude ngoai lai doi hoi chuyén nghiép chinh xac vé sinh
hoat lao dong mot cach thai qua din dén tinh trang bat dong trong qua trinh lao
dong gifra nguoi lao dong va chu doanh nghiép.

Céc cudc dinh cong vé co ban khong theo dung trinh ty va tha tuc quy dinh
cua phap luat quy dinh, mang tinh ty phat, khong do cong doan lanh dao. Cac cudc
dinh cong xay ra trong pham vi doanh nghi¢p voi ndi dung yéu cau ngudi st dung
lao dong bao dam quyén loi ciia nguoi lao dong, nhiing cudc dinh cong xay ra gan
day khong chi yéu cau giai quyét vé quyén ma chu yéu vé loi ich. Hon 80% cac
cudc dinh cong 1a doi tang luong hodc tra luong lam thém gio, tién thudng, in giita

.. Nhimg yéu cau cla nguoi lao dong trong cac cudce dinh cong 1€ ra c6 thé giai
quyet bang thuwong luong néu ca hai bén hiéu biét va thuc hién cac quy dinh cua
phap luat lao dong. Tuy nhién, hau nhu cac yéu cau cia ngudi lao dong déu khong
dugc trao dbi thong tin va to chirc thuong luong trudc ma khi dinh cong xay ra
moi to chire trao doi thuong luong nén thoi gian giai quyét kéo dai va kho khan
(chua hinh thanh duoc co ché thuong luong tai doanh nghiép)

Céc cudc dinh cong tuy khong do td chirc cong doan co so lanh dao nhung
lai duoc t6 chire chit chd; mot sd cude dinh cong cod biéu hién kich dong, 161 kéo,
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XUi giuc, rai to roi kéu goi ngudi lao dong tham gia dinh cong, c6 noi con thu tién
ctia ngudi lao dong dé t6 chire dinh cong.

* Pdc diém chung cdc cude dinh cong & Viét Nam trong thoi gian qua

Céc cudc dinh cong vé co ban khong theo ding trinh tu va thi tuc quy dinh
ctia phap ludt quy dinh, trong d6 c6 3 nhom dic diém chu yéu sau day:

- Cac cudc dinh cong déu dién ra bat ngd, khong co bao trude, ngudi lao
dong ludn coi d6 nhu 1a mot giai phap dau tién va tét nhat dé dau tranh.

- Viéc tién hanh dinh céng duogc thuc hién trude khi tién hanh giai quyét
tranh chép tap thé theo trinh tu (chua yéu ciu hoi dong hoa giai lao dong co so
hodc hoa giai vién lao dong tién hanh hoa giai; chua duoc giai quyét tai hoi dong
trong tai lao dong cap tinh....)

- Khong c¢6 nguoi 1anh dao dinh cong chinh thirc (khong do ban chdp hanh
cong doan hodc dai dién tap thé lao dong khéi xudng, td chtrc va 1anh dao) ma chu
yéu do mot s6 thu linh gidu mat 1anh dao; chua l1ay ¥ kién cua tap thé lao dong
trude khi to chic dinh cong; khong bao trude cho cac co quan quan ly va nguoi st
dung lao dong; trong mot s6 cudc dinh cong, déc biét 1a & Thanh phb HO Chi Minh
khong hoan toan do nguoi lao dong trong doanh nghiép tién hanh ma c6 sy tham
gia ciia mot s6 nguoi bén ngoai vao tap thé lao dong, thuc hién nhimg hanh dong
kich dong, 161 kéo, de doa nhiing nguoi lao dong khong tham gia dinh cong, can
tré nguoi lao dong tro lai lam viéc. Pay chinh 1a yéu to dang lo ngai cho su bién
thé cua dinh cong sang nhitng van dé ngoai quan hé lao dong, co thé giy ra nhimg
tac dong x4u cho tinh hinh an ninh, chinh tri, trat tu xa hoi.

* Mot s6 cude dinh cong trong thoi gian qua

Cudc dinh cong ngdy 15/4/2011: 2.000 céng nhan cua mot hing san xut
gidy & Hai Phong va 2.000 cong nhan cia mot cong ty san xuat do ndi that cua
Nhat Ban dau tu da dinh cong doi tang luong va cac quyén loi khac.

Sang ngay 15.1.2011, gan 500 cong nhan thugc bo phan Go — Thanh pham,
Xinghiép 2, Cong ty Co phan San xuét Thuong mai Hiru Nghi (dong tai Khu cong
nghi¢p An Don quan Son Tra, TP Da Ning) di dong loat dinh cong do cong ty
khong rd rang vé tién luong va ché do dii ngd.

Ngay 25-2- 2011, hang tram cong nhén thu¢c cong ty TNHH NCI, 100% von
Nhat Ban, chuyén vé in an tai Khu cong nghiép Noi Bai da ngung viée tap thé, yéu
cau lanh dao cong ty ting luong, phu cip va cai thién moi truong lam viéc tai
doanh nghiép.

Gan day nhat 1a cudc dinh cong ctia Cong ty TNHH PouYuen von 100% cta
bai Loan, trong khu cong nghiép Tan Tao, quan Binh Tan & Sai Gon bung phét
vao cudi thang 3/2015 1a sé cong nhan dinh cong 1én dén gan 90.000 nguoi, va day
1a cudc dinh cong dau tién cua cong nhan phan d6i mot chinh sach bat cong cua
nha nude 1a Luat bao hiém xa hoi.vao thoi diém ngay 30/3/2015 cong an an ninh
da huy dong gan 1000 an ninh chét chin ¢ khip noi quanh khu vuc ciia cong ty
nay. Tinh hinh khong ¢6 vé cing thang tuy nhién nhiéu céng nhan lo lang cho biét
c6 thé tdi nay 1 vai ngudi sé bi bit ngudi. Pang chu y, khi vu viéc nay c6 nguy co
lan rong sang cac khu cong nghiép & cac tinh Binh Duong, Long An, Tién Giang...
thi Chinh phu d3 nhanh chong vao cudc va da c6 cac giai quyét thoa dang dé dap
g yéu sach ctia cong nhan va nham nhanh chéng xoa diu tinh hinh.
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2.2.2 Vé phia co quan Nha nuéc

Nha nude la mot chu thé tham gia vao quan h¢ lao dong thong qua viéc ban
hanh phap luat va té chirc thuc hién nham diéu chinh m01 quan h¢ gitra loi ich qudc
gia, doanh nghiép va ngudi lao dong. Dé giai quyét van dé dinh cong noéi chung
cling nhu quan tdm dén 1oi ich cua cac chi thé néi riéng, trong dé c6 quyén va loi
ich hop phap cua NSDLD, thoi gian qua cac co quan nha nudc da trién khai nhiéu
giai phap hd trg phat trién quan hé lao dong lanh manh dé giam thiéu cac thiét hai
do dinh cong gy ra. Dén nay, nudc ta da hinh thanh dugc mot hé théng ludt phap
dé diéu chinh quan hé lao déng gdm: Hién phap, Bo luat lao déng va cac van ban
quy dinh chi tiét va hudng din thi hanh; cac van ban quy dinh vé t6 chtc dai dién
nguoi st dung lao dong nhu Di¢u 1¢ phong Thuong mai va cong nghi€p Viét Nam,
CaC quy dinh lién quan khac nhu Luat bao hiém x3 hoi, Luét doanh nghiép, B luat
t6 tung dan sw, Phap 1énh xur ly vi pham hanh chinh ... va 17 cong udc cua t6 chirc
lao dong qudc té (ILO) vé linh vuc lao dong. Vé tong thé, c6 thé thay phap luat lao
dong da duoc tao 1ap dong bo, dap ing yéu cau trong nén kinh té thi truong, viéc
bao vé quyén va loi ich ctia cac bén trong quan hé lao dong da duoc quan tim kip
thoi va diéu chinh cho phu hop véi xu thé chung.

2.2.3 Vé phia t6 chirc ngwoi dai dién ciia ngwoi siv dung lao dong

Vai tro ciia VCCI 1 t6 chtrc ciia gidi chu sir dung lao dong, VCCI tham gia
vao cac hoat dong ba bén, phdi hop hai bén chit ché véi Bo lao dong Thuong binh
va x3 hoi va Tong lién doan lao dong Viét Nam thong qua Bién ban ghi nhé va
thoa thuén hop tac. VCCI da tich cuc 14y ¥ kién gi6i chu str dung lao dong dé dong
gop vao cac dé an xay dung phap lut. Mac du vay, trong thuc té, _pham vi hoat
dong ctia VCCI con hep. Hoat dong chul yéu vé nghiép vu cau ndi dau tu, dich vu,
chua thuc hién dugc vai tro dai dién cho NSDLD trong ddi thoai, thuong lugng voi
dai dién nguoi lao dong hodc cong doan dé ky thoa udc lao dong tap thé, tham van
hoa giai, giai quyét tranh chap lao dong va dinh cong.

2.2.4 Vé phia té chivc hoa gidi

Hoa giai 1a mot phuong thirc giai quyét tranh chap lao dong dugc nhiéu
nuéc trén thé gidi sir dung mot cach hiéu qua. Hoa giai giai quyét tranh chap lao
dong c6 thé do cac chi thé khac nhau thuc hién.

Theo quy dinh ciia B9 luat Lao dong nam 2012, hoa giai giai quyét tranh
chap lao dong do hoa giai vién lao dong, Hoi dong trong tai lao dong va toa an
nhan dan thyc hién ¢ cac giai doan giai quyét khac nhau. Nhin chung, trong quy
trinh giai quyét cac tranh chap lao dong (bao gom ca tranh chap lao dong ca nhan,
tranh chip lao dong tap thé vé quyén va tranh chip lao dong tap thé vé loi ich) déu
phai trai qua thu tuc hoa gidi, vi loi ich cta hoa giai mang lai cho cac bén tranh
chap va cho x4 hoi.

2.2.5 Vé phia t6 chirc trong tai lao déng va Toa dn

Theo khoan 1 Piéu 199 B§ luat Lao dong nam 2012 quy dinh: Chu tich Uy
ban nhan déan cép tinh quyét dinh thanh 1ap Hoi dong trong tai lao dong. Hoi dong
trong tai lao dong goém Chu tich Hoi dong 1a nguoi du’ng dau co quan quan ly nha
nudoc Ve lao dong, thu ky Hoi dong va cac thanh vién 1a dai dién cong doan cap
tinh, t6 chuc dai dién nguoi st dung lao dong. Sb lugng thanh vién Hoi dong trong
tai lao dong 1a s6 1¢ va khong qua 07 nguoi.
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Trong truong hop can thiét, Chu tich Hoi déng trong tai lao dong co thé moi
dai dién co quan, t6 chirc c6 lién quan, ngudi c6 kinh nghiém trong linh vuc quan
h¢ lao dong ¢ dia phuong.

Viéc x4ac dinh thAm quyén, tha tuc xét tinh hop phéap cta cudc dinh cong tai
Tda 4n nhan dan trong B luat lao dong hién nay nhin chung 1a hop 1y va nhiéu
diém tién bo so véi quy dinh trudc day.

KET LUAN CHUONG 2

Trong Chuong 2, luén van tap trung phan tich tinh hinh dinh céng ¢ nudc ta
trong thoi gian qua, thuc trang quy dinh cta phap luat lao dong vé bao vé quyén va
loi ich hop phap cua nguoi sir dung lao dong trong dinh cong. Qua d6 danh gia vé
quy dinh cua phap luat trong viéc bao vé nguoi sir dung lao dong trong dinh cong ¢
nude ta hién nay. Qua thuc té ciing nhu dic diém cua cac cudc dinh cong & nuoc ta
trong thoi gian qua, cling nhu thuc trang cac quy dinh ctia phéap luat lao dong vé bao
vé quyén va loi ich hop phéap cta nguoi str dung lao dong trong cac cudc dinh cong
c6 thé nhan thay: dinh cong & nudc ta khong con 14 hién twong méi va thuc té di xay
ra rat nhiéu vu dinh coéng véi quy mo va hinh thirc khac nhau. Tuy nhién, hau hét
cac cudc dinh cong trong thoi gian qua déu khong hop phap va gdy thiét hai khong
nho cho cac bén trong quan hé lao dong. Pinh cong da va dang tlep tuc dugc diéu
chinh trong cac quy dinh cua phap luat dé phu hop hon voéi thyc tién, diéu do ciling
ddng nghia véi viée quyén va loi ich hop phap cia ngudi sit dung lao dong trong
dinh cong ciing dugc xem xét va diéu chinh theo hudng hop 1y va dam bao quyén
loi ctia cac bén chu thé trong quan hé lao dong. Vai tro ctia nguoi st dung lao dong
ngay cang duoc khang dinh trén cac phuong dién trong quan hé lao dong vi vy bao
vé nguoi str dung lao dong trong dinh cong can dugc dé cap trong cac quy dinh cua
phap luat cting nhu cua cac co quan nha nudc co tham quyén cho phu hop véi thuc
tién va thong 1é chung ctia cac qudc gia trén thé gioi.

CHUONG 3 _
PINH HUONG VA MOT SO GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT PE
NANG CAO HIEU QUA BAO VE QUYEN VA LOI iCH HQP PHAP CUA
NGUOI SUDUNG LAO PONG TRONG PINH CONG O VIET NAM

3.1 Pinh huéng hoan thién phap luit lao dong vé bio vé quyén va loi
ich hop phap cia ngwoi sit dung lao dong trong dinh cong

Mot la, dinh cong la mdt hién tuong xa hdi tdn tai khach quan trong nén
kinh té thi truong, c6 hai mat tich cyc va tiéu cuc khong tach roi nhau, do do can
thira nhan thuc té nay dé co giai phap phu hop, hudng cac cude dinh cong dién ra
mdt cac hop phap, theo khudén kho phéap luat, dam bao quyén va lgi ich hop phap
chinh dang cua nguoi lao dong (NLD) va nguoi st dung lao dong (NSDLD), bao
dam an ninh chinh tri, trat tu va an toan xa hoi.

Pinh cong 12 mot quyén cua NLD, tuy nhién viéc thyc hién quyén dmh cong
phai dit trong diéu kién kinh te - chinh tri - xd hoi cua dat nude, phai ndm trong
muc tiéu cao nhat 13 giai quyét hai hoa va thoa dang loi ich gitra NLD vé1i loi ich
NSDLD va lgi ich nha nudc, xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh, tién bo.
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Hai 1a, xay dung quan hé lao dong nham dat duogc su hai hoa 6n dinh va tién
by, dam bao loi ich nguoi lao dong, loi ich nha dau tu va loi ich cua quéc gia, gop
phan phat trién kinh té - xa hoi bén vitng; tao ra sy hop tac tich cuc gitta cac chu
thé trong quan hé lao dong nham giam thiéu moi xung dot co thé xay ra.

Ba I3, thong nhét nhén thtc vé ban chat va dic diém quan hé lao dong, tranh
chap lao dong va dinh coéng ¢ Viét Nam dé c6 cach tmg xt, can thiép dung, phu
hop v6i nguyén tic thi truong va diéu kién cu thé cua Viét Nam. Trong qua trinh
lao dong, cung voi sy phat trién ctua quan hé lao ddng, mdi quan hé gitra NLD va
NSDLDP dugc nang 1én thanh mbi quan h¢ gitra dai di¢n nguoi su dung lao dong va
dai dién nguoi lao dong trén co s¢ dbi thoai, thuong luong va thoa thuén gitia hai
bén, ma t6 chirc lao dong qudc té goi la co ché hai bén. Trong méi quan hé nay,
NSDLD va NLD 1a nhitng chu thé ddi 1ap, nhung c6 mdi quan hé tuong tac voi
nhau: nguoi st dung lao dong 1a chi thé tich cuc nhat va chi dong nhit cua quan
h¢ lao dong, cling nhu trong quan h¢ 2 bén ¢ doanh nghiép.

Boén la, hoan thién co ché ba bén trong linh vuc lao dong & nudce ta hién nay,
co ché ba bén da khang dinh dugc vai tro ciia minh trong doi séng lao dong - xa
hoi. Co thé hiéu co ché ba bén 1a qua trinh phdi hop gitta Nha nudc, ngudi lao
dong va nguoi sit dung lao dong (théng qua céac t6 dai dién chinh thic ciia ho)
bang nhimg hinh thirc phi hop v6i diéu kién kinh t€ - xa hoi, chinh tri va phép Ii...
nham tim kiém nhiing giai phap chung cho cac van dé thudc linh vuc lao dong - xa
héi, trude hét 1a cac van dé thudc mbi quan hé lao dong ma ca ba bén cing quan
tam, vi loi ich cia mdi bén, 1oi ich chung ctia ba bén va loi ich chung ctia xa hoi.

Ngoai cc van dé mang tinh chét dinh hudng, hanh lang phap 1y, mot sé dinh
hudng phap luat trong thoi gian té1 nhu sau:

-Can dinh hinh 1 mo hinh quan hé lao dong cua Viét Nam trong thoi gian t6i
cho phu hop véi diéu kién ctia nude ta, trén co s¢ d6 hinh thanh hé théng phap luat
lao dong va quan hé lao dong phu hop.

-Tiép tuc stra doi, bd sung, hoan thién Bo luat Lao dong (BLLD), dua nhimng
ndi dung con thleu nhitng ndi dung chua dugc dé cip vao Bo luit ndy, lam rd
thém mot s6 van dé ma trudc day phéap luat lao dong chua qui dinh cu thé nhu:
Vén dé hop dong lao dong ban thoi gian; quan 1y tién lwong d6i v6i doanh nghiép
Nha nuéc; thoi gid 1am thém; co ché dbi thoai, thuong lugng va ky két thoa udc
lao dong tap thé; co ché giai quyét tranh chip lao dong; co ché tham véan 3 bén...

-C6 ké hoach xay dung cac luat chuyén dé vé viéc lam, hop déng lao dong,
tiéu chuén lao dong (luat tién luong toi thiéu, ludt thoi giv 1am viée va thoi gio
nghi ngoi, luat an toan v¢ sinh lao dong); xay dung luat vé quan h¢ lao dong.

-Nghién ctru xay dung Luat T4 tung giai quyét cac vu an vé tranh chip lao dong,
phu hgp véi tinh chét ctia vu 4n lao dong, bao dam tinh kip thoi va cong minh.

-Phéi hop véi t6 chirc cong doan trong viéc stra ddi, bd sung, hoan thién Luat
Cong doan; Phoi hop voi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, Lién
minh Hop tac x4 Viét Nam nghién ctru xay dyng mo hinh hoat dong cta to chirc
dai dién NSDLP, nghién ctru hinh thanh khudn kho phap luat bao dam to chuc
hoat dong cua dai dién NSDLD.

3.2 Nhom céc giai phap hoan thién phap luit bao vé quyén va lgi ich hop
phap cia nguwoi sir dung lao dong trong dinh cong
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Khi xay dung phap luit vé dinh cong va bao vé quyén, loi ich hop phap cua
nguoi st dung lao dong (NSDLD) 1a khong thé vi qua coi trong 1o1 ich cua nguoi
lao dong (NLD) ma coi nhe loi ich cua NSDLD, trong d6 c6 loi ich cua cac nha
dau tu nudc ngoai. Hé théng phap luat lao dong can tirg budc duoc hoan thién dé
tao hanh lang phap 1y cho viéc diéu chinh cadc mdi quan hé lao dong gitra NLD va
NSDLD trén co s¢ binh dang, bao vé loi ich hop phap va chinh dang cua cac bén.
Dé bao v€ quyén va loi ich hop phap cua NSDLD trude, trong va sau dinh cong,
bén canh cac quy dinh hién hanh cua phap luat lao dong, nén xem xét thém céc van
dé sau day: , . ‘

Thir nhadt: Theo quy dinh tai Di€u 216, Di€u 217 Bo luat Lao dong nam
2012 thi it nhat 03 ngay lam viéc trudc ngay dong cua tam thoi noi lam viéc,
NSDLD phai niém yét cong khai quyét diph dong cira tam thot not lam viéc va
thong bao cho Ban chap hanh cong doan t6 chirc, lanh dao dinh cong, cong doan
cap tinh, t6 chire dai dién NSDLD, S¢ Lao dong — Thuong binh va xa hoi, UBND
cap huyén noi dong tru s6. Tuy viéc thong bao trudce la can thiét, nhung véi muc
dich dé bao vé tao san thi quy dinh thoi han di néu trén ¢6 18 kho ¢o thé thuc hién
duoc. Boi 1€, viéc dap pha, huy hoai tai san cua doanh nghi€p trong khi dinh cong
thuong dién ra moét cach tu phat, nhanh chong. Do vay, viéc quy dinh thoi gian bao
trude la 03 ngay nhu hién nay la qua dai, NSDLD kho ¢6 kha nang ngan chéan kip
tho1 cac hanh vi xam hai dén tai san cua doanh nghiép. Theo t61, NSDLD chi can
thong bao trudc it nhat 01 ngay lam vi€c trude ngay dong cira tam thoi noi lam
viéc. Mat khac, doi voi truong hop dinh cong tu phg’lt, bat ngo, khong dl'mg trinh
tu, thu tuc don cur nhu khong thong bao thoi di€ém bat dau dinh cong thi e rang dé
bao v¢ tai san cua doanh nghi€p tru¢c nhiing hanh vi qua khich, NSDLD s¢€ tién
hanh déng ctra tam thoi not lam viée bat chap vi pham quy dinh vé thoi han thong
bao. Do vay tai Diéu 217 Bo luat Lao dong nam 2012 thiéu tinh kha thi trong
truong hop nay.

Thir hai, van dé boi thuong thiét hai cta cong doan khi cudc dinh cbng do
cong doan to chirc va lanh dao bi Toa an tuyén bd 14 bat hop phap ma gay thi€t hai
cho NSDLPD can quy dinh 10 vé cach thuc boi thuong, nguyén tic xac dinh thiét
hai, xac dinh mirc b01 thuong.

Thit ba, stra d6i, bd sung cac quy dinh vé pham vi, dbi tu’ong duoc phép dinh
cong. Hién nay, trong viéc xac dinh d6i tugng duoc phép dinh cong, BLLD nim
2012 (khoan 1, Piéu 220) quy dinh cac truong hop khong dugce dinh cong va duoc
cu thé hoa tai Ngh1 dinh s6 41/2013/ND-CP cua Chinh phu ngay 08/5/2013. Theo
d6, Nghi dinh da quy dinh cu thé cac nganh, linh vyc thiét yéu cho nén kinh té
quoc dan va danh muc don vi stt dung lao dong khong dugc dinh cong. Tuy nhién,
cac hoat dong trong linh vuc y té lai khong nam trong cac tru:ong hop khong du’oc
phép dinh cong Theo t01, cac dich vu y té, bénh vién ¢ anh hu()’ng truc tiép,
thuong xuyén dén doi song dan cu va la hnh vuc rat nhay cam, viéc glan doan,
ngung tré hoat dong dé lai hau qua rat 16n ddi voi stre khoe, tinh mang cua nhu’ng
nguoi dan su dung dich vu, keo theo nhung phan tng ti€u cuc khac. Vi Vay, can
thiét dé bd sung hoat dong y té, bénh vién vao linh vuc thiét yeu xac dinh cac danh
muc don vi khong duoc dinh cong

Ngoal vigc quy dinh céac truong hop khong dugce dinh cong, can quy dinh
mot so cong viée t6i thiéu phal duy tri trong doanh nghi€p khi xay ra dinh cong.
Vin dé la viéc xac dinh cac cong viéc toi thiéu can phai duy tri do nha nudc quy
dinh hay duoc thé hién trong thoa udc lao dong tip thé qua thuong luong gitra
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NLD va NSDLBD. Theo t0i, van dé nay nén dugc xac dinh trén co s¢ thuong lu:o’ng
tap thé cung voi viée thoa thuan cu thé vé cac diéu kién rang budc trach nhiém cia
cac bén trong vigc dam bao thuc hign.

Thir tu, can diéu chinh quy trinh g1a1 quyct tranh chap lao dong tap thé vé loi
ich de xac dinh hop ly thoi di€ém NLD co6 quyen dinh cong. Déi véi quy trinh g1a1
quyet tranh chap lao dong tap thc vé loi ich, c6 hai van dc dit ra, trudc hét viec giai
quyét tranh chép lao dong tap the 0 hi¢u qua s€ han che tinh trang dinh cong d1en
ra. Hai 13, quy trinh giai quyét tranh chép lién quan den viée xac dinh thoi diém
dugc phép dinh cong. Hién nay, quy dinh cia BLLD ndm 2012, cu¢c dinh cong la
bat hop phéap néu tranh chap chua hodac dang dugc giai quyet b0’1 thu tuc hoa giai,
trong tai. Nhu’ng trén thuce t€, khi xay ra tranh chap, nguoi lao dong hau nhu b6 qua
cac budc giai quyct tranh chip va sur dung ngay bién phap dinh coéng. Diéu d6 cho
thiy rang, ngoai nguyen nhan lién quan den thuc tlen ap dung phap luat thi ngay
trong quy trinh gidi quyét tranh chap van ton ta1 nhiéu diém chua hop ly.

Khong nén cho phép tap thé lao dong tién hanh dinh cong doi V@i céac tranh
chap lao dong tap thé vé quyén. Ddi véi céc tranh chap lao dong tap thé vé quyén,
do co6 co 86 phap Iy 16 rang nén hoan toan c6 thé giai quyet tai Toa an theo thu tuc
to tung. Vi vay, khi xay ra cac tranh chip lao dong tip thé vé quyén, phap luat cua
nhiéu nuée (nhu Phap, Singapor) chi cho phép ngudi lao dong khoi kién yéu ciu
Toa an gidi quyét ma khong dugc phép dinh cong. Piéu nay s€ g0p phan giam bot
sb lwong cac cudc dinh cong dang gia tang, gdy anh hudng dén viéc thu huat dau tu
nudce ngoai, dac biét la dinh cong tai cac khu cong nghi€p va cac thanh phé 16n nhu
TP H6 Chi Minh, Binh Duong, Pong Nai, Ha Noi...

Thir nam, nén bd sung cac quy dinh dé phuong thirc hoa giai phat huy tac
dung trong vi€c giai quyet tranh chép lao dong (1a nguyen nhan dan dén dinh
cong). Can kién toan céc to chuc lam cong tac trong tai va hoa giai va nang cao
nang luc hoat dong cua cac t6 chuc nay Trudc mat, can nang cao nang luc hoat
dong cua cac to chirc trén thong qua viéc dao tao va huan luyén can b0 lam cong
tac hoa giai, trong tai. Song song véi g1a1 phap nay, cac to chirc hoa giai nén chu
dong thiét 1ap mot mang ludi cung cap thong tin v€ tranh chap lao dong véi cac
doanh nghiép, cac khu cong nghlep, khu ché xuat va chu dong lién h¢ vo1 cac
doanh nghiép dé tién hanh hoa giai, tw van cho doanh nghiép moi sy tham gia cta
trong tai lao dong khi hoa giai khong thanh.

Can tao co ché khuyen khich cho viéc thanh 1ap cac to chuc hoa giai, trong
tai doc 1ap nhu mot so quoc g1a trong khu vuc va thé gii van thyc hién. Nén tap
trung dau tu trong diém vao cong tac hoa giai boi hoat dong hoa giai nay co thé
g6p phan cham dat tranh chap lao dong ngay tir khi né mé1 phat sinh, qua d6 giam
thiét hai tdi da cho ca nguoi lao dong va cho doanh nghiép.

Theo d6, cin quy dinh rd: n€u cac bén hoa giai thanh trude hodc trong khi
dinh cong thi tap thé lao dong s& khong ¢6 quyen dinh cong, hoac néu dang dinh
cong thi phai dung cudc dinh cong. Néu tap thé lao dong van dinh cong thi cudc
dinh cong s€ bi coi la bat hop phap. Khi d6, ngudi st dung lao dong c6 quyén yéu
ciu Toa an két luan cudc dinh cong 1a bat hop phap. Quy dinh nhu vay m&i bao vé
duoc quyén va loi ich hop phap cua nguoi su dung lao dong.

Thir sau, hoan thién quy dinh vé cach thirc dinh cong: 7 L

Hién tai, phap luat nude ta chua ¢6 nhitg quy dinh cu thé, tryc ti€ép ve cach
thirc dinh cong. Pay la diém can bo sung trong qua trinh hoan thién phap luat vé
dinh cong. Viéc quy dinh cach thirc dinh cong c6 y nghia quan trong bdi nd lién
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quan den hiéu qué gay ap luc cua dinh cong, anh hudng dén an ninh, trat tu xa hoi,
su binh 6n cua quan hé lao dong sau dinh cong.Viéc hoan thién cac quy dinh vé
céach thirc dinh cong can bao dam nhitng yéu cau sau:

- Khong gdy anh huéng hay can trd quyén lam viéc cia nhimng ngudi lao
dong khac;

- Khong duoc thuc hién mot s6 hanh vi bi cAm trong qua trinh dinh cong;

- Pam béo On dinh trat tu xa hoi tai dia phuong noi dién ra dinh cong;

- Phu hop véi nhitng quan diém co tinh dmh huéng cua Dang va nha nude
vé viée han ché tinh trang tu tap dong nguoi, gay rdi trat ty x4 hoi, dé phong nhing
dién bién phtrc tap cua dinh cong; . .

- Phu hop V0’1 quan diém cua ILO: * Ve phuwong phap tién hanh dinh cong,
chi nén han ché kiéu lam viéc chiéu 1é, chiém xuéng, dinh cong ngoi va dirng tdp
trung tai con,g xi nghiép”

3.3 Nhom cac giai phap nang cao hiéu qua thuc hién vé bio vé quyén va
lgi ich hop phap cia nguoi sir dung lao dong trong dinh cong

331 Doi vdi cong tic qudn ly nha nwoc vé lao dong

Dé giai quyét van dé dinh cong noi chung cling nhu goép phan bao vé quyén
va lo1 ich hop cua NSDLD noi riéng, ngoai cac quy dinh ctia hé thdng vin ban
phap luét can nang cao vai tro cong tac quan Iy nha nudce véi cac ndi dung sau:

* Vé bé may quan Iy lao dong cdc cap: Mac du da co nhiéu tac dong vao th1
truong lao dong thong qua phap luat, chinh sach kinh té — xa 1’}(_)1..’ . theo chiéu
hudng tich cuc. Tuy nhién, cong tac quan 1y nha nudc con han ché, yeéu kém trong
linh vuc ban hanh va gidm sat viéc thuc thi chinh sach, phap luat v€ lao dong. H¢
thdng chlnh sach, phap luat cua nudc ta con thiéu dong bd 1am nay sinh mau thuan
gifta yéu cau phat trién kinh té — x3 hoi nhanh véi tinh trang lac hau cua co ché,
chinh sach; mau thuan gilta tang truong kinh té véi tinh trang doi séng cta ngudi
lao dong con nhleu kho khan. Cu the BLLD, cac quy dinh cta phap luat lao dong
noéi chung, Ve giai quyét tranh chip lao dong va dinh cOng noi riéng mac du da
dugc sta d01 bo sung va ngay cang hoan thién song van boc 10 nhleu han ché,
thiéu thuc tién. Nhiéu quy dinh v€ chu thé yéu cau giai quyét tranh chap lao dong,
dinh cong; tho1 hi€u yéu cau giai quyet trinh tu, thu tuc dinh cong, co che xu 1y vi
pham... t6 ra kho thyc thi. Qua do, can tip trung hoan thién co cu to6 chtrc bd
may, chuc nang, nhiém vu & cac cAp mot cach cu the 10 rang, tranh truong hop bo
trong, chong chéo chirc nang nhlem vu, trong do can tap trung tang cuong so luong
bién ché cho co quan lao dong cAp huyén, ddi véi céac tinh thanh pho 16n nhu TP.
Ha Noi, TP. HCM, Pong Nai, Binh Duong...

* Vé cong tdc tuyén truyén pho blen phap ludt: Pay manh cong tac tuyen
truyén, gido duc va pho bién phap luat, g1a1 quyet nhu’ng tranh chap lao dong va
dinh cong . cho nguoi lao dong (NLD) va ngu’m stt dung lao dong (NSDLD) dé
ho hiéu va thuc hién dung nhu’ng quy dlnh cua phap luat. Hoat dong pho blen 2140
duc phép luat phai di vao né nép theo ké hoach, chuong trinh cu thé vOi nhleu hinh
thtre, bién phap thup hién phu hop vé1 tirng nhom dql tuong duoc pho bién, gido
duc phap luét va di€u kién cua dia ban thyc hién. Tri€n khai dong b6 va manh mé
trén nhleu dia ban, nhan dan ngay cang co6 diéu kién tim hiéu phap luat.

Vé lau dai, Nha nudc can thuc hién pho bién tuyén truyén, phd bién phap
luat bang cac phuong thirc truyén thong kgt hop vo1 phuong thire hién dai, ang
dung cong nghé thong tin phu hop; cung cap tai liéu van bénqphép luat, quy dinh
ma&i ban hanh cho cac doanh nghi€p va ngudi lao dong; chuyén ngir hé thong van

24



ban phap luat lao dong sang cac ngdbn ngir ph6 bién nhu Tiéng Anh, tleng Hoa,
Nhat, Han... .dé cung cip cho nguoi st dung lao dong 1a nguoi nude ngoai.

* Vé cong tdc thanh tra, kiém tra va tham gia gidi quyét cdc cudc dinh cong
tw phat: Kh1 dinh cOng xay ra, CO quan quan 1y lao dong dia phuong can chuyén
dan cach tiép can tir chd can thiép hanh chinh véi danh nghia thay mat cho nguoi
lao dong sang vai tr6 cua bén thir ba trung gian nham téi muc dich ho tro hai bén
thuong luong va lam trung gian hoa giai tranh chap. Khi dinh cong xay ra, co quan
lao dong dia phuong cin phai lam cho ca nguoi lao dong va nguoi sir dung lao
dong 10 1a ho can giai quyet dinh cong thong qua thuong luong. Co quan quéan ly
lao doéng ciing cin chi rd dbi véi tap thé lao dong 1a moi hanh vi bao luc, 101 kéo,
kich dong, pha hoai ciia nguoi lao dong trong dinh cong déu sé bi xir 1y thep phap
luat.

Can thuc day hoat dong ddi thoai xa hoi trong doanh nghiép gitra NSDLD
va NLD, gitra nha quan ly va nhan vién. Hoat dong do1 thoai nay nén duoc tién
hanh hang thang hoac hang quy dé giai quyét ngay cic mau thuan giira chu va tho
ngay tu khl cac mau thuan 'moi phat sinh. Viéc quy dinh cac hoat dong ddi thoai
nay c¢6 thé do Chinh phu tién hanh hodc van ban hod trong Diéu 1é hoat dong cua
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, Lién minh cidc Hop tac xa Viét
Nam, Hi€p hoi cac doanh nghi€p nho va vira.

3.3.2 Nang cao vai tro ciia to chirc dai dién ngwoi sir dung lao dong

Pé tang cuong vai tro cua t6 chirc dai dién nguoi str dung lao dong can tién
hanh mét s6 bién phap chu véu sau day:

Mot 14, cAn doi méi nhan thic vé to chirc dai dién nguot su dung lao dong
va val tro cua no trong linh vuc lao dong va trong doi song xa hoi.

- Tu trude dén nay, quan niém vé NSDLD va to chic cua ho con ¢ nhitng
bi€u hién coi nhe, tham chi c6 tu tuwong bai xich, phan biét vi quan ni€ém coi
NSDLD la nhitng ngudi boc 16t lao dong. Ngay nay, cung v6i quan niém hién dai
v€ vai tro cua hai bén trong quan h¢ lao dong, NSDLD dugc coi 1a mét doi tac
quan trong cua dai dién nguoi lao dong. Vi vay, khong thé gitr quan di€ém han ché
hoac cd hanh vi cam doan hodc lam bién tuéng hinh anh cta to6 chirc dai dién
NSDLD.

Hai 14, can phai xay dung thé ché phap 1y vé to chuc hoat dong cua to chure
dai dién NSDLD. Theo tinh than do, phai c6 quy dinh vé td chirc dai dién nguoi sur
dung lao dong trong B luat Lao dong. Va trong truong hop do, chi duy nhat Qudc
hoi mGi ¢6 thadm quyén xac dinh td chirc dai dién cua NSDLD. Can bai bo viéc
Chinh phu ban hanh vén ban phap luat “chi dinh” to chirc dai dién NSDLD nhu
tinh trang hi€n nay. Cac t6 chirc cuia NSDLD s€ 1a hop phap, ¢6 vi tri, ¢6 tu cach
néu duoc thanh 1ap hop phap theQ cac quy dinh cua B0 luat Lao dong va cac luat
li€n quan, chir khong phai la co cau duoc “chi dinh” bo1 Chinh phu. Chinh phu ¢6
thé ra van ban phé chuan, cong nhan tu cach theo luat cua td chirc dai dién nguoi
stt dung lao dong trén co s¢ cong nhéan diéu 1é cua to chirc NSDLD. 7

Bén canh a0, can, xay dung quy che chung vé mdi quan hé ba bén va thé
thirc hanh dong trong moi quan h¢ giira to chirc dai dién nguoi sir dung lao dong -
t0 chu’c cong doan - nha nudc nham khang dinh tu cach, vi tri, vai tro cia cac bén
trong tdng thé cac van de lao dong.

Ba I3, ban than to chirc dai dién nguoi su dung lao dong can tu doi moi vé
phuong thire to chirc, hoat dong. Can ¢6 su chu dong trong cac hoat ddong thay vi
trong cho vao su “hudng dan” hodc “chi dinh” ctia nha nudc, dic biét 1& thudc vao
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Chinh phu. O nude ta, Phong Thuong mai va Cong nghiép Vi€t Nam va Lién minh
Hop tac xa Vi€t Nam nhu Ia cac td chire dudi quyén cua Chinh phu chir khéng
phai la td chirc x4 hoi doc 1ap hoat dong trong khudn kho luat phap. Diéu nay mot
phan c6 nguyén nhan tur phia co ché phép luat vé cac td chirc xa hoi. Mot trong
nhitng van dé nira can chu trong 1a: t6 chirc cua nguoi su dung lao dong can co
bién phap phat trién thanh vién, xay dung quy Che hoat dong, tham gia manh vao
cac hoat dong trong nuéc, khu vuc va qudc té dé nang cao vi thé va ting cudng su
hop tac cling nhu hi€u qua hoat dong trén co s¢ cac mdi quan hé tro giup k¥ thuat,
trao doi thong tin, kinh nghiém. ) , o 7

Bén la, dai dién NSDLD can phai la mot co cau thong nhat, t6i thi€u la mot
b6 may thuc hién quyen dai dién do nhimg NSDLD trong ca nudc, dugc bau ra
theo thé thuirc bo phi€u cong nhan. Khi 1a mot co cau thong nhat, nhirtng ngud1 dai
dién cua pgub’i su dupg lao dong ma1 hanh dong vi 1ot ich chung. Tranh hién tuong
mac du ton tai hai to6 churc dai dién nhu’ hién nay, nhung cling chua bao dam bao
quat toan bg y chi nguyén vong cua tat ca nhitng NSDLD trong pham vi ca nude.
Theo cach tiép can nhu vay, co thé co nhleu t6 chirc cua nguoi st dung lao dong
clng tOn tai, nhung khong thé ¢6 tir hai to chic tro 1én ctia ngudi st dung lao dong
cung tham gia vao moi quap h¢ ba bén hodc quan hé hai bén véi tu cach “dai dién
nguoi su dung lao dong” d€ chia s¢ mot la phi€u nhu hién nay. Su tham gia phén
tan d& din dén ban vi, cuc bo, tim cach gdy anh huong hodc tim cach dat loi ich
cho nhom minh, t6 chitc ctia minh, thanh vién cua minh. ]

3.3.3 Tding cwong vai tro ciia té chirc cong doan trong gidi quyét cdc cudce
dinh céng i ) i

D061 voi t6 chite cong doan co so: khi xac dinh ¢6 nhitng dau higu ¢6 the xay
ra dinh cong chua theo trinh tu phap luat, Ban chap hanh qéng doan co s can truc
tiép hoac ctr nguoi thong bao véi lanh dao doanh nghiép vé nhirng bi€u hién khong
binh thuong cta cac nhom ngudi lao dong, vé tinh hinh quan h¢ lao dong tai doanh
nghiép. Gap g0, trao doi truc tiép voi ‘nguoi lao dong, voi td trudng td san xuat,
kinh doanh, td truéng cong doan .. . dé tim hleu va xac dinh nguyén nhan cua su
viéc. Néu sy viée mau thuin don gian, yéu cau cua nguoi lao dong ddi vaoi nguoi
st dung lao dong la hop 1y, can bao cao kip thoi, day du tinh hinh v06i cong doan
cap trén va co quan quan ly nha nudc vé lao dong tai dia phuong dé c6 y kién chi
dao kip thoi.

})01 vGi cong doan cip trén co s&: can thanh 1ap va cung ¢ to chirc chuyén
trach dé xir I¥ va tham gia cung cong doan co so, tap thé ngudi lao dong trong
doanh nghi€p, tao thanh mét bén tién hanh dam phan, thuong luong véi nguoi st
dung lao dong nham On dinh tinh hinh lao dong va quan h¢ lao dong trong va sau
qua trinh dinh cong. Vai tro cua cong doan ’dEIC biét quan trong va truc ti€p trong
quan h¢ 2 bén va van hanh co ché 2 bén ¢ cap doanh nghiép. Van d€ quan trong la
phai phat trién cac t6 chirc cong doan co s¢ trong cac doanh nghi€p, nhat la trong
cac doanh nghi€p ¢6 von dau tu nude ngoai, doanh nghié€p tu nhan va tang cuong
dao tao, bo1 duong dé cong doan co du né}ng lyc dai dién thuc su cho nguoi lao
dong trong viéc thuong lugng, dam phan v€ quan hé lao dong dé€ di dén thoa thuén
ky két thoa udc lao dong tap the, cling nhu huéng din cong nhan ky két hop dong
lao dong, kiém tra giam sat viéc thuc hién.

KET LUAN CHUONG 3 7 ‘
Trén co s& cac quy dinh cua phép luat vé dinh cong cling nhu quan di€m co ban ve
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hoan thién phap luat trong bao vé quyén va loi ich hop phap cua nguoi sir dung lao
dong, mot sO giai phap va kién nghi duoc dé cip nhiam gop phin hoan thién hon
nira vé hé thong quy dinh cta phap luat; cong tic quan Iy nha nudc vé lao dong;
vai tro cua to chire dai dién nguoi str dung lao dopg, tang cuong vai tro cua td chirc
cong doan. Cac giai phap va ki€n nghi s€ gop phan xay dung moi quan hé lao dong
hai hoa, phat trién; bao v¢ quyén va loi ich hop phép ctia ngudi str dung lao dong
trong quan h¢ lao dong dinh cong & Viét Nam hién nay.

KETLUAN |

Dinh cong la hién tuong gin lién véi Kinh té thi truong, anh huéng dén an
ninh, trat tw xa hoi va moi truong dau tu, 1am thi€t hai cho nguoi lao dong (NLD),
cho doanh nghiép va cho ca nén kinh té. Trong quan hé lao dong, viéc dam bao
quyén va loi ich hop phap cua chu thé 1a dleu kién can thiét cho su phat trién cua
cac bén. Vi vay can phai duoc nghlen ctru dé co nhitng giai phap nham giai quyet
Van de nay phu hop, véi cach tiép can trén, luan vin da tip trung 1am rd mot s van
dé vé quyén va loi ich cta nguoi s dung lao dong trong dinh cong ¢ Viét Nam
nhu sau: ) o ) .

H¢ thong va lam rd mot s6 van dé mang tinh‘chét 1y luan veé dinl} cong trong
kinh té thi truong, trong do néu ro cach ti€p can vé khai ni€ém, dac diém cua dinh
cong; val tr0 cua nguoi st dung lao dong (NSDLD) trong quan hé lao dong;
nguyén tic, v nghia cua bao vé¢ quyén va loi ich hop phap cua NSDLD, thi€t hai
ma cac bén chi thé phai ganh chiu khl dinh cong xay ra. Cac van dé, nodi dung vé
mat 1y luan trong viéc bao vé quyen va lgi ich hop phap cua nguoi sir dung lao
dong. Bén canh d6 ciing tim hiéu so luoc lich sir cac quy dinh phap luat v€ bao v¢
NSDLD trong dinh cong ¢ Viét Nam; kinh nghiém cta mot s6 qudc gia Chau A va
ra mot sO bai hoc cho giai quyét dinh céng & nudc ta hién nay.

Phén tich tinh hinh dinh cong xay ra trén thuc té & Viét Nam trong thoi gian
qua, danh gia dac diém g:hung cua cac cudc dinh cong do cling nhu tim hi€u cac
quy dinh cua phap luat vé€ bao vé NSDLD trudce, trong va sau dinh cong. Dong thoi
danh gia cac diém hop 1y va chua hop 1y trong cac quy dinh cua phap lut vé van
dé trén. o .

DPé giai quyét van dé bao vé quyén va loi ich phap cua NSDLD trong dinh
cong ¢ nudc ta hién nay, luén van ciing da c6 nhiing quan diém, d€ xuat cac giai
phép va kién nghi ca vé mit quan di€ém dinh hudng cling cac gidi phap cu thé nham
han ché dinh cong ndi chung ciing nhu gidm thicu thiét hai do dinh cdng gay ra cho
cac chu thé quan hé lao dong trong d6 cé quyén va loi ich hop phap cia NSDLD.

Béao vé nguoi str dung lao dong noi chung, bao vé nguoi st dung lao d(f)ng
trong dinh cong noi riéng mac du da dugc xem x¢t va nghién clru boi mot s6 tac
gia, nha nghién cru nhung con chua nhiéu, chua dugc coi la bue xac va can th1et
trong mo1 quan h¢ twong quan voi cac chu thé khac trong quan hé lao dong. Dé co
mdt cai nhin toan di¢n hon vé€ cac quy dinh cta phap luét cling nhu trén thuc tién
thuc hién cac quy dinh do, tac gia mong muon dugc tim dugc su thdng nhat gitta Iy
ludn va thuc tién trong cac quy dinh vé bao vé quyén va loi ich hop phap cua
NSDLD trong dinh cong . Mac du da co su ¢d ging song voi kha nang tlep can Van
dé con han ché, tac gia rit mong mudn nhan du’orc su gop ¥ cu thé vé van dé nay dé
luan van duogc hoan thién hon va cd tinh thyuc tién hon.
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