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PHẦN MỞ ĐẦU 

 

1. Tính cấp thiết của việc nghiên cứu đề tài 

Trong những năm gần đây, cùng với sự phát triển về kinh tế - xã 

hội, hoạt động quảng cáo ở nước ta đã có bước phát triển mạnh với sự 

gia tăng về số lượng doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ quảng cáo, sự 

mở rộng về hình thức, quy mô và công nghệ. Việc đầu tư kinh phí cho 

hoạt động quảng cáo hàng hoá, dịch vụ được các doanh nghiệp sản 

xuất, kinh doanh quan tâm. 

Vấn đề sức khỏe hiện nay cũng đặc biệt được Đảng và Nhà nước 

quan tâm, đây không phải vấn đề của mỗi cá nhân, gia đình mà là của 

toàn xã hội. Nghị quyết hội nghị lần 6 Ban chấp hành trung ương khóa 

XII về tăng cường công tác bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe 

nhân dân trong tình mới đã chỉ rõ “Công tác bảo vệ, chăm sóc và nâng 

cao sức khỏe nhân dân vẫn còn nhiều hạn chế, bất cập, chất lượng môi 

trường sống, làm việc, chế độ dinh dưỡng, rèn luyện thân thể ở nhiều 

nơi chưa được chú trọng, đảm bảo”
1
. Trong điều kiện môi trường ô 

nhiễm, thực phẩm bẩn càng nhiều thì thực phẩm chức năng là thực 

phẩm thay thế và được người tiêu dùng ưa chuộng. 

Do nhu cầu người tiêu dùng TPCN ngày càng tăng nên nhiều loại 

hình quảng cáo mới xuất hiện và phát triển mạnh, đặc biệt là quảng 

cáo thương mại sản phẩm này. Hoạt động quảng cáo thương mại hiện 

nay được điều chỉnh bởi Luật Quảng cáo và các quy định về liên quan 

đến quảng cáo thương mại ở một số luật chuyên ngành như Bộ luật 

Dân sự, Luật Thương mại, Luật Cạnh tranh, Luật Xây dựng, Luật 

Xuất bản, Luật Báo chí, Luật Dược, Luật Khám bệnh, chữa bệnh, Luật 

An toàn thực phẩm, Luật Sở hữu trí tuệ, Luật Chất lượng sản phẩm, 

hàng hóa, Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng,..Hệ thống văn bản 

quy phạm pháp luật trên đã tạo hành lang pháp lý cho hoạt động 

quảng cáo đi vào nề nếp, định hướng và thúc đẩy hoạt động quảng cáo 

phát triển. Đáp ứng yêu cầu quản lý nhà nước và hoạt động kinh 

doanh của doanh nghiệp đối với hoạt động quảng cáo ngày càng phát 

triển. Nhu cầu quảng cáo ngày một tăng; có nhiều loại hình quảng cáo 

mới xuất hiện và phát triển mạnh, nhiều hình thức, loại hình, phương 

tiện quảng cáo được các thương nhân và các cộng động xã hội vận 

dụng đáp ứng nhu cầu sản xuất, kinh doanh của chủ thể. 

                                                           
1
 .  Văn kiện hội nghị  lần thứ 6 Ban chấp hành trung ương khóa XII, văn phòng truong ương Đảng, năm 2017, 

tr.133. 
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Chính vì vậy,  số lượng phát triển của hợp đồng quảng cáo đã làm 

thúc đẩy sự gia tăng số lượng doanh nghiệp có chức năng kinh doanh 

dịch vụ quảng cáo tại Việt Nam. Bên cạnh những mặt tích cực, hệ 

thống pháp luật và thực thi các quy định về quảng cáo thương mại nói 

chung và TPCN nói riêng hiện nay còn có những quy định không còn 

phù hợp với xu thế phát triển trong tình hình kinh tế hội nhập hiện 

nay. Luật Quảng cáo và Luật Thương mại chưa quy định rõ và đầy đủ 

dễ hiểu về phương tiện quảng cáo; quảng cáo TPCN có tính cạnh 

tranh không lành mạnh, quảng cáo lấy nhầm lẫn cho người tiêu dùng 

bằng cách “thổi phồng” các cong dụng của thực phẩm này. Các hình 

thức quảng cáo được sử dụng có tính vi phạm pháp luật như thông qua 

các chương trình giới thiệu của các bác sỹ, các cơ sở khám chữa bệnh, 

thư cảm ơn của người bệnh,... làm cho người tiêu dùng nhầm lẫn 

TPCN là một loại thuốc chữa bệnh hữu hiệu chứ không phải thực 

phẩm hỗ trợ, bổ sung. 

Về phương diện pháp luật thì sự thiếu đồng dộ giữa Luật Quảng 

cáo, Luật cạnh tranh, ... vẫn còn. Thẩm quyền quản lý Nhà nước đối 

với TPCN do nhiều cơ quan thực hiện,...Do đó, cần có những nghiên 

cứu và đánh giá đầy đủ Luật Quảng cáo và các văn bản luật chuyên 

ngành đầy đủ hơn để khắc phục những bất cập của hệ thống văn bản 

pháp luật hiện hành đảm bảo tính đồng bộ và thực hiện tốt hơn các 

cam kết trong tiến trình hội nhập hiện nay của Việt Nam. Hoạt động 

quảng cáo phát triển mạnh mẽ cùng với sự phát triển của nền kinh tế 

thị trường và hội nhập kinh tế quốc tế; để phù hợp với quá trình phát 

triển của kinh tế - xã hội cũng như các cam kết mà Việt Nam đã tham 

gia, cũng như để đáp ứng yêu cầu của thực tiển về phát triển quảng 

cáo thương mại TPCN, phù hợp với các quy định của hệ thống pháp 

luật hiện hành và khắc phục những hạn chế, phù hợp với tình hình 

phát triển của đất nước. 

Chính vì điều đó tác giả chọn đề tài: “Pháp luật Quảng cáo 

thương mại với việc bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng” 

2. Tình hình nghiên cứu liên quan đến đề tài 

Quảng cáo thương mại TPCN với vấn đề bảo vệ sức khỏe người 

tiêu dùng ở Việt Nam không mới đối với cơ quan nhà nước và cộng 

động doanh nghiệp, cộng đồng xã hội. Tuy nhiên, vấn đề này vẫn còn 

là vấn đề rất mới mẻ trong khoa học pháp lý ở nước ta. Qua nghiên 

cứu, có một số công trình nghiên cứu điển hình sau: 

- “Pháp luật quảng cáo ở Việt Nam – Những vấn đề lý luận và 

thực tiễn”, Luận văn thạc sỹ luật học của  Hà Thu Trang, bảo vệ tại 
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Đại học Luật Hà Nội, năm 2013. Luận văn nghiên cứu cơ bản những 

vấn đề lý luận và quảng cáo nói chung như một số vấn đề lý luận, một 

số trường hợp tranh chấp về quảng cáo. 

- “Hoàn thiện pháp luật về quảng cáo thương mại” Luận án Tiến 

sĩ Luật học của Nguyễn Thị Tâm bảo vệ năm 2016 tại Học viện Khoa 

học Xã hội. Luận án tập trung trình bày một số vấn đề lý luận về 

quảng cáo thương mại và pháp luật về quảng cáo thương mại. Thực 

trạng thi hành pháp luật và giải pháp hoàn thiện pháp luật về quảng 

cáo thương mại ở Việt Nam. 

- Hoàn thiện chính sách quản lý công về quảng cáo thương mại 

trong điều kiện công nghệ số, Nguyễn Văn Xuân (2015), Luận văn 

Thạc sĩ Quản lý Kinh tế, trường Đại học  Đại Nam. Đã tập trung làm 

rõ những nội dung cơ bản về tổ chức, công cụ, phương pháp và quy 

trình quảng cáo trong hoạt động thương mại của các doanh nghiệp 

thương mại và các doanh nghiệp sản xuất, trong phạm vi quảng cáo 

tiêu thụ hàng. 

- “Pháp luật về hành vi quảng cáo nhằm cạnh tranh không lành 

mạnh ở Việt Nam hiện nay” Luận án Tiến sĩ Luật học của Hồ Thị 

Duyên bảo vệ năm 2016 tại Học viện Khoa học Xã hội. Luận án tập 

trung trình bày cơ sở lý luận và thực tiễn của pháp luật về hành vi 

quảng cáo nhằm cạnh tranh không lành mạnh. Thực trạng và phương 

hướng, giải pháp hoàn thiện pháp luật về hành vi quảng cáo nhằm 

cạnh tranh không lành mạnh ở Việt Nam trong thời gian tới. 

- Luận văn 

- Bài viết “Khái niệm quảng cáo trong pháp luật Việt Nam và ảnh 

hưởng của nó đến việc hoàn thiện pháp luật về quảng cáo” của TS. 

Nguyễn Thị Dung trên Tạp chí Nhà nước và Pháp luật số 12/2005, 

tr.33-37; bài viết “Hoạt động quảng cáo và những vấn đề đặt ra dưới 

góc độ pháp luật cạnh tranh”  của Ngô Thị Thu Hà đăng tải trên Tạp 

chi Tài Chính năm 2014 số 6 (596), tr. 108-109. Các bài viết này tiếp 

cận dưới góc độ một vài vướng mắc, ảnh hưởng trong điều kiện phát 

triển kinh tế - xã hội ở Việt Nam. 

Tuy nhiên, pháp luật quảng cáo thương mại TPCN với việc bảo 

vệ sức khỏe người tiêu dùng hiện nay ở Việt Nam là một lĩnh vực có 

tính chất chuyên ngành, có tính khoa học không chỉ liên quan đến 

pháp luật mà gắn với lĩnh vực y học. 

Vì vậy, đề tài Luận văn về cơ bản là mới, chưa được nghiên cứu 

tổng thể, toàn diện. Đề tài được thực hiện trên cơ sở tiếp thu có chọn 

lọc và kế thừa các kết quả nghiên cứu của các công trình đã được ra 



4 
 

nghiên cứu một cách tổng thể, toàn diện vấn đề này trong lý luận và 

thực tiễn cụ thể như sau: 

- Kế thừa những nội dung cơ bản có tính chất lý luận pháp luật về 

quảng cáo thương mại. 

- Kế thừa một số nội dung thực tiễn và những vướng mắc về 

quảng cáo thương mại để so sánh, soi vào những vấn đề thực tiễn về 

quảng cáo thương mại TPCN. 

Phát triển mới của luận văn nghiên cứu hành lang pháp lý gắn quy 

định của pháp luật quảng cáo thương mại trong bảo vệ sức khỏe người 

tiêu dùng để đảm bảo quảng cáo theo pháp luật và người tiêu dùng 

phải trả tiền theo đúng giá trị của TPCN. 

3. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

3.1. Mục đích nghiên cứu 

Luận văn phân tích luận giải cơ sở lý luận, đánh giá pháp luật 

thực định và thực tiễn áp dụng pháp luật quảng cáo TPCN nhằm đưa 

ra các nhóm giải pháp hoàn thiện pháp luật và tổ chức thực hiện pháp 

luật quảng cáo  TPCN để bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng. 

3.2. Nhiệm vụ nghiên cứu 

Để đạt được mục đích đặt ra, tác giả thực hiện những nhiệm vụ sau: 

- Hệ thống và đưa ra những khái niệm cơ bản của pháp luật quảng 

cáo TPCN với việc bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng; 

-  Phân tích sở lý luận và thực tiễn của quy định pháp luật về pháp 

luật quảng cáo TPCN với việc bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng hiện 

nay ; 

- Đánh giá thực trạng pháp luật quảng cáo TPCN với việc bảo vệ 

sức khỏe người tiêu dùng hiện nay có liên quan của các tổ chức quốc 

tế lớn, Hiệp định thương mại tự do thế hệ mới và các quốc gia mà Việt 

Nam có quan hệ thương mại truyền thống của Việt Nam hiện nay. 

- Phân tích  thực tiễn áp dụng pháp luật pháp luật quảng cáo 

TPCN với việc bảo vệ sức khỏe tiêu dùng, từ đó chỉ ra những bất cập, 

hạn chế trong các quy định pháp luật. 

- Đưa ra  phương hướng và một số giải pháp hoàn thiện pháp luật 

quảng cáo TPCN với việc bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng. 

4. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu 

4.1. Đối tượng nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu: Các học thuyết, quan điểm, các quy định 

về pháp luật quảng cáo thương mại TPCN với việc bảo vệ sức khỏe 

người tiêu dùng và các quy định pháp luật có liên quan, thực tiễn thực 
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hiện trong điều kiện công nghệ số hiện nay; nghiên cứu các trường 

hợp thực tiễn điển hình. 

4.2. Phạm vi nghiên cứu 

Phạm vi nghiên cứu về không gian: những quy định pháp luật 

hiện hành về pháp luật quảng cáo chỉ đối với TPCN để bảo vệ sức 

khỏe người tiêu dùng trong điều kiện công nghệ số hiện nay ở Việt 

Nam. 

Phạm vi nghiên cứu thời gian: Từ năm 2012 đến 2017 

Địa bàn nghiên cứu: Cả nước 

5. Phƣơng pháp luận và phƣơng pháp nghiên cứu 

5.1. Phương pháp luận 

Để hoàn thành các mục tiêu của đề tài, trong quá trình nghiên 

cứu, tìm hiểu, vận dụng luận văn đã được thực hiện trên cơ sở của 

phương pháp duy vật biện chứng. Luận văn được thực hiện trên cơ sở 

lý luận của chủ nghĩa Mác-Lênin và tư tưởng Hồ Chí Minh về Nhà 

nước và pháp luật, các đường lối, chính sách của Đảng và Nhà nước. 

5.2. Phương pháp nghiên cứu 

Trong quá trình nghiên cứu và trình bày, luận văn sử dụng kết 

hợp các phương pháp nghiên cứu khoa học khác nhau bao gồm: 

- Phương pháp phân tích và tổng hợp: Phương pháp này được sử 

dụng trong tất cả các chương của luận văn để phân tích các khái niệm, 

phân tích quy định của pháp luật, các số liệu,... 

- Phương pháp so sánh: Được sử dụng trong luận văn để so sánh 

một số quy định của pháp luật trong các văn bản khác nhau, tập chung 

chủ yếu ở chương 2 của luận văn. 

- Phương pháp diễn giải quy nạp: Được sử dụng trong luận văn để 

diễn giải các số liệu, các nội dung trích dẫn liên quan và được sử dụng 

tất cả các chương của luận văn. 

Ngoài ra, luận văn còn sử dụng những phương pháp nghiên cứu 

khác: phương pháp thống kê, phương pháp bình luận,... 

6. Ý nghĩa khoa học và thực tiễn của luận văn 

- Luận văn góp phần vào việc xây dựng luận cứ khoa học trong 

quá trình hoàn thiện pháp luật và đảm bảo hiệu quả thực thi pháp luật 

quảng cáo TPCN góp phần bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng trong  

thương mại điện tử; 

- Các giải pháp đưa ra góp phần hoàn thiện pháp luật và nâng cao 

hiệu quả thực hiện pháp luật về pháp luật quảng cáo TPCN trong điều 

kiện công nghệ số để người tiêu dùng thực sự hiểu đúng, góp phần bảo 

vệ sức khỏe người tiêu dùng. 
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7. Cơ cấu của luận văn 

Cơ cấu của luận văn bao gồm: Phần mở đầu Phần nội dung gồm 

03 chương: 

Chương 1: Một số vấn đề lý luận và  khung pháp luật  về quảng 

cáo thương mại thực phẩm chức năng với việc bảo vệ sức khỏe người 

tiêu dùng ở Việt Nam 

Chương 2: Thực trạng pháp luật và thực tiễn thực hiện pháp luật 

về quảng cáo thương mại thực phẩm chức năng với việc bảo vệ sức 

khỏe người tiêu dùng 

Chương 3: Định hướng và các giải pháp hoàn thiện pháp luật, tổ 

chức thực hiện pháp luật về quảng cáo thương mại thực phẩm chức 

năng với việc bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng 
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Chƣơng 1 

MỘT SỐ VẤN ĐỀ LÝ LUẬN VÀ KHUNG PHÁP LUẬT VỀ  

QUẢNG CÁO THƢƠNG MẠI THỰC PHẨM CHỨC NĂNG  

VỚI VIỆC BẢO VỆ SỨC KHỎE NGƢỜI TIÊU DÙNG 

 

1.1. Khái quát pháp luật về quảng cáo thƣơng mại thực phẩm 

chức năng với việc bảo vệ sức khỏe ngƣời tiêu dùng 

1.1.1. Khái niệm quảng cáo 

Quảng cáo thương mại  là hoạt động của các chủ thể thông qua 

các phương tiện quảng cáo nhằm giới thiệu về  hàng hóa,dịch vụ hoạt 

động kinh doanh đến với người tiêu dùng nhằm mục đích sinh lợi. 

1.1.2.Khái niệm thực phẩm chức năng với vấn đề  bảo vệ sức 

khỏe người tiêu dùng 

Thực phẩm chức năng (Functional foods) là danh từ chỉ những 

thực phẩm chế biến có chứa những thành phần tuy không có giá trị 

dinh dưỡng nhưng giúp nâng cao sức khoẻ cho người sử dụng; thực 

phẩm chức năng có thể là sản phẩm có nguồn gốc tự nhiên hoặc là 

thực phẩm trong quá trình chế biến được bổ sung thêm các chất “chức 

năng”. 

1.1.3. Khái niệm và đặc điểm pháp luật quảng cáo thương mại 

thực phẩm chức năng với việc bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng 

Quảng cáo thương mại TPCN với vấn đề bảo vệ sức khỏe người 

tiêu dùng là hoạt động xúc tiến thương mại của thương nhân để giới 

thiệu với khách hàng về hoạt động kinh doanh TPCN  với điều kiện 

phải bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của tiêu dùng. 

 Quảng cáo thương mại TPCN với việc bảo vệ sức khỏe người 

tiêu dùng có những đặc điểm sau: 

Một là, quảng cáo thương mại TPCN là hoạt động cung cấp thông 

tin của các chủ thể nhằm mục đích lợi nhuận. 

Thứ hai, nội dung của quảng cáo thương mại TPCN là thông tin 

giới thiệu xuất xứ, đặc tính, công dụng, những ưu điểm vượt trội, giá 

cả, chương trình ưu đãi khách hàng đối với TPCN.  

Ba là, thương nhân có thể tạo sự nhận biết và kiến thức về TPCN 

có thể thu hút khách hàng đang sử dụng TPCN khác thông qua việc 

nhấn mạnh đặc điểm và lợi ích của một nhãn hiệu cụ thể hoặc thông 

qua việc so sánh tính ưu việt của sản phẩm với các sản phẩm cùng 

loại.  
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Tư là, nội dung quảng cáo thương mại TPCN được chuyển tải 

bằng các phương tiện quảng cáo nhưng phải bảo vệ sức khỏe người 

tiêu dùng theo quy định của pháp luật. 

Do vậy, pháp luật về  quảng cáo thương mại TPCN với việc bảo 

vệ  sức khỏe người tiêu dùng là toàn bộ các quy định của pháp luật 

điều chỉnh về hoạt động xúc tiến thương mại của thương nhân để giới 

thiệu với khách hàng về sản phẩm TPCN  trên cơ sở xác định quyền 

và nghĩa vụ các chủ thể, đồng thời  phải bảo vệ sức khỏe của tiêu 

dùng trên cơ sở quản lý thực phẩm chức năng của cơ quan có thẩm 

quyền. 

1.2. Vai trò của pháp pháp luật quảng cáo thƣơng mại thực 

phẩm chức năng với việc bảo vệ sức khỏe ngƣời tiêu dùng 

Thứ nhất, hạn chế những hành vi lùa dối người tiêu dùng khi lựa 

chọn TPCN 

Thứ hai, pháp luật quảng cáo thương mại TPCN tạo cho người 

tiêu dùng có thể lựa chọn và tiếp nhận thông tin. 

Thứ ba, việc quy định cụ thể, chi tiết hóa quảng cáo thương mại 

TPCN với việc bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng sẽ phù hợp với điều 

kiện hội nhập về công nghệ số và nền kinh tế thông minh trên thế giới. 

1.3. Khái quát pháp luật Việt Nam về quảng cáo thƣơng mại  

thực phẩm chức năng với vấn đề bảo vệ sức khỏe ngƣời tiêu dùng 

+ Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng. 

+ Luật Quảng cáo năm 2012, Nghị định 181/2013/NĐ- CP ngày 

14 tháng 11 năm 2013 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số 

điều của Luật Quảng cáo, Thông tư 43/2014/TT- BYT ngày 24 tháng 

11 năm 2014 quy định về quản lý thực phẩm chức năng. 

+ Thông tư 09/2015/TT-BYT ngày 13 tháng 3 năm 2013 của Bộ 

Y tế quy định về xác nhận nội dung quảng cáo đối với sản phẩm, hàng 

hóa, dịch vụ đặc biệt thuộc lĩnh vực quản lý của Bộ Y tế. 

Một là, quy định điều kiện quảng cáo TPCN và các hành vi cấm trong 

hoạt động quảng cáo thực phẩm và TPCN. 

Hai là, quy định điều kiện, thẩm quyền, nội dung quảng cáo 

TPCN 

Ba là, quy định điều kiện cáo cáo viên  

1.4. Những yếu tố ảnh hƣởng tới pháp luật và thực hiện pháp 

luật về quảng cáo thƣơng mại thực phẩm chức năng với việc bảo 

vệ sức khỏe ngƣời tiêu dùng 

1.4.1. Yếu tố chính trị 
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1.4.2. Yếu tố trình độ, năng lực xây dựng pháp luật và tổ chức 

thực hiện pháp luật trong lĩnh vực quảng cáo thương mại thực 

phẩm chức năng trong việc bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng 

1.4.3.  Yếu tố về ý thức pháp luật và văn hóa pháp lý 

Về cơ quan quản lý. 

Các doanh nghiệp:  Cách cung cấp kiểu bán hàng đa cấp với mục 

đích lôi kéo người mua bằng mọi giá để kiếm lợi dễ mang đến những 

thông tin thiếu chính xác và ngộ nhận.  

Ý thức người tiêu dùng:  Những hiểu biết không đúng đắn có thể 

khiến người dùng thực phẩm chức năng bỏ quên bữa ăn thông thường, 

lấy thực phẩm chức năng thay thế cho nguồn dinh dưỡng từ những 

thực phẩm tự nhiên. 
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Chƣơng 2 

THỰC TRẠNG PHÁP LUẬT VÀ THỰC TIỄN THỰC HIỆN 

PHÁP LUẬT VỀ QUẢNG CÁO THƢƠNG MẠI  THỰC PHẨM 

CHỨC NẰNG VỚI VIỆC BẢO VỆ SỨC KHỎE NGƢỜI TIÊU 

DÙNG 

 

2.1. Quy định pháp luật Việt Nam về quảng cáo thƣơng mại 

thực phẩm chức năng với việc bảo vệ quyền lợi ngƣời tiêu dùng 

2.1.1. Nội dung cơ bản của pháp luật quảng cáo thương mại 

2.1.1.1. Về pháp luật chủ thể trong hoạt động quảng cáo thương 

mại thực phẩm chức năng 

Thứ nhất, người quảng cáo với tư cách là một trong những chủ 

thể của pháp luật về quảng cáo thương mại TPCN.  

2.1.1.2. Về điều kiện quảng cáo thực phẩm chức năng 

Thứ nhất, thực phẩm chức năng phải đảm bảo các yêu cầu sau 

đây : 

Một là, công bố hợp quy và phù hợp quy định an toàn thực phẩm 

Hai là, yêu cầu về báo cáo thử nghiệm hiệu quả về công dụng.  

Cục An toàn thực phẩm (Bộ Y tế) thành lập Hội đồng khoa học 

gồm các chuyên gia thuộc lĩnh vực phù hợp để tham gia thẩm định 

báo cáo thử nghiệm hiệu quả về công dụng sản phẩm và các bằng 

chứng khoa học được công bố. 

Ba là, yêu cầu kiểm nghiệm. Việc kiểm nghiệm thực phẩm chức 

năng để công bố phù hợp quy định an toàn thực phẩm và kiểm nghiệm 

định kỳ phải tuân thủ theo quy định của pháp luật. 

Tư là, yêu cầu đối với ghi nhãn thực phẩm chức năng. Việc phải 

thực hiện theo quy định ghi nhãn đối với thực phẩm bao gói sẵn về tên 

sản phẩm, thành phần cấu tạo của sản phẩm và các nội dung ghi nhãn 

bắt buộc. 

Thứ hai, quảng cáo thực phẩm chức năng phải thực hiện theo các 

nội dung sau đây: 

Một là, tác dụng chính của TPCN và các tác dụng phụ (nếu có). 

Hai là, khuyến cáo “Sản phẩm này không phải là thuốc và không 

có tác dụng thay thế thuốc chữa bệnh”. 

Ba là, không được quảng cáo thực phẩm chức năng gây hiểu 

nhầm sản phẩm đó là thuốc. 

2.1.1.3. Về thủ tục, thẩm quyền và nội dung quảng cáo thương 

mại TPCN 

Một là, thẩm định nội dung quảng cáo TPCN 
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Hai là, thẩm quyền cấp giấy xác nhận nội dung quảng cáo thuộc 

lĩnh vực quản lý của Bộ Y tế. 

Ba là, yêu cầu chung đối với hồ sơ đề nghị xác nhận nội dung 

quảng cáo TPCN trong lĩnh vực quản lý của Bộ Y tế.   

+ Xử phạt hành chính. 

+ Xử phạt hành vi cạnh tranh không lành mạnh 

+ Trách nhiệm bồi thường thiệt hại 

+ Trách nhiệm hình sự 

2.1.2. Đánh giá các quy định của pháp luật Việt Nam về quảng 

cáo thương mại thực phẩm chức năng với việc bảo vệ sức khỏe 

người tiêu dùng 

Thứ nhất, hệ thống pháp luật đa đạng và nhưng lại thiếu những 

quy định cập nhật thị trường quảng cáo của Việt Nam đang sôi động 

với nhiều cách thức mới mẻ.  

Thứ hai, các quy phạm pháp luật phân tán và chưa có tính thống 

nhất cao.  

Thứ ba, về phương tiện quảng cáo. 

Thứ thứ, nhiều văn bản quy phạm pháp luật ban hành không kịp 

thời chưa đáp ứng yêu cầu cách mạng công nghiệp 4.0 hiện nay. 

Thứ năm, thiếu nhiều cơ chế đặc thù bảo vệ quyền lợi người tiêu 

dùng trong quảng cáo thương mại TPCN 

2.2. Thực tiễn thực hiện pháp luật quảng cáo thƣơng mại thực 

phẩm chức năng với việc bảo vệ sức khỏe ngƣời tiêu dùng 

2.2.1. Tình hình thực hiện pháp luật quảng cáo thương mại 

thực phẩm chức năng với việc vệ sức khỏe người tiêu dùng 

Năm 2015, Bộ Y tế (Cục An toàn thực phẩm) đã thanh, kiểm tra 

phát hiện 261 cơ sở vi phạm về an toàn thực phẩm trong đó có 203 cơ 

sở (77,7%) vi phạm về quảng cáo với số tiền phạt vi phạm hành chính 

là 3.571.000.000 đồng. 

Năm 2016 (số liệu tính đến ngày 26/12/2016), Cục An toàn thực 

phẩm đã phát hiện, xử lý 89 cơ sở vi phạm trong đó số cơ sở vi phạm 

về quảng cáo: 54 cơ sở (60,6%) với số tiền phạt là 1.063.500.000 

đồng. 

Từ ngày 1/1/2017 đến ngày 7/12/2017, đã xử lý 22 cơ sở vi phạm 

về quảng cáo với số tiền phạt là 775.000.000 đồng. 

Trường hợp phát hiện sai phạm quảng cáo trên Internet, trên 

website, Bộ Y tế (Cục An toàn thực phẩm) xử lý theo thẩm quyền đối 

với các Công ty có sản phẩm quảng cáo vi phạm.  Đối với trường hợp 

doanh nghiệp không thừa nhận các quảng cáo đó là do doanh nghiệp 
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đăng thì Cục xử lý bằng cách đăng thông tin trên trang web của Cục 

thông báo đến người tiêu dùng biết tránh mua sản phẩm đó trên các 

trang web đã nêu. Các cơ sở vi phạm về quảng cáo được công khai 

thông tin kịp thời tại website Cục An toàn thực phẩm 

(www.vfa.gov.vn). 

Từ ngày 1/8/2014 đến 30/12/2017, Cục An toàn thực phẩm thực 

hiện cấp và trả Giấy xác nhận nội dung quảng cáo thực phẩm qua 

mạng Internet cấp độ 4. Hướng dẫn nộp hồ sơ và trả kết quả được ghi 

rõ trên trang chủ của trang http://xacnhanquangcao.vfa.gov.vn. Việc 

công bố và tra cứu Giấy xác nhận nội dung quảng cáo thực phẩm đã 

được cấp cũng được thực hiện dễ dàng, minh bạch trên trang 

http://xacnhanquangcao.vfa.gov.vn/ 
2
. 

2.2.2. Những vướng mắc trong thực hiện pháp luật quảng cáo 

thương mại thực phẩm chức năng với việc bảo vệ sức khỏe người 

tiêu dùng 

Thứ nhất, vướng mắc về điều kiện quảng cáo thương mại TPCN 

Thứ trưởng Bộ Y tế Trương Quốc Cường, trong một hội nghị mới 

đây, cho biết riêng 10 tháng đầu năm 2016 đã có tới 8.000 thực phẩm 

chức năng công bố hợp chuẩn hợp quy, trong đó có 5.000 sản phẩm là 

sản xuất trong nước. Khi số lượng thực phẩm chức năng mới gia nhập 

thị trường là rất lớn thì doanh nghiệp buộc phải quảng cáo mới, lạ, hấp 

dẫn để bán được hàng. Trong số quảng cáo mới, lạ, hấp dẫn đó, có cả 

những quảng cáo vi phạm, thậm chí đánh lừa người tiêu dùng nhưng 

dường như Bộ Y tế vẫn đang vướng, chưa “trị” được các chiêu trò mới 

trong quảng cáo thực phẩm chức năng 
3
. 

Thứ hai, vướng mắc về nội dung của quảng cáo thương mại 

TPCN 

Một là, hành vi quảng cáo gây hiểu lầm khá phổ biến 

Hai là, quảng cáo TPCN sai sự thật 

Thứ ba, vướng mắc sự phối hợp các cơ quan quản lý quảng cáo 

TPCN 

Thứ tư, chế tài xử lý vi phạm quảng cáo TPCN chưa có tính răn 

đe 

                                                           
2
 . Đinh Anh, Bộ Y Tế đề nghị ngăn chặn quảng cáo thực phẩm chức năng vi phạm trên mạng xã hội, 

http://soha.vn/bo-y-te-de-nghi-ngan-chan-quang-cao-thuc-pham-chuc-nang-vi-pham-tren-mang-xa-hoi-

20180214103848188.htm (cập nhật ngày 18/02/2018). 
3
 . “Lách” luật quảng cáo thực phẩm chức năng, https://congnghe.tuoitre.vn/nhip-song-so/lach-luat-quang-

cao-thuc-pham-chuc-nang-1242196.htm 26/12/2016 09:50 GMT+7 

 

http://xacnhanquangcao.vfa.gov.vn/
http://soha.vn/bo-y-te-de-nghi-ngan-chan-quang-cao-thuc-pham-chuc-nang-vi-pham-tren-mang-xa-hoi-20180214103848188.htm
http://soha.vn/bo-y-te-de-nghi-ngan-chan-quang-cao-thuc-pham-chuc-nang-vi-pham-tren-mang-xa-hoi-20180214103848188.htm
https://congnghe.tuoitre.vn/nhip-song-so/lach-luat-quang-cao-thuc-pham-chuc-nang-1242196.htm
https://congnghe.tuoitre.vn/nhip-song-so/lach-luat-quang-cao-thuc-pham-chuc-nang-1242196.htm
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Thứ năm, Hiệp hội bảo vệ quyền lợi người tiêu dung vẫn chưa có 

tổ chức cơ sở và cũng chưa chủ động tham gia ý kiến với các cơ quan 

quản lý nhà nước ở trung ương và địa phương để góp bảo vệ quyền lợi 

người tiêu dùng 

Biểu đồ 2.1. Số lƣợng phản ánh và khiếu nại của ngƣời tiêu 

dùng trong 5 tháng đầu năm 2015 liên quan đến khiếu nại quảng 

cáo thƣơng mại 

 
(Nguồn: Hội bảo vệ bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng) 
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Chƣơng 3 

ĐỊNH HƢỚNG VÀ CÁC GIẢI PHÁP HOÀN THIỆN, TỔ CHỨC 

THỰC HIỆN PHÁP LUẬT QUẢNG CÁO THƢƠNG MẠI 

THỰC PHẨM CHỨC NĂNG VỚI VIỆC BẢO VỆ 

SỨC KHỎE NGƢỜI TIÊU DÙNG 

 

3.1. Định hƣớng xây dựng và hoàn thiện pháp luật quảng cáo 

thƣơng mại với vấn đề bảo vệ quyền lợi ngƣời tiêu dùng trong 

điều kiện công nghệ số hiện nay ở Việt Nam 

Thứ nhất, bảo vệ môi trường quảng cáo thương mại và quảng cáo 

TPCN lành mạnh.  

Thứ hai, yêu cầu hoàn thiện pháp luật cạnh tranh trong lĩnh vực 

quảng cáo thương mại.  

Một là, pháp luật cần có các quy định và chế tài phù hợp để đảm 

bảo các chủ thể phải tuân thủ đạo đức kinh doanh trong hoạt động 

quảng cáo TPCN để bảo vệ sức khỏe người tiêu dùng. 

Hai là, quảng cáo TPCN là hoạt động quảng cáo thương mại 

mang tính cạnh tranh 

Ba là, khắc phục các vấn đề liên quan đến tính thống nhất của 

pháp luật và cơ chế thực thi pháp luật điều chỉnh các hành vi quảng 

cáo TPCN  nhằm cạnh tranh không lành mạnh 

Thứ ba, cần chú trọng hoàn thiện pháp luật trong bối cảnh hội 

nhập kinh tế quốc tế góp phần thiết lập môi trường cạnh tranh lành 

mạnh và phát triển bền vững.  

Thứ tư, bảo vệ lợi ích của người tiêu dùng, kết hợp hài hòa lợi ích 

giữa người tiêu dùng và tổ chức cá nhân kinh doanh quảng cáo thương 

mại TPCN. 

Thứ năm,hoàn thiện pháp luật gắn thực hiện chủ trương của Đảng 

nâng cao sức khỏe nhân dân 

3.2 Một số giải pháp hoàn thiện pháp luật và thực thi pháp 

luật về quảng cáo thƣơng mại với vấn đề bảo vệ quyền lợi ngƣời 

tiêu dùng trong điều kiện công nghệ số hiện nay ở Việt Nam 

3.2.1. Nhóm các giải pháp hoàn thiện pháp luật 

Một là, bổ sung quy định Điều 26 Luật Quảng cáo năm 2012, 

không chỉ bó hẹp phạm vi điều chỉnh quảng cáo trong bản ghi âm, ghi 

hình.  

Hai là, bổ sung các tiêu chí xác định tính chất gian dối và khả 

năng gây nhầm lẫn để nhằm mục đích cạnh tranh không lành mạnh 

theo quy định của Luật Cạnh tranh năm 2004 tại Điều 39.  
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Ba là, chế tài dân sự đối với hành vi cạnh tranh không lành mạnh 

trong lĩnh vực quảng cáo.   

Bốn là, Điều 5 Nghị định 181/2013/NĐ-CP và Điều 7 Thông tư 

00/2015/2015/TT-BYT. 

Năm là, Cục An toàn thực phẩm cấp giấy xác nhận nội dung quảng 

cáo thực phẩm chức năng; thực phẩm tăng cường vi chất dinh dưỡng.  

3.2.2. Các giải pháp thực thi pháp luật 

Thứ nhất, tuyên truyền và xử lý nghiêm những hành vi của nhân 

viên y tế, cơ sở y tế vi phạm pháp pháp luật quảng cáo. 

Thứ hai, nâng cao nhận thức cho người tiêu dùng về thực phẩm 

chức năng. 

Thứ ba, về phân công, phân cấp, phối hợp giữa các cơ quan quản 

lý nhà nước, cần giao cho một cơ quan chịu trách nhiệm trước Chính 

phủ thống nhất quản lý hoạt động quảng cáo. 

Thứ tư, xác định quy trình cụ thể xây dựng và phê duyệt quy 

hoạch quảng cáo, cũng như trách nhiệm của từng ngành, từng cấp đối 

với quy hoạch quảng cáo 

Thứ năm, quy định diện tích, thời lượng quảng cáo, cần tính đến 

đặc thù của từng loại hình báo chí để đưa ra những quy định hợp lý. 

Đặc biệt, trong lĩnh vực quảng cáo cần làm rõ cấu thành pháp lý của 

các loại hành vi quảng cáo nhằm cạnh tranh không  lành mạnh.  
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KẾT LUẬN 

 

Qua nghiên cứu luận văn, chúng tôi rút ra một số kết luận sau 

đây: 

1. Luận văn đã phân tích một số vấn đề lý luận và pháp luật điều 

chỉnh về quảng cáo thương mại TPCN với vấn đề bảo vệ sức khỏe 

người tiêu dùng hiện nay. Pháp luật quốc gia phải có những chính 

sách ưu đãi, khuyến khích đầu tư, không hạn chế hoặc gây ra những 

cản trở ảnh hưởng đến quá trình kinh doanh của các chủ thể. Việc tự 

do hóa thương mại còn được thể hiện thông qua việc tham gia và thực 

hiện nghiêm túc các điều ước quốc tế, không ngừng trau dồi và học 

tập kinh nghiệm của các quốc gia có nền công nghiệp quảng cáo 

thương mại phát triển và tiến bộ. 

2. Luận văn đã đánh giá thực trạng pháp luật và thực tiễn thực 

hiện pháp luật về quảng cáo thương mại TPCN nhằm  bảo vệ sức khỏe 

người tiêu dùng ở Việt Nam hiện nay. Thông qua việc nghiên cứu cho 

thấy việc tháo bỏ dần các rào cản về chính sách, pháp luật và rào cản 

về cơ chế quản lý là một trong những nhiệm vụ hàng đầu được đặt ra 

nhằm thực hiện tự do hóa  thương mại ở Việt Nam trong lĩnh vực 

quảng cáo là một điều hết sức cấp thiết, pháp luật cần tháo bỏ các rào 

cản về chính sách, pháp luật, những quy định cấm đoán, hạn chế 

không cần thiết có thể là sự cấm đoán trong hành vi của thương nhân, 

hay bằng những công cụ vật chất, các quy định thiếu tính phù hợp, 

không minh bạch rõ ràng gây tranh cãi trong việc áp dụng và thực 

hiện quản lý trong hoạt động quảng cáo TPCN. 

3. Luận văn đã phân tích các quan điểm, định hướng hoàn thiện  

pháp luật về quảng cáo thương mại TPCN với vấn đề bảo vệ sức khỏe 

người tiêu dùng ở Việt Nam hiện nay. Những định hướng là những tư 

tưởng chỉ đạo xuyên suốt quá trình hoàn thiện pháp luật và tổ chức 

thực hiện pháp luật trong lĩnh vực này. 

Dựa vào nội dung và kết quả nghiên cứu của đề tài, luận văn đã 

đưa những giải pháp mang tính khoa học và có giá trị thực tiễn về sửa 

đổi bổ sung hay hướng dẫn thi hành một số quy định của Luật Quảng 

cáo, Luật Cạnh tranh, các Nghị định và Thông tư hướng dẫn. Các kết 

quả nghiên cứu có nghĩa hết sức quan trọng trong việc hoạch định các 

chính sách phát triển xây dựng pháp luật về quảng cáo, góp phần hoàn 

thiện hệ thống pháp luật nói chung, bảo vệ các quyền và lợi ích của 

các chủ thể, tạo môi trường cạnh tranh lành mạnh, thúc đẩy phát triển 

kinh tế và làm tiền đề cho hội nhập quốc tế. 
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TÀI LIỆU THAM KHẢO 

 

Ngoài  các văn bản pháp luật được sử dụng làm công cự nghiên 

cứu, luận văn tham khảo các tài liệu sau: 

1. Bộ Công thương (2008), Quảng cáo dưới góc độ cạnh tranh, 

NXB Lao động xã hội. 

2. Bộ Thông tin và Truyền thông (2014), Sách trắng công nghệ 

thông tin và truyền thông năm 2014, NXB. Thông tin và Truyền 

thông, tr.259 

3. Bộ thông tin và truyền thông (2017), Báo cáo về việc quảng 

cáo trong môi trường số của doanh nghiệp Việt Nam, tr.6 

4. Bộ Thông tin và truyền thông (2017), Báo tăng trưởng rất 

đáng ghi nhận của ngành CNTT, Hà Nội, tr.3 

5. Bộ Văn hóa thông tin, Cục Văn hóa- Thông tin cơ sở (2005), 

Các quy định của Pháp luật về hoạt động quảng cáo, Hà Nội 

6. Công ty nghiên cứu thị trường TNS (2016), Báo cáo nghiên 

cứu thị trường quảng cáo trên công nghệ số, tr.31. 

7. Đảng Cộng sản Việt Nam (2012), Nghị quyết Hội nghị lần thứ 

6 Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XI (Nghị quyết số 20-

NQ/TW) về phát triển khoa học và công nghệ phục vụ sự nghiệp công 

nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định 

hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế, NXB.Chính trị, tr.4 

8. Đảng Cộng sản Việt Nam (2017), Tăng cường công tác bảo 

vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe nhân dân trong tình hình mới. Văn 

phòng trung ương Đảng. 

9. Đào Hữu Dũng (2003), Quảng cáo thương mại trên  truyền 

hình trong nền kinh tế thị trường, Nxb Đại học Quốc gia Tp. Hồ Chí 

Minh; tr.59 

10. Đinh  Thị  Mỹ Loan, (2008), Quảng cáo dưới  góc độ cạnh 

tranh, NXB. Lao động - Xã hội, tr.182 

11. Đoàn Tử Tích Phước (2013), Điều chỉnh hoạt động quảng cáo 

trong khuôn khổ pháp luật cạnh tranh tại Việt Nam, Luận văn Thạc sĩ 

Đại học Quốc gia Hà Nội, tr.57 

12. Hà Thu Trang (2013), Pháp luật quảng cáo ở Việt Nam, Luận 

văn thạc sĩ  Khoa luật Đại học Quốc gia, tr.67 

13. Hồ Tú Bảo (2017), Hiểu về Cách mạng công nghiệp lần thứ 4, 

tham luận Hổi thảo hội nghị của vùng Châu Á-Thái Bình dương về Trí 

tuệ nhân tạo (PRICAI), Khai phá Dữ liệu (PAKDD) và Học máy 
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