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MỤC LỤC  

 

MỞ ĐẦU .................................................................................................  1 
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1.1.2.1. Quan niệm về bảo vệ quyền lợi của người lao động trong các 
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động ở các khu công nghiệp ở Thừa Thiên Huế.  ................................... 13 
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người lao động trong các khu công nghiệp  ........................................... 18 

3.2.1. Hoàn thiện và đảm bảo thực hiện các quy định về hợp đồng lao 
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thay đổi, tạm hoãn HĐLĐ  ..................................................................... 18 

3.2.1.3. Hoàn thiện và đảm bảo thực hiện các quy định về chấm dứt 
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3.3. Một số giải pháp nâng cao hiệu quả thực hiện pháp luật về bảo vệ 
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người lao động .......................................................................................  19 

3.3.2. Nâng cao nhận thức của người lao động và người sử dụng lao 
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MỞ ĐẦU 

 

1. Tính cấp thiết của đề tài   

Bảo vệ người lao động luôn là vấn đề quan trọng của mọi quốc gia 

nhất là đối với những quốc gia đang trong quá trình hội nhập, đang từng 

ngày phát triển như Việt Nam. Bởi lẽ, trong mối quan hệ lao động, người 

lao động luôn ở vị trị yếu thế hơn, phụ thuộc và chịu sự quản lý, điều 

hành của người sử dụng lao động. Bảo vệ người lao động được hiểu là 

ngăn chặn mọi sự xâm hại có thể xảy ra đối với người lao động trong quá 

trình tham gia vào quan hệ lao động. Với vai trò đó “Bảo vệ người lao 

động ” không chỉ là mục tiêu hướng đến mà còn là nguyên tắc cơ bản và 

quan trọng nhất của pháp luật lao động của mọi quốc gia. 

Đối với tỉnh Thừa Thiên Huế hiện nay đang tập trung xây dựng 06 

Khu công nghiệp với diện tích 2.168,76 ha, bao gồm: KCN Phú Bài thuộc 

địa bàn Thị xã Hương Thủy: 818,76 ha; KCN Phong Điền thuộc địa bàn 

huyện Phong Điền: 700 ha; KCN La Sơn thuộc địa bàn huyện Phú Lộc: 

300 ha… 

Cho nên, việc bảo vệ quyền lợi của người lao động trong khu vực này 

là một trong những nội dung cơ bản nhất được chính quyền và nhân dân 

Thừa Thiên Huế đặc biệt quan tâm. Bởi lẻ quyền lợi của người lao động 

được quy định trong nhiều văn bản pháp luật từ khi Việt Nam chuyển từ 

nền kinh tế kế hoạch hóa tập trung bao cấp sang nền kinh tế thị trường. 

Trong quá trình hội nhập kinh tế quốc tế, vấn đề bảo vệ quyền lợi của 

người lao động càng cần phải bổ sung, cập nhật hơn bao giờ hết. 

Quy định của pháp luật về bảo vệ người lao động, bao hàm các quy 

định về quyền, lợi ích của người lao động trên nhiều phương diện như: 

Việc làm, nghề nghiệp, thu nhập, tính mạng, danh dự, nhân phẩm…mà 

còn là cơ chế bảo vệ về những quyền và lợi ích đó. Rõ ràng cơ chế bảo vệ 

quyền lợi của người lao động hiện nay ở Việt Nam còn nhiều khó khăn, 

vướng mắc: Tình trạng người sử dụng lao động xâm phạm quyền lợi của 

người lao động còn phổ biến như nợ đóng bảo hiểm thất nghiệp, bảo hiểm 

xã hội, tăng giờ làm, tăng ca, chậm tăng lương không đúng với quy định 

của pháp luật…; Đây là cách tiếp cận thích hợp nhằm đề ra các giải pháp 

cần thiết để Pháp luật bảo vệ quyền lợi của người lao động có thể phát 

huy được vai trò và ý nghĩa vốn có của nó trong cuộc sống. 

Với các lý do trên, tác giả đã chọn đề tài “Pháp luật bảo vệ quyền lợi 

của người lao động - qua thực tiễn tại các khu công nghiệp ở tỉnh Thừa 

Thiên Huế” làm luận văn thạc sĩ luật học của mình. 
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2. Tình hình nghiên cứu đề tài 

Cùng với sự phát triển của nền kinh tế thị trường và xu hướng hội 

nhập kinh tế quốc tế, nên bảo vệ người lao động nói chung đang là một 

vấn đề nóng bỏng của các quốc gia và nhất là một nước đang phát triển 

như Việt Nam của chúng ta hiện nay. Đề tài đã tiếp cận các công trình 

nghiên cứu về vấn đề này theo hai nhóm: Các công trình nghiên cứu về 

quyền con người, quyền lao động; các công trình nghiên cứu về pháp luật 

lao động. 

Luận án tiến sĩ luật học “Chế độ bảo hiểm thất nghiệp trong nền kinh 

tế thị trường ở Việt Nam” (2005) của NCS. Lê Thị Hoài Thu đã đi sâu 

nghiên cứu và trình bày một cách hệ thống những nội dung chủ yếu của 

chế độ bảo hiểm thất nghiệp, những yêu cầu đặt ra đối với việc xây dựng 

chế độ bảo hiểm thất nghiệp ở Việt Nam, đồng thời có sự so sánh với quy 

định của Tổ chức lao động quốc tế (ILO) và một số nước trên thế giới. 

Luận án Tiến sĩ của tác giả Nguyễn Thị Kim Phụng với đề tài “Pháp 

luật người lao động với vấn đề bảo vệ người lao động trong điều kiện 

kinh tế thị trường ở Việt Nam năm (2006). Luận văn Thạc sĩ của tác giải 

Bùi Quang Hiệp với đề tài “ Bảo vệ quyền lợi lao động nữ trong pháp luật 

lao động Việt Nam năm 2007. 

Nguyễn Thúy Hà (2011), “Hợp đồng lao động trong Bộ luật lao động 

- Thực trạng và giải pháp hoàn thiện”, Đề tài nghiên cứu cấp cơ sở tại 

Viện Nghiên cứu lập pháp. 

Tuy nhiên, các công trình trên chỉ tập trung nghiên cứu trong phạm vi 

pháp luật lao động và một số đối tượng có nghiên cứu rộng, nhằm xây 

dựng và hoàn thiện các chế định pháp luật lao động nhưng chưa đánh giá 

các quy định của pháp luật ở góc độ bảo vệ quyền lợi của người lao động 

đối với một nhóm đối tượng người lao động cụ thể.  

3. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu của đề tài 

3.1. Mục đích nghiên cứu 

Luận văn, nghiên cứu thực tiễn pháp luật áp dụng pháp luật nhằm đề 

xuất một số giải pháp hoàn thiện pháp luật lao động của Việt Nam và 

nâng cao hiệu quả bảo vệ quyền lợi của người lao động ở các khu công 

nghiệp tỉnh Thừa Thiên Huế. 

3.2. Nhiệm vụ nghiên cứu 

Đánh giá thực trạng bảo vệ quyền lợi của người lao động đang làm 

việc ở các khu công nghiệp; từ đó đề xuất các giải pháp và kiến nghị 

nhằm hoàn thiện pháp luật lao động ở nước ta hiện nay. Luận văn hệ 

thống các quy định của pháp luật về bảo vệ quyền lợi của người lao động 

qua góc độ nội dung quyền và cơ chế bảo vệ.  
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4. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

4.1. Đối tượng nghiên cứu 

Luận văn tập trung nghiên cứu pháp luật về bảo vệ quyền lợi của 

người lao động và thực tiễn bảo vệ quyền lợi của người lao động đang 

làm việc ở các khu công nghiệp ở Thừa Thiên Huế.  

4.2. Phạm vi nghiên cứu 

- Phạm vi không gian: 

Đề tài được nghiên cứu dưới góc độ luật học các quy định của pháp 

luật về bảo vệ quyền lợi của người lao động và thực tiễn áp dụng, trong 

phạm vi ở các khu công nghiệp tỉnh Thừa Thiên Huế. 

- Phạm vi thời gian: 03 năm: 2015 - 2017 

5. Phương pháp luận và phương pháp nghiên cứu 

- Về phương pháp luận: 

Luận văn dựa trên cơ sở phương pháp duy vật biện chứng và duy vật 

lịch sử của chủ nghĩa Mác – Lênin cùng với tư tưởng Hồ Chí Minh về nhà 

nước và pháp luật.  

- Về phương pháp nghiên cứu cụ thể:  

Luận văn sử dụng các phương pháp nghiên cứu khoa học truyền 

thống như phân tích, so sánh, thống kê, quy nạp, diễn giải…trong quá 

trình nghiên cứu.  

6. Ý nghĩa khoa học của luận văn 

6.1. Ý nghĩa lý luận 

Luận văn góp phần làm sáng tỏ thêm những vấn đề lý luận về pháp 

luật bảo vệ quyền lợi của người lao động nói chung và quyền lợi của 

người lao động đang làm việc ở các khu công nghiệp nói riêng. 

6.2. Ý nghĩa thực tiễn 

Trên cơ sở phân tích và đánh giá các quy định của pháp luật hiện 

hành về bảo vệ quyền lợi của người lao động và thực tiễn áp dụng các quy 

định đó, luận văn chỉ ra những vướng mắc, khó khăn còn tồn tại và đưa ra 

một số kiến nghị nhằm sửa đổi, bổ sung những điểm còn chưa hợp lý 

nhằm góp phần hoàn thiện hơn nữa các quy định của pháp luật về bảo vệ 

quyền lợi của người lao động và nâng cao hiệu qủa áp dụng trong đời 

sống xã hội hiện nay. 

7. Kết cấu luận văn  

Ngoài phần mở đầu, kết luận và danh mục tài liệu tham khảo, phụ lục, 

luận văn gồm có 3 chương:   

Chương 1: Những vấn đề lý luận về bảo vệ quyền lợi của người lao 

động và pháp luật về bảo vệ quyền lợi của người lao động 
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Chương 2: Thực trạng pháp luật bảo vệ quyền lợi của người lao động 

và thực tiễn áp dụng ở các khu công nghiệp tại tỉnh Thừa Thiên Huế. 

Chương 3: Định hướng hoàn thiện pháp luật và giải pháp nâng cao 

hiệu quả bảo vệ quyền lợi của người lao động trong các khu công nghiệp 

của tỉnh Thừa Thiên Huế. 
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Chương 1: 

NHỮNG VẤN ĐỀ LÝ LUẬN VỀ BẢO VỆ QUYỀN LỢI CỦA 

NGƯỜI LAO ĐỘNG VÀ PHÁP LUẬT BẢO VỆ QUYỀN LỢI CỦA 

NGƯỜI LAO ĐỘNG 

 

1.1. Bảo vệ quyền lợi của người lao động trong các khu công nghiệp 

1.1.1. Quyền lợi của người lao động trong các khu công nghiệp 

1.1.1.1. Khái niệm Quyền lợi của người lao động 

Theo khoản 3 Điều 1  - Bộ Luật Lao động thì: “Người lao động là 

người từ đủ 15 tuổi trở lên, có khả năng lao động, làm việc theo hợp đồng 

lao động, được trả lương và chịu sự quản lý, điều hành của người sử dụng 

lao động.” 

1.1.1.2. Khái niệm “Khu công nghiệp” 

 Theo quy định tại Nghị định 82/2018/NĐ-CP ngày 22/5/2018 thì 

khái niệm “khu công nghiệp” được bao quát và đầy đủ hơn cả: “Khu công 

nghiệp là khu vực có ranh giới địa lý xác định, chuyên sản xuất hàng công 

nghiệp và thực hiện dịch vụ cho sản xuất công nghiệp, được thành lập 

theo điều kiện, trình tự và thủ tục quy định tại Nghị định này. Khu công 

nghiệp gồm nhiều loại hình khác nhau, bao gồm: Khu chế xuất, khu công 

nghiệp hỗ trợ, khu công nghiệp sinh thái (sau đây gọi chung là Khu công 

nghiệp, trừ trường hợp có quy định riêng đối với từng loại hình). 

1.1.1.3. Khái niệm “Quyền lợi của người lao động trong các khu công 

nghiệp” 

Có thể hiểu quyền lợi của người lao động trong KCN là quyền được 

quy định bởi pháp luật lao động và những nội quy của các doanh nghiệp 

trong KCN và những nội quy đó phù hợp với quy định của pháp luật.  

1.1.2. Bảo vệ quyền lợi của người lao động trong các khu công nghiệp 

1.1.2.1 Quan niệm về bảo vệ quyền lợi của người lao động trong các khu 

công nghiệp 

Trong quan hệ lao động luôn tồn tại sự bất bình đẳng giữa người lao 

động và người sử dụng lao động. Người lao động bị phụ thuộc về mặt tổ 

chức, phụ thuộc về kinh tế, phụ thuộc về môi trường làm việc...Do đó 

quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động, trong đó có quyền được 

bảo vệ việc làm, tiền lương ổn định là khó có thể được đảm bảo. Vì vậy 

một trong những nhiệm vụ hàng đầu của pháp luật nói chung là phải bảo 

vệ được người lao động khi tham gia vào các quan hệ lao động.  

1.1.2.2 Nội dung cần bảo vệ 

- Bảo vệ quyền việc làm  

- Bảo vệ quyền được đảm bảo tiền lương và thu nhập 
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- Bảo vệ quyền nhân thân của người lao động 

 - Bảo vệ quyền được có thời gian làm việc và thời gian nghỉ ngơi hợp lý 

- Bảo vệ quyền tự do công đoàn và quyền liên kết đình công 

- Bảo vệ quyền được hưởng an sinh xã hội nói chung và bảo hiểm xã 

hội nói riêng 

1.1.2.3 Cơ chế bảo vệ quyền của người lao động làm việc tại doanh 

nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài  

Cơ chế bảo vệ quyền của người lao động tương đối phức tạp và được 

cấu thành bởi các bộ phận có mối quan hệ mật thiết, tác động qua lại với 

nhau thành một chỉnh thể thống nhất có sự vận hành theo những nguyên 

tắc và quá trình xác định, cho thấy, cơ chế bảo vệ quyền của người lao 

động không phải là một cơ quan, một yếu tố đơn lẻ mà là một hệ thống 

các yếu tố cấu thành, có mối quan hệ tác động lẫn nhau tạo thành chỉnh 

thể thống nhất.  

Người lao động có vai trò quan trọng trong việc phát triển kinh tế - xã 

hội, là nhân tố quyết định sự tồn tại và phát triển, ổn định của một quốc 

gia và cũng là yếu tố quyết định việc sử dụng có hiệu quả các nguồn lực 

khác trong quá trình sản xuất kinh doanh. Ở đâu có lực lượng lao động 

hùng mạnh thì ở đó kinh tế và xã hội được đảm bảo, phát triển một cách 

ổn định và thịnh vượng. Như vậy pháp luật thực hiện bảo vệ người lao 

động với tư cách là bảo vệ một chủ thể của xã hội. Trước hết là bảo vệ 

sức lao động, thu nhập và lợi ích từ lao động của họ. Và cao hơn nữa, là 

bảo vệ các nhu cầu cơ bản của người lao động như việc làm, các cơ hội 

phát triển…Sự bảo vệ này được thực hiện trong khuôn khổ pháp luật 

tránh việc người sử dụng lao động chèn ép, trục lợi, bóc lột…sức lao 

động của người lao động. 

1.2. Pháp luật về bảo vệ quyền lợi của người lao động làm việc trong 

các khu công nghiệp 

1.2.1. Pháp luật về nội dung quyền lợi của người lao động làm việc 

trong các khu công nghiệp 

1.2.1.1. Bảo đảm quyền của người lao động đối với việc làm 

Định nghĩa về việc làm theo Tổ chức lao động quốc tế (ILO) là: 

Người có việc làm là những người làm một việc gì đó được trả công, lợi 

nhuận hoặc được thanh toán bằng hiện vật, hoặc những người tham gia 

vào các hoạt động mang tính chất tự tạo việc làm vì lợi ích. 

Bảo đảm việc làm cho người lao động không chỉ nhằm bảo vệ lợi ích 

của người lao động mà còn bảo vệ người sử dụng lao động trong việc duy 

trì công việc ổn định, thường xuyên, ổn định sản xuất, kinh doanh từ đó 

ổn định kinh tế đất nước. Nhận thức rõ tầm quan trọng của vấn đề, Hiến 
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pháp năm 2013 đã quy định “Nhà nước khuyến khích, tạo điều kiện để tổ 

chức, cá nhân tạo việc làm cho người lao động”. Theo đó, Bộ luật lao 

động, Luật bảo hiểm xã hội, Luật người lao động Việt Nam đi làm việc ở 

nước ngoài theo hợp đồng, Luật dạy nghề,... và các văn bản hướng dẫn thi 

hành bước đầu đã điều chỉnh một số nội dung trong quan hệ xã hội về 

việc làm.  

1.2.1.2. Bảo vệ quyền lợi của người lao động 

Trong điều kiện của nền kinh tế thị trường, quyền tự do thoả thuận 

của con người được bảo vệ, do đó quan hệ lao động giữa người lao động 

và người sử dụng lao động chỉ được xác lập khi hai bên đã thoả thuận với 

nhau một hợp đồng, đó chính là hợp đồng lao động. 

Theo pháp luật lao động Việt Nam, Điều 15, Bộ luật lao động quy 

định: Hợp đồng lao động là sự thoả thuận giữa người lao động và người 

sử dụng lao động về việc làm có trả lương, điều kiện làm việc, quyền và 

nghĩa vụ của mỗi bên trong quan hệ lao động. 

 Đặc trưng của Hợp đồng lao động 

Hợp đồng lao động có đối tượng là việc làm.  

Hợp đồng lao động xác lập một cách bình đẳng, tự nguyện, song 

phương không có sự cưỡng bức giữa các bên. 

Hợp đồng lao động là điều kiện ràng buộc các chủ thể.  

Hợp đồng lao động được ký kết trực tiếp, có tính đích danh giữa 

người lao động và người sử dụng lao động, được thực hiện liên tục trong 

một thời gian nhất định, hoặc trong thời gian không xác định tuỳ vào từng 

loại hợp đồng. 

* Với tư cách là thoả thuận có tính ràng buộc và bảo vệ các bên trong 

quan hệ lao động, hợp đồng lao động được ký kết sẽ nhằm mục đích: 

Xác định rõ quyền và nghĩa vụ của người lao động đối với người sử 

dụng lao động và ngược lại.  

Hợp đồng lao động là căn cứ dựa vào đó xem xét giải quyết các tranh 

chấp lao động phát sinh khi có sự vi phạm.  

1.2.1.3. Tiền lương 

a. Khái niệm tiền lương 

Theo quy định của Điều 90 Bộ luật lao động thì Tiền lương là khoản 

tiền mà người sử dụng lao động trả cho người lao động để thực hiện công 

việc theo thỏa thuận. Tiền lương bao gồm mức lương theo công việc hoặc 

chức danh, phụ cấp lương và các khoản bổ sung khác. 

* Nguyên tắc điều chỉnh tiền lương 

Nguyên tắc phân phối theo lao động.  
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Điều chỉnh tiền lương phải trên cơ sở phát triển của nền kinh tế và tuỳ 

thuộc vào điều kiện lao động cụ thể.  

Việc trả lương phải trên cơ sở năng suất lao động và chất lượng công 

việc.  

1.2.1.4. An toàn lao động - Vệ sinh lao động 

a. Khái niệm về an toàn lao động -Vệ sinh lao động 

 “An toàn lao động, vệ sinh lao động” theo nghĩa rộng được hiểu 

là tổng hợp các biện pháp về khoa học - kĩ thuật, y tế - vệ sinh học, kinh 

tế học…được tiến hành nhằm thiết lập điều kiện làm việc đảm bảo an 

toàn, vệ sinh cho người lao động, hạn chế đến mức thấp nhất khả năng bị 

tai nạn lao động hoặc giảm thiểu tỉ lệ người bị mắc bệnh nghề nghiệp 

trong môi trường làm việc.  

 b. Các đặc trưng của an toàn lao động, vệ sinh lao động 

Một là, các quy định về an toàn, vệ sinh lao động mang tính chất khoa 

học kĩ thuật rõ nét. 

Hai là, các quy định về an toàn lao động, vệ sinh lao động mang tính 

bắt buộc cao. 

Ba là, các quy phạm về an toàn lao động, vệ sinh lao động mang tính 

xã hội rộng rãi. 

Bốn là, quy định về an toàn lao động, vệ sinh lao động đóng vai trò 

đặc biệt quan trọng trong việc bảo vệ tính mạng, sức khỏe của người lao 

động. 

c. Sự điều chỉnh của pháp luật về an toàn lao động, vệ sinh lao động 

Các nguyên tắc cơ bản của pháp luật về an toàn lao động, vệ sinh lao 

động. 

Thứ nhất, Nhà nước thống nhất quản lý về an toàn lao động, vệ sinh 

lao động. 

Thứ hai, thực hiện an toàn lao động, vệ sinh lao động là nghĩa vụ bắt 

buộc đối với các bên trong quan hệ lao động, nếu không thực hiên đúng 

hoặc thực hiện không đầy đủ thì nhà nước sẽ có chế tài xử lý. 

Thứ ba, tổ chức Công Đoàn tham gia, có vai trò quan trọng trong lĩnh 

vực  an toàn lao động, vệ sinh lao động. 

Thứ tư, tuân thủ các tiêu chuẩn quốc tế về an toàn, vệ sinh lao động  

trong các Công ước có liên quan đến an toàn, vệ sinh lao động mà Việt 

Nam  đã phê chuẩn. 

1.2.1.5. Bảo hiểm xã hội 

a. Khái niệm bảo hiểm xã hội 
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Bảo hiểm xã hội dưới góc độ kinh tế: là một phạm trù kinh tế tổng 

hợp, là sự đảm bảo thu nhập, nhằm đảm bảo cuộc sống cho người lao 

động khi bị giảm hoặc mất khả năng lao động. 

Dưới góc độ pháp lý, chế độ bảo hiểm xã hội là tổng hợp những quy 

định của Nhà nước, quy định các hình thức bảo đảm điều kiện vật chất và 

tinh thần cho người lao động và thành viên gia đình họ trong trường hợp 

bị giảm hoặc mất khả năng lao động. 

1.2.2. Pháp luật về cơ chế bảo vệ quyền lợi của người lao động làm việc 

trong các khu công nghiệp 

1.2.2.1. Cơ chế tự bảo vệ 

* Thông qua cơ chế đại diện 

* Thông qua cơ chế bồi thường thiệt hại 

* Thông qua cơ chế xử phạt 

1.3. Các tiêu chí đánh giá pháp luật về bảo vệ quyền lợi của người lao 

động 

1.3.1. Sự đầy đủ trong các nội dung quyền 

Tiêu chí về sự đầy đủ trong các nội dung quyền (tính toàn diện). Sự 

đầy đủ trong các nội dung quyền là yêu cầu đầu tiên thể hiện mức độ hoàn 

thiện của pháp luật nói chung và pháp luật về bảo vệ quyền lợi của người 

lao động nói riêng.  

1.3.2. Cơ chế bảo vệ hiệu quả, chặt chẽ 

Hợp đồng lao động;. 

Hạn chế sự bóc lột của người sử dụng lao động đối với người lao 

động thông qua các quy định hạn chế quyền của người sử dụng lao động.  

Hoạt động của tổ chức Công đoàn là nhân tố quan trọng đảm bảo việc 

thực hiện các quy định của luật lao động.  

Người lao động sử dụng quyền đình công để bảo vệ quyền lợi của 

mình. 

Sự tồn tại của cơ chế lao động ba bên gồm có người lao động, người 

sử dụng lao động và Nhà nước. 
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KẾT LUẬN CHƯƠNG 1 

 

Các quy định của pháp luật bảo vệ quyền lợi của người lao động nói 

chung và người lao động trong các khu công nghiệp nói riêng đã tạo ra cơ 

sở pháp lý để các bên thiết lập quan hệ lao động, tạo điều kiện cho sự vận  

động, phát triển của thị trường lao động, góp phần trong việc điều tiết, 

quản lý nhà nước về lao động trên phạm vi toàn xã hội. 

Trong chương này tác giả đã phân tích những khái niệm liên quan đến 

bảo vệ quyền lợi của người lao động cũng như phân tích những nội dung 

cơ bản của pháp luật bảo vệ quyền lợi người lao động. Có thể nói bảo vệ 

quyền lợi của người lao động là nội dung xuyên suốt, bao trùm của Bộ 

luật lao động. Từ đó hình thành những cơ chế để bảo vệ người lao động. 

Những vấn đề lý luận cơ bản ở chương I là tiền đề quan trọng để tác giả 

đề cập đến thực trạng áp dụng pháp luật bảo vệ người lao động ở các khu 

công nghiệp tại địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế. 
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Chương 2 

THỰC TRẠNG PHÁP LUẬT BẢO VỆ QUYỀN LỢI CỦA NGƯỜI 

LAO ĐỘNG VÀ THỰC TIỄN ÁP DỤNG Ở CÁC KHU CÔNG 

NGHIỆP TẠI TỈNH THỪA THIÊN HUẾ 

 

2.1. Pháp luật hiện hành về bảo vệ quyền lợi người lao động  

2.1.1. Nội dung pháp luật bảo vệ người lao động về việc làm 

Bộ luật lao động quy định người lao động có quyền: “1. Được làm 

việc cho bất kỳ người sử dụng lao động nào và ở bất kỳ nơi nào mà pháp 

luật không cấm” (Khoản 1, Điều 10 BLLĐ).  

Quyền lựa chọn việc làm: Người lao động có quyền làm việc cho bất 

kỳ người sử dụng lao động nào và ở bất kỳ nơi nào mà pháp luật không 

cấm. 

 Người lao động có quyền trực tiếp liên hệ với người sử dụng lao 

động hoặc thông qua tổ chức dịch vụ việc làm để tìm việc làm theo 

nguyện vọng, khả năng, trình độ nghề nghiệp và sức khoẻ của mình 

(Khoản 2, Điều 16 BLLĐ.  

2.1.2. Nội dung pháp luật bảo vệ người lao động trong quan hệ hợp 

đồng lao động 

Bộ luật lao động đã quy định cụ thể nguyên tắc giao kết hợp đồng tại 

Điều 17 là: 

1. Tự nguyện, bình đẳng, thiện chí, hợp tác và trung thực. 

2. Tự do giao kết hợp đồng lao động nhưng không được trái pháp 

luật, thỏa ước lao động tập thể và đạo đức xã hội. 

Các loại hợp đồng lao động: 

Hợp đồng lao động không xác định thời hạn; 

Hợp đồng lao động xác định thời hạn; 

Hợp đồng lao động theo mùa vụ hoặc theo một công việc nhất định có 

thời hạn dưới 12 tháng; 

Nội dung của hợp đồng lao động 

Hợp đồng lao động phải có những nội dung chính được quy định tại 

khoản 1, điều 23 BLLĐ và được hướng dẫn cụ thể tại Điều 4 Nghị định 

05/2015/NĐ-CP, đó là:  

2.1.3. Nội dung pháp luật bảo vệ người lao động về tiền lương 

* Tiền lương tối thiểu: Quan niệm về tiền lương tối thiểu đã được ghi 

rõ tại điều 91 BLLĐ như sau: 

“- Mức lương tối thiểu là mức thấp nhất trả cho người lao động làm 

công việc giản đơn nhất, trong điều kiện lao động bình thường và phải 

bảo đảm nhu cầu sống tối thiểu của người lao động và gia đình họ. 
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Mức lương tối thiểu được xác định theo tháng, ngày, giờ và được xác 

lập theo vùng, ngành. 

Theo quy định của Bộ luật lao động, người sử dụng lao động không 

được trả lương cho người lao động thấp hơn mức lương tối thiểu do nhà 

nước công bố. 

* Quy định về các hình thức trả lương:  

Theo quy định tại Điều 94 Bộ luật lao động thì khi tham gia vào quan 

hệ lao động, người lao động và người sử dụng lao động thoả thuận với 

nhau về mức lương được hưởng, các hình thức trả lương,  Người sử dụng 

lao động có quyền lựa chọn hình thức trả lương theo thời gian, sản phẩm 

hoặc khoán. Hình thức trả lương đã chọn phải được duy trì trong một thời 

gian nhất định; trường hợp thay đổi hình thức trả lương, thì người sử dụng 

lao động phải thông báo cho người lao động biết trước ít nhất 10 ngày. 

2.1.4. Nội dung pháp luật bảo vệ người lao động về an toàn lao động - 

vệ sinh lao động 

Bộ luật lao động quy định mọi doanh nghiệp, cơ quan, tổ chức, cá 

nhân có liên quan đến lao động, sản xuất phải tuân theo quy định của 

pháp luật về an toàn lao động, vệ sinh lao động. 

2.1.5. Nội dung pháp luật bảo vệ người lao động về bảo hiểm xã hội 

Bảo hiểm xã hội là một phần của an sinh xã hội, trong lĩnh vực lao 

động, pháp luật lao động điều chỉnh vấn đề bảo hiểm xã hội nhằm bảo vệ 

người lao động. Tuy nhiên với tư cách là luật chung, Bộ luật lao động chỉ 

quy định những nội dung sau: 

- Người sử dụng lao động, người lao động phải tham gia bảo hiểm xã 

hội bắt buộc, bảo hiểm y tế bắt buộc, bảo hiểm thất nghiệp và được hưởng 

các chế độ theo quy định của pháp luật về bảo hiểm xã hội và pháp luật về 

bảo hiểm y tế. 

- Khuyến khích người sử dụng lao động, người lao động thực hiện các 

hình thức bảo hiểm xã hội khác đối với người lao động. 

- Trong thời gian người lao động nghỉ việc được hưởng chế độ bảo 

hiểm xã hội, thì người sử dụng lao động không phải trả lương cho người 

lao động. 

- Đối với người lao động không thuộc đối tượng tham gia bảo hiểm 

xã hội bắt buộc, bảo hiểm y tế bắt buộc, bảo hiểm thất nghiệp thì ngoài 

việc trả lương theo công việc, người sử dụng lao động có trách nhiệm chi 

trả thêm cùng lúc với kỳ trả lương của người lao động một khoản tiền cho 

người lao động tương đương với mức đóng bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y 

tế bắt buộc, bảo hiểm thất nghiệp và tiền nghỉ phép hằng năm theo quy 

định. 
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* Mức đóng và phương thức đóng của người lao động tham gia 

bảo hiểm xã hội bắt buộc: 

- Người lao động quy định tại các điểm a, b, c, d, đ và h khoản 1 Điều 

2 của Luật bảo hiểm xã hội, hằng tháng đóng bằng 8% mức tiền lương 

tháng vào quỹ hưu trí và tử tuất. 

Người lao động quy định điểm i khoản 1 Điều 2 của Luật bảo hiểm xã 

hội, hằng tháng đóng bằng 8% mức lương cơ sở vào quỹ hưu trí và tử 

tuất. 

- Người lao động quy định tại điểm g khoản 1 Điều 2 của Luật bảo 

hiểm xã hội, mức đóng và phương thức đóng được quy định như sau: 

a) Mức đóng hằng tháng vào quỹ hưu trí và tử tuất bằng 22% mức 

tiền lương tháng đóng bảo hiểm xã hội của người lao động trước khi đi 

làm việc ở nước ngoài, đối với người lao động đã có quá trình tham gia 

bảo hiểm xã hội bắt buộc; bằng 22% của 02 lần mức lương cơ sở đối với 

người lao động chưa tham gia bảo hiểm xã hội bắt buộc hoặc đã tham gia 

bảo hiểm xã hội bắt buộc nhưng đã hưởng bảo hiểm xã hội một lần; 

b) Phương thức đóng được thực hiện 3 tháng, 06 tháng, 12 tháng một 

lần hoặc đóng trước một lần theo thời hạn ghi trong hợp đồng đưa người 

lao động đi làm việc ở nước ngoài.  

* Mức đóng và phương thức đóng của người sử dụng lao động 

- Người sử dụng lao động hằng tháng đóng trên quỹ tiền lương đóng 

bảo hiểm xã hội của người lao động quy định tại các điểm a, b, c, d, đ và 

h khoản 1 Điều 2 của Luật bảo hiểm xã hội như sau: 

* Mức đóng và phương thức đóng của người lao động tham gia 

bảo hiểm xã hội tự nguyện 
 - Người lao động quy định tại khoản 4 Điều 2 của Luật bảo hiểm xã 

hội, hằng tháng đóng bằng 22% mức thu nhập tháng do người lao động 

lựa chọn để đóng vào quỹ hưu trí và tử tuất. 

2.2. Thực tiễn thực hiện pháp luật và bảo vệ quyền lợi của người lao 

động ở các khu công nghiệp ở Thừa Thiên Huế. 

2.2.1. Tình hình sử dụng lao động ở các khu công nghiệp  

Thừa Thiên Huế hiện có 06 khu công nghiệp (phân bố trên địa bàn 

thuộc 06 huyện và thị xã) và khu kinh tế Chân Mây – Lăng Cô.  

Tổng số lao động tại khu kinh tế, công nghiệp tỉnh hiện có hơn 23.000 

lao động. Trong đó, số lao động ở 21 công đoàn cơ sở (CĐCS) trực thuộc 

Công đoàn khu kinh tế, công nghiệp tỉnh đang quản lý có gần 18.000 lao 

động, với số lao động nữ hơn 13.000 người (chiếm gần 74% trên tổng số 

lao động). Số CĐCS ở các doanh nghiệp còn lại do Công đoàn Tập đoàn 

Dệt may Việt Nam, Công đoàn ngành Xây dựng, Công đoàn ngành Công 
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thương tỉnh...quản lý trực tiếp. Trong 21 CĐCS trực thuộc hiện có, gồm 

01 CĐCS hành chính; 10 CĐCS thuộc doanh nghiệp FDI, 10 CĐCS thuộc 

doanh nghiệp cổ phần và TNHH có vốn đầu tư trong nước. Tổng số đoàn 

viên là 15.439 người (chiếm hơn 86,3 % trên tổng số lao động), trong đó, 

đoàn viên nữ có 11.950 người (chiếm hơn 77,4% trên tổng số đoàn viên). 

Về cơ cấu lao động thuộc Công đoàn khu kinh tế, công nghiệp quản lý, 

lao động chủ yếu tập trung ở ngành may mặc với 14.665 người (chiếm 

81,7%), lĩnh vực chế biến sản phẩm thuỷ sản, gia công lâm sản, sản xuất bia 

có 1.850 người (chiếm 10,5%), số còn lại thuộc lĩnh vực sản xuất vật liệu 

xây dựng, bao bì, cơ khí…(chiếm 7,8%) 

Về chất lượng lao động: Có 18 người trình độ trên Đại học (chiếm 

0,1%), Đại học 1.097 người (chiếm 6,2%), Cao đẳng 674 người (chiếm 

3,8%), Trung cấp 912 người (chiếm 5,1%), số lao động còn lại đa số đã 

qua đào tạo nghề (chủ yếu do doanh nghiệp đào tạo, hoặc đào tạo lại 

theo hình thức ngắn hạn tại chỗ) chiếm 84,8%. 

2.2.2. Thực tiễn bảo vệ quyền lợi của người lao động trong các khu 

công nghiệp tại tỉnh Thừa Thiên Huế 

2.2.2.1. Về thực trạng giao kết hợp đồng lao động, chế độ tiền lương: 

 Trong tổng số lao động hiện có tại các khu công nghiệp, khu kinh tế 

tại tỉnh Thừa Thiên Huế, số lao động được ký kết hợp đồng lao động 

chiếm 97,5%; thực hiện các khoản bảo hiểm bắt buộc cho người lao động 

chiếm 96,3%. Tỷ lệ hợp đồng lao động được ký kết tuy có cao, song các 

doanh nghiệp chỉ mới thực hiện đúng mức lương tối thiểu vùng đối với 

người lao động do Chính phủ quy định, phổ biến nhất là tình trạng người 

sử dụng lao động ký hợp đồng lao động với người lao động theo mức 

lương tối thiểu do Nhà nước quy định mà không theo thu nhập thực tế 

như hai bên đã thỏa thuận.  

2.2.2.2. Về thực trạng áp dụng luật bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo 

hiểm thất nghiệp:  

Chính phủ hàng năm đều có quy định về mức tiền lương tối thiểu 

vùng, đây là mức lương mà các doanh nghiệp thường lấy làm chuẩn để ký 

hợp đồng lao động, mặc dù trên thực tế hai bên đã thỏa thuận mức thu 

nhập hằng tháng cao hơn. Ðiều này có lợi nhiều cho doanh ngiệp, gây 

thiệt hại không nhỏ cho người lao động. Trước mắt, người sử dụng lao 

động giảm được tiền bảo hiểm xã hội tính trên tỷ lệ tiền lương được ghi 

trong hợp đồng và khi cần họ có quyền giảm bớt thu nhập của người lao 

động bằng cách cắt giảm hợp pháp các khoản phụ cấp. Họ vừa bị giảm 

thu nhập, vừa phải nhận lương thấp sau nhiều năm làm việc. Mặt khác, 

nhiều doanh nghiệp chưa nhận thức đầy đủ về pháp luật BHXH, BHYT, 
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BHTN; tình trạng trốn đóng, chậm đóng, chiếm dụng quỹ BHXH, BHYT 

của các chủ sử dụng lao động còn diễn ra khá phổ biến.  

2.2.2.3. Về thực trạng an toàn vệ sinh lao động, chăm lo đời sống cho 

người lao động:  

Hiện vẫn còn một số doanh nghiệp, công nhân làm việc trong điều 

kiện nóng, bụi, tiếng ồn cao dễ dẫn đến nguy cơ mắc bệnh nghề nghiệp. 

Hiện nay, đại bộ phận công nhân, lao động trong khu công nghiệp chưa 

có nhà ở tập trung, nếu ở xa phải thuê nhà trọ bên ngoài; công nhân có 

nhà ở vùng ven không có tuyến xe buýt cố định phải đi và về bằng 

phương tiện cá nhân, cự ly từ 20-30 km.  

2.2.2.4. Về vai trò của tổ chức đại diện cho người lao động:  

Nhìn chung Tổ chức công đoàn tại các khu kinh tế, khu công nghiệp 

ngày càng phát triển về qui mô, chất lượng và có những bước trưởng 

thành đáng kể về công tác tuyên truyền, giáo dục; phối hợp xây dựng và 

thực hiện quan hệ lao động hài hòa, ổn định và tiến bộ. Bên cạnh đó vẫn 

còn những hạn chế, phần lớn các CĐCS trong khu kinh tế, công nghiệp 

chưa chủ động tổ chức thương lượng, ký kết thỏa ước lao động tập thể, 

hoặc có những đơn vị ký kết thỏa ước lao động tập thể nhưng nội dung 

hầu như sao chép từ luật, thậm chí có những bản thoả ước như là bản Nội 

quy thứ hai của doanh nghiệp, chất lượng của các bản thoả ước tập thể 

chưa cao. Hầu hết các doanh nghiệp không thực hiện tổ chức hội nghị 

người lao động đầu năm. Một số CĐCS chưa có đại diện của mình tham 

gia trong các hội đồng tuyển dụng, định mức lao động, nâng lương, khen 

thưởng, kỷ luật...Cán bộ công đoàn chủ chốt ở cơ sở đều làm việc kiêm 

nhiệm, chưa chủ động trong công việc, là người làm công ăn lương cho 

chủ doanh nghiệp, nên việc thuyết phục, vận động đối với người sử dụng 

lao động chưa mạnh dạn, còn nhiều hạn chế đáng kể; phần lớn phụ thuộc 

vào ý thức và thái độ chấp hành pháp luật của người sử dụng lao động.  

2.2.2.5. Về cơ chế tự bảo vệ, cơ chế giải quyết tranh chấp:  

Toà án, cơ quan giải quyết tranh chấp về lao động, hoạt động của toà 

án không mang tính chủ động như hoạt động của thanh tra lao động. Toà 

án chỉ vào cuộc khi có đơn khởi kiện của người lao động hoặc cơ quan 

Nhà nước có quyền đại diện khởi kiện và vụ việc thuộc thẩm quyền.  

 

 

 

 

 

 



16 
 

KẾT LUẬN CHƯƠNG 2 

 

Trong Chương này tác giả đã phân tích nội dung pháp luật bảo vệ 

người lao động, trong đó có những nội dung chủ yếu là nội dung pháp 

luật về việc làm và bảo đảm việc làm, nội dung pháp luật về tiền lương, 

bảo hiểm xã hội, hợp đồng, công đoàn, an toàn lao động và vệ sinh lao 

động. Từ đó tác giả chỉ ra được thực tiễn áp dụng pháp luật bảo vệ quyền 

lợi của người lao động trong các KCN ở Thừa Thiên Huế cho thấy nhiều 

quy định của BLLĐ về bảo vệ quyền lợi của người lao động còn bất cập, 

chưa phù hợp với điều kiện, cơ sở kinh tế, xã hội nước ta. Thực trạng này 

xuất phát từ nhiều nguyên nhân, từ hệ thống pháp luật cho đến tổ chức 

công đoàn, các cơ quan hữu quan chưa làm tốt trách nhiệm của mình. 

Cũng một phần xuất phát từ người sử dụng lao động còn chạy theo lợi 

nhuận, người lao động cũng chưa quan tâm đúng mức trong việc bảo vệ 

quyền lợi của mình. Từ thực trạng đó tác giả đề xuất những giải pháp 

khắc phục ở chương III. 
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Chương 3 

ĐỊNH HƯỚNG HOÀN THIỆN PHÁP LUẬT VÀ GIẢI PHÁP 

NÂNG CAO HIỆU QUẢ BẢO VỆ QUYỀN LỢI CỦA NGƯỜI LAO 

ĐỘNG TRONG CÁC KHU CÔNG NGHIỆP CỦA  

TỈNH THỪA THIÊN HUẾ 

 

3.1. Định hướng hoàn thiện pháp luật và nâng cao hiệu quả thực hiện 

pháp luật về bảo vệ quyền lợi của người lao động trong các khu công 

nghiệp 

3.1.1. Hoàn thiện pháp luật về quyền lợi cho người lao động trong các 

khu công nghiệp, khu kinh tế phải được thực hiện đồng bộ giữa các cơ 

quan Nhà nước có thẩm quyền, cũng như đồng bộ với các chính sách 

pháp luật khác và các lĩnh vực khác có liên quan. 

Việc hoàn thiện pháp luật về bảo đảm quyền lợi của người lao động 

nói chung là một vấn đề phức tạp, liên quan đến nhiều cơ quan, bộ ngành, 

nhiều văn bản luật khác nhau, do vậy muốn bảo vệ quyền lợi của người 

lao động muốn đạt hiệu quả cao thì phải được thực hiện đồng bộ giữa các 

cơ quan hữu quan này. 

Việc hoàn thiện pháp luật bảo vệ quyền lợi của người lao động không 

chỉ đòi hỏi thực hiện đồng bộ giữa các cơ quan Nhà nước có thẩm quyền 

mà còn phải được tiến hành song song với việc hoàn thiện các chính sách 

pháp luật khác và các lĩnh vực khác có liên quan. 

3.1.2. Hoàn thiện pháp luật và thực hiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi 

của người lao động trong các khu công nghiệp phải phù hợp với các 

cam kết quốc tế của Việt Nam về quyền lợi cho người lao động. 

Hội nhập là một quá trình khách quan và là xu hướng vận động 

chủ yếu của nền kinh tế thế giới, nhất là trong thời đại cách mạng công 

nghệ 4.0 hiện nay. Việt Nam đang chủ động tham gia vào quá trình toàn 

cầu hoá và hội nhập quốc tế trên các lĩnh vực khác nhau của đời sống 

kinh tế - xã hội. Công tác bảo vệ người lao động nói chung, bảo vệ 

người lao động trong các khu công nghiệp nói riêng cũng đang thay đổi 

để bắt kịp tình hình mới.  

Các Công ước liên quan đến bảo vệ người lao động mà Việt Nam đã 

phê chuẩn hoặc tham gia được Việt Nam tôn trọng và thể hiện trong các 

quy định pháp luật về bảo vệ người lao động. Do vậy việc hoàn thiện 

các quy định của pháp luật trong lĩnh vực này cũng cần được sửa đổi 

nhằm phù hợp, cụ thể hóa các cam kết quốc tế của Việt Nam. 

3.1.3. Hoàn thiện và thực hiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi người lao 

động phải theo đúng chính sách của Đảng, Nhà nước. 
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Việc hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi của người lao động 

nói chung và người lao động trong các khu công nghiệp nói chung vừa 

phải đảm bảo kế thừa những hạt nhân hợp lý của quá trình pháp điển 

hóa trước đó vừa đảm bảo phù hợp với thực tiễn trình độ của nền kinh 

tế - xã hội nước nhà hiện nay, đồng thời hài hòa với lợi ích của toàn xã 

hội, của người sử dụng lao động. 

3.2. Một số giải pháp hoàn thiện pháp luật về bảo vệ quyền lợi của 

người lao động trong các khu công nghiệp  

3.2.1. Hoàn thiện và đảm bảo thực hiện các quy định về hợp đồng lao 

động 

3.2.1.1. Hoàn thiện và đảm bảo thực hiện các quy định về giao kết HĐLĐ 

Thứ nhất, thời hạn của HĐLĐ 

Thứ hai, Hình thức của HĐLĐ 

3.2.1.2. Hoàn thiện và đảm bảo thực hiện các quy định về thực hiện, thay 

đổi, tạm hoãn HĐLĐ 

Thứ nhất, theo điều 45 BLLĐ sửa đổi 2012 thì lại phân ra làm 2 

trường hợp tương ứng với trách nhiệm của Người sử dụng lao động kế 

tiếp cũng khác nhau. Cụ thể: 

Trong trường hợp sáp nhập, hợp nhất, chia, tách doanh nghiệp, hợp 

tác xã thì NSDLĐ kế tiếp phải chịu trách nhiệm tiếp tục sử dụng số lao 

động hiện có và tiến hành việc sửa đổi, bổ sung HĐLĐ. Trong trường 

hợp không sử dụng hết số lao động hiện có thì phải có trách nhiệm xây 

dựng và thực hiện phương án sử dụng lao động. 

Trong trường hợp chuyển quyền sở hữu hoặc quyền sử dụng tài sản 

của DN thì NSDLĐ trước đó phải lập phương án sử dụng lao động. 

Thứ hai, Trong trường hợp tạm hoãn HĐLĐ do người lao động bị tạm 

giữ, tạm giam có liên quan đến quan hệ lao động, quy định người sử dụng 

lao động phải tạm ứng tiền lương và trong trường hợp NLĐ có lỗi cũng 

không phải hoàn trả tiền tạm ứng, nếu người lao động không có lỗi người 

sử dụng lao động phải trả đủ tiền lương trong thời gian bị tạm giữ, tạm 

giam.  

Thứ ba, cần quy định thời gian tạm hoãn phải được tính vào thời hạn 

của HĐLĐ 

3.2.1.3. Hoàn thiện và đảm bảo thực hiện các quy định về chấm dứt HĐLĐ 

Thứ nhất, Về hình thức biểu lộ ý chí của việc đơn phương chấm dứt 

HĐLĐ và thời hạn báo trước.  

- Thứ hai, Chấm dứt HĐLĐ theo điều 44 BLLĐ 2012. 

3.2.2. Sửa đổi, bổ sung một số quy định của pháp luật về an toàn lao 

động, vệ sinh lao động 
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Nhà nước nên bổ sung những quy định về tiêu chuẩn, quy trình vận 

hành công nghệ, máy móc, phương tiện, trang thiết bị cho hoạt động sản 

xuất kinh doanh; bổ sung quy định đối với người thiết kế, chế tạo, nhập 

khẩu công nghệ, thiết bị, dụng cụ, hóa chất...  

Nhà nước cần xây dựng chế tài nghiêm khắc với mức phạt tiền thích 

đáng và có biện pháp xử phạt bổ sung nhằm xử lí các hành vi vi phạm các 

quy định về an toàn lao động, vệ sinh lao động một cách nghiêm khắc để 

ngăn ngừa sự tái diễn của các hành vi vi phạm đó.   

3.2.3. Hoàn thiện pháp luật về bảo hiểm xã hội và cơ chế bảo vệ người 

lao động trong lĩnh vực bảo hiểm xã hội 

Phải có những chế tài thích đáng, đủ sức răn đe đối với những DN 

không chấp hành nghiêm Luật Lao động và Luật BHXH. Hiện nay, những 

DN bị phát hiện kéo dài thời gian thử việc hoặc không ký HÐLÐ cho 

NLÐ cũng chỉ bị nhắc nhở, chứ chưa bị xử phạt. Ðối với các DN bị phát 

hiện không nộp hoặc chậm nộp BHXH và BHYT bắt buộc, cơ quan chức 

năng cũng chỉ có quyền phạt cao nhất là 20 triệu đồng. 

3.3. Một số giải pháp nâng cao hiệu quả thực hiện pháp luật về bảo vệ 

quyền lợi của người lao động trong các khu công nghiệp 

3.3.1. Nâng cao năng lực của tổ chức đại diện các bên trong việc bảo vệ 

người lao động 

Thứ nhất, cán bộ công đoàn ở cơ quan thường trực của Công đoàn 

khu kinh tế công nghiệp tỉnh phải có tư duy và tác phong làm việc theo 

đúng nghĩa của một cán bộ công đoàn chuyên nghiệp; Thành viên ban 

chấp hành công đoàn cơ sở cần phải được bảo vệ bởi những quy định 

pháp luật cụ thể để Ban chấp hành công đoàn cơ sở thực sự là người đại 

diện cho quyền lợi của công nhân lao động. Phải bảo đảm cán bộ công 

đoàn không bao gồm cán bộ quản lý, chủ doanh nghiệp hoặc người thân 

của họ..,  

Thứ hai, tại Bộ Luật Lao động đã quy định cụ thể về trình tự thương 

lượng tập thể và thỏa ước lao động nêu rõ đối tượng, nội dung, thời gian 

thực hiện, tuy nhiên việc đàm phán thương lượng, ký kết thỏa ước lao 

động tập thể ở khá nhiều doanh nghiệp trên thực tế nặng hình thức, kéo 

dài không thực chất. Cần hoàn thiện, bổ sung các quy định về chế tài xử 

phạt đủ mạnh đối với các vi phạm trong thương lượng, ký kết và thực 

hiện thỏa ước lao động tập thể.  

3.3.2. Nâng cao nhận thức của người lao động và người sử dụng lao 

động về pháp luật bảo vệ quyền lợi cho người lao động 

 - Cần nâng cao nhận thức một cách đúng đắn về vai trò, vị trí nội 

dung của công tác tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật từ các cấp 
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lãnh đạo đến từng chủ thể làm công tác phổ biến, giáo dục pháp luật; cần 

tranh thủ sự lãnh đạo của các cấp ủy Đảng trong công tác phổ biến, giáo 

dục pháp luật. 

- Cần chủ động nắm thông tin, nhu cầu liên hệ với các doanh nghiệp 

để thực hiện công tác tuyên truyền, phổ biến cho các doanh nghiệp mới đi 

vào hoạt động, các doanh nghiệp có sử dụng nhiều lao động. 

- Nắm thông tin, kiến nghị về kết quả thanh tra, kiểm tra việc chấp 

hành các quy định của pháp luật lao động và các pháp luật có liên quan, 

tìm hiểu nhu cầu, nguyện vọng của người lao động đang làm việc tại các 

doanh nghiệp thường xuyên xảy ra tranh chấp lao động để có kế hoạch 

tuyên truyền, phổ biến có hiệu quả, nhằm bảo vệ quyền và lợi ích hợp 

pháp của người lao động. 

- Hình thành một bộ phận chuyên triển khai công tác tuyên truyền, 

phổ biến, giáo dục pháp luật để tham mưu cho lãnh đạo các cấp và chịu 

trách nhiệm làm đầu mối phối hợp công tác giữa các ngành, các doanh 

nghiệp; bố trí cán bộ có năng lực, nhiệt tình, am hiểu pháp luật phụ trách 

công tác tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật tại các đơn vị, doanh 

nghiệp 

Những nội dung cần tuyên truyền: 

- Tuyên truyền về các qui định của Bộ luật Lao động, đặc biệt là nội 

dung mới của Bộ luật Lao động về hợp đồng lao động, đối thoại tại nơi 

làm việc, thỏa ước lao động tập thể, tiền lương thời giờ làm việc, thời giờ 

nghỉ ngơi, tranh chấp lao động, việc làm, bảo hiểm thất nghiệp, quản lý 

lao động là người nước ngoài, cho thuê lại lao động, an toàn vệ sinh lao 

động, những quy định riêng đối với lao động nữ, lao động giúp việc gia 

đình, đưa người lao động đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng, quản lý 

nhà nước về lao động, xử phạt vi phạm pháp luật về lao động. 

- Hướng dẫn quy trình đình công, trình tự, thủ tục giải quyết tranh 

chấp lao động tập thể, tranh chấp lao động cá nhân, quy trình giải quyết 

các cuộc đình công không đúng trình tự thủ tục theo quy định của pháp 

luật lao động trên địa bàn tỉnh và pháp luật khác có liên quan, hướng dẫn 

kỹ năng hòa giải cho hòa giải viên, hướng dẫn việc theo dõi, quản lý lao 

động giúp việc gia đình và hộ gia đình có sử dụng lao động giúp việc gia 

đình cho cán bộ xã, phường, thị trấn. 

- Đào tạo kỹ năng thương lượng tập thể cho đại diện người lao động 

và đại diện người sử dụng lao động nhằm hỗ trợ doanh nghiệp khi xây 

dựng và thương lượng thỏa ước lao động tập thể; kỹ năng xây dựng hệ 

thống thang lương, bảng lương của các doanh nghiệp. 
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- Các pháp luật khác liên quan đến hoạt động của doanh nghiệp, đến 

quyền, nghĩa vụ người lao động và người sử dụng lao động: Luật Công 

đoàn; Luật Bảo hiểm xã hội; Luật Giáo dục nghề nghiệp; Luật Hợp tác 

xã, Luật Bình đẳng giới, Luật Khiếu nại, Luật Thanh tra. 

 

KẾT LUẬN CHƯƠNG 3 

Từ thực trạng áp dụng pháp luật bảo vệ người lao động tại các khu 

công nghiệp tại tỉnh Thừa Thiên Huế tác giả đã đưa ra một số giải pháp, 

kiến nghị nhằm hoàn thiện pháp luật bảo vệ người lao động. Qua những 

đề xuất, giải pháp đó có thể thấy rằng hoàn thiện các quy định về bảo vệ 

người lao động phải triệt để đảm bảo và tôn trọng quyền tự định đoạt của 

các chủ thể trong quan hệ lao động, phải tính đến sự đặc trưng của quan 

hệ lao động, những đặc thù của thị trường lao động nước ta đồng thời 

quan tâm đến xu thế hội nhập kinh tế quốc tế của quan hệ lao động. Ngoài 

ra, cần phải chú ý đến các giải pháp như cân đối cung cầu lao động, thiết 

lập cơ chế ba bên, tăng cường công tác tuyên truyền phổ biến pháp luật 

lao động, xử lí nghiêm các hành vi vi phạm pháp luật lao động, đào tạo 

nguồn nhân lực chất lượng cao cho các doanh nghiệp...nhằm tạo môi 

trường, điều kiện để bảo vệ quyền lợi của người lao động môt cách tốt 

nhất. 

 



22 
 

KẾT LUẬN CHUNG 

 

Hoàn thiện pháp luật lao động trong việc bảo vệ người lao động là 

việc làm cần thiết trong chiến lược phát triển của mỗi quốc gia, từ đó xây 

dựng các chương trình phát triển nguồn nhân lực của đất nước trong mối 

quan hệ hài hoà giữa các mục tiêu phát triển kinh tế xã hội của đất nước. 

Vấn đề bảo vệ người lao động ở Việt Nam, ngày càng được hoàn 

thiện với các chế định của pháp luật lao động như: việc làm và đảm bảo 

việc làm; tiền lương; bảo hiểm xã hội hợp đồng lao động; an toàn lao 

động, vệ sinh lao động...các chế định này ngày càng được hoàn thiện qua 

quá trình phát triển kinh tế - xã hội của đất nước. Việc bảo vệ người lao 

động được luật lao động đặt trong mối quan hệ hài hoà giữa các chủ thể là 

người lao động, người sử dụng lao động và Nhà nước, đó chính là bảo vệ 

người lao động trên cơ sở bảo hộ các quyền và lợi ích hợp pháp của người 

sử dụng lao động, khuyến khích sản xuất và mở rộng sản xuất, tạo nhiều 

việc làm cho xã hội, nâng cao đời sống vật chất, tinh thần cho người lao 

động. 

Nội dung của việc bảo vệ xuất phát từ nhu cầu thực tiễn đời sống xã 

hội. Qua thực tiễn nghiên cứu bảo vệ người lao động tại các khu công 

nghiệp ở tỉnh Thừa Thiên Huế cho thấy các quy định trong lĩnh vực này 

đã đi vào cuộc sống. 

Tuy nhiên, pháp luật lao động còn bộc lộ một số điểm bất cập, chưa 

phù hợp với thực tế, tạo các lỗ hổng để những đối tượng có nghĩa vụ thực 

hiện lách luật. Quá trình thực hiện và áp dụng pháp luật lao động còn 

nhiều điểm bất cập, chưa triệt để, chưa có sự tham gia tích cực của các 

chủ thể liên quan và có chức năng, từ đó tạo điều kiện thuận lợi cho các 

chủ thể có nghĩa vụ thực hiện pháp luật coi thường pháp luật, không thực 

hiện hoặc thực hiện chưa đúng các quy định của pháp luật trong việc bản 

vệ quyền lợi của người lao động. Các chế tài được áp dụng đối với các 

hành vi vi phạm pháp luật lao động còn quá thấp và yếu không đủ sức dăn 

đe đối với các đối tượng vi phạm...nên thực trạng người lao động bị xâm 

hại về quyền lợi cũng như các điều kiện lao động ngày càng trở nên phổ 

biến. Điều này ít nhiều ảnh hưởng đến quyền, lợi ích của người lao động, 

dẫn đến hiệu quả bảo vệ của các quy định chưa cao. Đây là những vấn đề 

mà luận văn đã làm rõ được. Từ những bất cập, vướng mắc đó, luận văn 

đề xuất một số giải pháp nhằm tăng cường tính hiệu quả của pháp luật 

trong việc bảo vệ người lao động, từ đó đáp ứng yêu cầu của giai đoạn 

phát triển mới, nhất là trong bối cảnh hội nhập kinh tế diễn ra ngày càng 

sâu rộng, cạnh tranh lao động ngày càng gay gắt. Để bảo vệ có hiệu quả 
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quyền lợi của người lao động cho phù hợp với tình hình phát triển kinh tế, 

bên cạnh việc nâng cao ý thức pháp luật của bản thân người lao động thì 

nâng cao, năng lực hoạt động kiểm tra giám sát của các cơ quan quản lý 

nhà nước về lao động là hết sức cần thiết. Sự kết hợp đồng bộ này sẽ góp 

phần bảo vệ quyền và lợi ích của người lao động một cách có hiệu quả ở 

nước ta trong giai đoạn hiện nay. 
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chủ nghĩa Việt nam, NXB Chính trị quốc gia, Hà Nội. 
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