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1. Mục tiêu

- Cụ thể hóa nhiệm vụ đảm bảo chất lượng giáo dục đối với các đơn vị thành viên thuộc Đại học Huế.

- Cụ thể hóa nhiệm vụ đảm bảo chất lượng giáo dục gắn với yêu cầu xây dựng và phát triển của trường Đại học Luật thuộc Đại học Huế.

- Tạo sự thống nhất trong nhận thức và hành động vì mục tiêu đảm bảo chất lượng giáo dục của Trường.

- Bước đầu tạo được sự thay đổi trong nhận thức tích cực trong công tác đảm bảo chất lượng giáo dục của toàn Trường và từng đơn vị thành viên.

2. Nhiệm vụ trọng tâm

- Hình thành mạng lưới bảo đảm chất lượng giáo dục của Trường bao gồm: Thành lập Hội đồng đảm bảo chất lượng giáo dục và các cán bộ làm nhiệm vụ đảm bảo chất lượng giáo dục tại các đơn vị thuộc Trường.

- Tổ chức tập huấn cho cán bộ làm nhiệm vụ đảm bảo chất lượng giáo dục tại các đơn vị thuộc Trường.

- Hình thành, kiện toàn triển khai các công cụ đảm bảo chất lượng giáo dục.

- Hình thành, củng cố hệ thống thông tin hỗ trợ công tác đảm bảo chất lượng giáo dục.

3. Chỉ tiêu kế hoạch chính

3.1. Hoàn thiện tổ chức và xây dựng hệ thống văn bản quản lý điều hành hoạt động đảm bảo chất lượng giáo dục

- Thành lập Hội đồng đảm bảo chất lượng giáo dục và các cán bộ làm nhiệm vụ đảm bảo chất lượng giáo dục tại các đơn vị thuộc Trường.

- Xây dựng kế hoạch ĐBCLGD của trường Đại học Luật hàng năm và giai đoạn 2015-2020, tầm nhìn 2030.

- Xây dựng, ban hành quy định về trách nhiệm ĐBCLGD tại các đơn vị trực thuộc.

- Hoàn thiện và công bố sứ mạng, tầm nhìn của trường Đại học  Luật.

- Phổ biến sứ mạng, tầm nhìn của trường Đại học  Luật cho cán bộ, giảng viên, sinh viên.

- Xây dựng và ban hành quy định kế hoạch rà soát, hoàn thiện chương trình đào tạo theo chuẩn đầu ra được công bố.
3.2. Tổ chức Hội nghị, hội thảo, tập huấn về công tác đảm bảo chất lượng giáo dục

- Tổ chức tập huấn cho 100% cán bộ làm nhiệm vụ đảm bảo chất lượng giáo dục tại các đơn vị thuộc Trường.

- Tổ chức phiên họp đầu tiên của Hội đồng bảo đảm chất lượng giáo dục Trường ngay sau khi có quyết định thành lập.

- Tổ chức 02 Hội nghị giao ban công tác đảm bảo chất lượng giáo dục Trường vào tháng 6 và tháng 12-2016.

3.3. Phát triển và triển khai các công cụ đảm bảo chất lượng giáo dục

- Ít nhất 70% các môn học giảng dạy trong mỗi học kỳ được lấy ý kiến phản hồi từ người học.

- 100% sinh viên trước khi tốt nghiệp các chương trình đào tọa chính quy được tham gia đánh giá chất lượng toàn khóa học.

- Bổ sung đầu sách, đổi mới cung cách phục vụ sinh viên, tạo điều kiện thuận lợi cho sinh viên tiếp cận nguồn tư liệu của Trung tâm Thông tin Thư viện.

- Khảo sát ý kiến người học về hoạt động hỗ trợ sinh viên, giải quyết các thủ tục hành chính, thái độ phục vụ sinh viên của các Phòng chức năng.

- Thực hiện đúng thời hạn yêu cầu ba công khai.

- Tổ chức triển khai tuyên bố sứ mạng, tầm nhìn; tổ chức hội thi tìm hiểu sứ mạng và giải pháp triển khai sứ mạng của Trường trong thực tiễn giảng dạy, quản lý, nghiên cứu khoa học pháp lý.

- Công khai chuẩn đầu ra, triển khai các yêu cầu chuẩn đầu ra đối với từng học phần.

- Thí điểm triển khai xây dựng hồ sơ môn học (Lựa chọn đồng đều mỗi Khoa 02 học phần) và tổ chức đánh giá rút kinh nghiệm để triển khai đại trà.

3.4. Phát triển hệ thống thông tin hỗ trợ công tác đảm bảo chất lượng giáo dục

- Triển khai xây dựng đầu mối cựu sinh viên ở các tỉnh Miền Trung, Tây Nguyên tạo cơ sở cho việc thu thập ý kiến phản hồi cựu sinh viên.

- Xây dựng mail thống nhất cho các sinh viên nhập học Khóa 40 và các Khóa 37, 38, 39 đang theo học làm cơ sở cho việc thu thập nguồn thông tin phản hồi của cựu sinh viên.

- Thiết lập mạng lưới các nhà tuyển dụng ở khu vực Miền Trung và Tây Nguyên.

4. Giải pháp tổ chức thực hiện

- Phổ biến đến từng đơn vị trực thuộc, từng cán bộ, giảng viên, người lao động kế hoạch đảm bảo chất lượng giáo dục.

- Phát huy vai trò tích cực, chủ động của lãnh đạo các đơn vị trong việc triển khai thực hiện kế hoạch đảm bảo chất lượng giáo dục.

- Phát huy nguồn nhân lực hiện có để thực hiện thành công kế hoạch đảm bảo chất lượng giáo dục trong toàn Trường.

                                                                                                 HIỆU TRƯỞNG
KHUNG LOGIC KẾ HOẠCH BẢO ĐẢM CHẤT LƯỢNG GIÁO DỤC CỦA ĐẠI HỌC LUẬT NĂM HỌC 2015-2016
	STT
	Nhiệm vụ
	Sản phẩm dự kiến
	Chủ trì
	Phối hợp
	Thời gian bắt đầu
	Thời gian hoàn thành
	Giải pháp/Sáng kiến/quy trình thực hiện

	I
	Hoàn thiện tổ chức và xây dựng hệ thống văn bản quản lý, điều hành về ĐBCLGD

	1
	- Thành lập Hội đồng ĐBCLGD của Đại học Luật;

- Ban hành quy định về hoạt động, chức năng, nhiệm cụ của Hội đồng.
	- Quyết định thành lập Hội đồng ĐBCLGD;

- Quyết định ban hành quy định về hoạt động, chức năng, nhiệm cụ của Hội đồng ĐBCLGD Đại học Luật.
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Phòng TC-HC
	Tháng 8-2015
	Tháng 12-2015
	Phòng KT-ĐBCLGD soạn Dự thảo các văn bản, xin ý kiến các đơn vị, trình Hiệu trưởng Trường ban hành

	2
	Xây dựng mạng lưới ĐBCLGD cơ sở trường Đại học Luật
	Quyết định cử cán bộ chuyên trách ĐBCLGD tại các đơn vị trực thuộc (Không bao gồm Trung tâm Tư vấn và Đào tạo ngắn hạn)
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Tháng 8-2015
	Tháng 12-2015
	Tháng 8-2015
	Quyết định cử cán bộ chuyên trách ĐBCLGD tại các đơn vị trực thuộc

	3
	Xây dựng kế hoạch ĐBCLGD của trường Đại học Luật hàng năm và giai đoạn 2015-2020, tầm nhìn 2030
	- Chiến lược ĐBCLGD Đại học Luật giai đoạn 2015-2020.

- Kế hoạch ĐBCLGD hàng năm 
	Hội đồng ĐBCLGD Trường 


	Phòng KT-ĐBCLGD
	Tháng 12-2015
	Tháng 3-2016
	Thành lập Tổ soạn thảo Chiến lược; xây dựng Dự thảo; thông qua Dự thảo; Hiệu trưởng ký ban hành.

Các đơn vị tổ chức xây dựng Kế hoạch ĐBCLGD hàng năm trên cơ sở nhiệm vụ, quyền hạn của đơn vị

	4
	Xây dựng, ban hành quy định về trách nhiệm ĐBCLGD tại các đơn vị trực thuộc
	Quyết định của Hiệu trưởng quy định về trách nhiệm ĐBCLGD tại các đơn vị trực thuộc
	Hội đồng ĐBCLGD Trường
	Các đơn vị
	Tháng 1-2016
	Tháng 6-2016
	Phòng KT-ĐBCLGD chủ trì xây dựng Dự thảo, các đơn vị góp ý kiến, hoàn thiện và trình Hiệu trưởng ký ban hành Quyết định

	5
	Hoàn thiện và công bố sứ mạng, tầm nhìn của trường Đại học  Luật
	Quyết định tuyên bố sứ mạng, tầm nhìn của Trường Đại học Luật
	Hội đồng ĐBCLGD
	Phòng KT-ĐBCLGD và các đơn vị liên quan
	Tháng 1-2016
	Tháng 3-2016
	Quyết định công bố sứ mạng, tầm nhìn của trường Đại học  Luật

	6
	Phổ biến sứ mạng, tầm nhìn của trường Đại học  Luật cho cán bộ, giảng viên, sinh viên
	Cuộc thi tìm hiểu và giải pháp thực hiện sứ mạng, tầm nhìn của trường Đại học  Luật
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Các đơn vị
	Tháng 6-2016
	Tháng 10-2016
	- Kế hoạch phổ biến, hình thức bổ biến; 

- Kế hoạch tổ chức thi tìm hiểu sứ mạng, tầm nhìn của trường Đại học  Luật

	7
	Xây dựng và ban hành quy định kế hoạch rà soát, hoàn thiện chương trình đào tạo theo chuẩn đầu ra được công bố.
	- Kế hoạch, kết quả rà soát chương trình đào tạo theo chuẩn đầu ra được công bố.

- Quyết định thành lập Hội đồng; phê duyệt kế hoạch chương trình đào tạo theo chuẩn đầu ra được công bố.
	Hội đồng ĐBCLGD Trường
	Phòng  KT-ĐBCLGD và các đơn vị
	Tháng 10-016
	Tháng 12-2016
	Thành lập tổ soạn thảo Dự thảo, xây dựng dự thảo, xin ý kiến, hoàn thiện, ban hành.

	II
	Hội nghị, Hội thảo, tập huấn, thực hiện các đề tài nghiên cứu khoa học phục vụ cho công tác ĐBCLGD

	8
	Tổ chức Hội nghị tập huấn công tác ĐBCLGD cho cán bộ làm công tác ĐBCLGD tại các đơn vị
	- 100% cán bộ làm công tác ĐBCLGD tại các đơn vị được đào tạo cơ bản về ĐBCLGD.

- Có ít nhất 01 cán bộ của Phòng KT-ĐBCLGD được đào tạo chuyên sâu về ĐBCLGD hoặc có thẻ kiểm định viên
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Trung tâm ĐBLDGD ĐHH; các đơn vị, các cán bộ làm công tác ĐBCLGD
	Tháng 12-2015
	Tháng 4- 2016
	- Liên hệ, lên kế hoạch tập huấn.

- Phối hợp với TTĐBCLGD ĐHH tổ chức lớp tập huấn, bồi dưỡng công tác ĐBCLGD

	9
	Tập huấn công tác phương pháp thu thập, phân loại minh chứng cho cán bộ làm công tác ĐBCLGD phục vụ cho việc thực hiện nhiệm vụ tự đánh giá và đánh giá ngoài
	- Quyết định ban hành kế hoạch, cử cán bộ tham gia tập huấn phương pháp thu thập, phân loại minh chứng
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Các đơn vị
	Tháng 1 -2016
	Tháng 6-2016
	Kế hoạch tập huấn.

Tổ chức tập huấn

	10
	Tổ chức phiên họp Hội đồng ĐBCLGD Trường
	Họp Hội đồng ĐBCLGD Trường 2 lần/năm.
	Hội đồng ĐBCLGD Trường
	Phòng KT-ĐBCLGD
	2015
	Tháng 6-2016
	Ra thông báo, chuẩn bị báo cáo; tổ chức hội nghị; triển khai kế hoạch hành động, khắc phục theo kết quả tự đánh giá và đánh giá ngoài

	11
	Tổ chức Hội nghị giao ban ĐBCLGD Trường
	Hội nghị giao ban ĐBCLGD Trường 4 lần/năm
	Phòng  KT-ĐBCLGD
	Ban Giám hiệu

Cán bộ làm công tác ĐBCLGD và Trưởng các đơn vị
	
	Tháng 6 và tháng 11-2016
	Ra thông báo và phân công các đơn vị chuẩn và thực hiện việc báo cáo tại hội nghị

	12
	Tổ chức Hội nghị ĐBCLGD Trường Đại học Luật hàng năm
	Hội nghị ĐBCLGD Trường 1 lần/năm
	Hội đồng ĐBCLGD Trường
	Phòng KT-ĐBCLGD và các đơn vị
	
	Tháng 12-2016
	Ra thông báo, chuẩn bị Báo cáo, tổ chức hội nghị, triển khai kế hoạch hành động năm của Hiệu trưởng

	III
	Phát triển và triển khai các công cụ ĐBCLGD

	13
	Xây dựng chuẩn đầu ra ngành Luật và Luật Kinh tế
	- Quyết định thành lập Hội đồng soạn thảo chuẩn đầu ra ngành Luật và Luật Kinh tế.

- Tổ chức xây dựng chuẩn đầu ra ngành Luật và Luật Kinh tế.

- Công bố chuẩn đầu ra ngành Luật và Luật Kinh tế
	Hội đồng ĐBCLGD Trường
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Tháng 1-2016
	Tháng 9-2016
	Quyết định thành lập Hội đồng soạn thảo chuẩn đầu ra ngành Luật và Luật Kinh tế.
Kế hoạch xây dựng chuẩn đầu ra ngành Luật và Luật Kinh tế.
Dự thảo chuẩn đầu ra ngành Luật và Luật Kinh tế.
Quyết định ban hành chuẩn đầu ra ngành Luật và Luật Kinh tế.

	14
	Tổ chức xây dựng và ban hành Báo cáo tổng kết công tác ĐBCLGD theo các tiêu chuẩn, tiêu chí hàng năm
	Báo cáo tổng kết công tác ĐBCLGD: Những kết quả đạt được, những tồn tại, hạn chế, kế hoạch hành động khắc phục nhược điểm của hoạt động ĐBCLGD Trường
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Các đơn vị trực thuộc
	Tháng 10-2016
	Tháng 12-2016
	Thành lập tổ soạn thảo, xây dựng, biên tập, thông qua Báo cáo

	15
	- Xây dựng tiêu chí đánh giá ngân hàng câu hỏi thi ngành  Luật và  Luật Kinh tế.

- Xây dựng phần mềm quản lý, xây dựng đề thi
	- Đề tài nghiên cứu khoa học cấp Trường.

- Quyết định ban hành tiêu chí đánh giá ngân hàng câu hỏi thi ngành  Luật và  Luật Kinh tế.

- Phần mềm quản lý, xây dựng đề thi trên cơ sở dữ liệu ngân hàng câu hỏi thi

- Dự trù kinh phí thực xây dựng ngân hàng câu hỏi thi
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Các Khoa, Trung tâm THL-QHDN
	Tháng 1-2016
	Tháng 6-2016
	- Đề tài NCKH.

- Quy định ban hành tiêu chí đánh giá ngân hàng câu hỏi thi ngành Luật, Luật Kinh tế.

- Phần mềm quản lý, xây dựng đề thi trên cơ sở dữ liệu ngân hàng câu hỏi thi

	16
	Tổ chức khảo sát ý kiến phản hồi của sinh viên đối với hoạt động giảng dạy của giảng viên
	Bảng câu hỏi hoàn thiện.

Báo cáo kết quả khảo sát.

Kiến nghị cải tiến chất lượng giảng dạy của giảng viên
	Các đơn vị
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Tháng 12- 2015
	Tháng 7-2016
	- Lên kế hoạch khảo sát hàng năm.

- Thực hiện khảo sát.

- Đánh giá kết quả.

- Đề xuất kiến nghị cải tiến chất lượng

	17
	Tổ chức khảo sát ý kiến phản hồi từ thị trường lao động
	Cơ sở dữ liệu khảo sát.

Báo cáo kết quả khảo sát.

Kiến nghị cải tiến chất lượng theo yêu cầu của thị trường lao động
	Các đơn vị
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Tháng 12-2015
	Tháng 12-2016
	Lên kế hoạch khảo sát.

Chuẩn hóa bảng khảo sát.

Thực hiện khảo sát.

Đánh giá kết quả khảo sát.

Đề xuất kiến nghị cải tiến chất lượng

	18
	Tổ chức khảo sát ý kiến người học về công tác phục vụ người học
	Cơ sở dữ liệu khảo sát.

Báo cáo kết quả khảo sát.

Kiến nghị cải tiến chất lượng phục vụ sinh viên
	Các đơn vị
	Phòng KT-ĐBCLGD
	Tháng 12-2015
	Tháng 12-2016
	Lên kế hoạch khảo sát.
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